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Teletrabalho, incluséo e reserva de vagas na sociedade da infor macgéao

1. Sociedade da informacao e o teletrabalho

Nas palavras de Castells: “O nosso mundo esta em processo de transformagcao estrutural desde ha duas
décadas. E um processo multidimensional, mas esta associado & emergéncia de um novo paradigma
tecnol 6gico, baseado nas tecnol ogias de comunicagdo e informag&o, que comecaram a tomar formanos
anos 60 e que se difundiram de forma desigual por todo o mundo. Nés sabemos que a tecnologia ndo
determina a sociedade: é a sociedade. A sociedade € que daforma atecnologia de acordo com as
necessidades, valores e interesses das pessoas que utilizam as tecnologias. Além disso, as tecnologias de
comunicacao e informagdo sdo particularmente sensiveis aos efeitos dos usos sociais da propria
tecnologia. A histéria da Internet fornece-nos amplas evidéncias de que os utilizadores, particularmente
os primeiros milhares, foram, em grande medida, os produtores dessa tecnologia’ .[11

Sociedade da informacéo € todo esse contexto, como dito, que muda e dita comportamentos e o
funcionamento da sociedade. Seus efeitos alteraram as formas de comunicacéo, os relacionamentos
interpessoais, as formas de trabalho, o consumo e a prépria vida em familia e sociedade.

As tecnologias de longo alcance desafia o trabalho da industriatradicional de mesmo tempo e mesmo
local e, consequentemente, surge a necessidade de mudancas relacionadas aos locais de trabalho e, para
isso, requer flexibilizacdo no modo de organizar o trabal ho.

O teletrabalho € exclusivamente uma evolugdo desse contexto em gque nos inserimos e que se denomina
sociedade da informagéo, dessa condicéo de poder informar e ser informado, fazendo parte e
participando da informac&o. Alguns limitam a sociedade da informacéo tdo somente ainternet, o que é
muito limitado.

A sociedade dainformagéo € caracterizada pela globalizacdo congtituida pela intensificacéo das rel acbes
mundiais que ligam localidades distantes, uma vez que se vive em constantes transformagdes

tecnol 6gicas, o0 que porporciona modificacdo na economia mundial, em razdo da vel ocidade e quantidade
de informagdes e conhecimento que atingem indices inimagindveis e quebra a nocdo de tempo e espaco.

A Organizacdo Internaciona do Trabalho (OIT) classifica o teletrabalho como “aformade trabalho
efetuada em lugar distante do escritério central €/ou do centro de produgdo, que permita a separacao
fisica e que implique o uso de uma nova tecnol ogia facilitadora da comunicagéo” .[ 2]

O teletrabalho era normalmente tratado como um género do trabalho desenvolvido em domicilio,
disposto pelo artigo 6° da Consolidacdo das Leis do Trabalho:

N&o se distingue entre o trabalho realizado no estabel ecimento do empregador e o executado no
domicilio do empregado, desde que esteja caracterizada a relacéo de emprego.

Contudo, como explica Jose Augusto Rodrigues Pinto[ 3] :
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O teletrabalhador faz parte do género dos trabalhadores, dai podendo infletir para uma de suas espécies
basicas — 0 auténomo ou o subordinado. Esta Ultimairainteressar a disciplinatuitiva do Direito do
Trabalho e nesse caso poderemos vé-la sob dois perfis: 0 do trabalho prestado em telecentro da empresa,
assimilado a nogdo de estabel ecimento, e o do trabalho prestado em sua propria residéncia ou escritorio
individual, que identificara o trabalhador, irrecusavel mente, com o empregado a domicilio. No primeiro
caso, havendo subordinacéo direta ao empregador na empresa, o contrato sera tratado dento do que
poderemos definir como um contrato de emprego comum ou ordinario. No outro, arelacdo iraparao
terreno do contrato especial de trabalho em domicilio, com todas as dificuldades de tratamento que
provoca, a ponto de ja o termos considerado ‘ espécie de patinho feio darelacdo individua’, fonte de
dificuldades na disciplina de sua execucéo e, principa mente, de sua propria caracterizacéo.

A coautora deste escrito ja se manifestou acerca do conceito de teletrabal ho:[4]

“né&o se trata de uma funcéo especifica tampouco uma Unica atividade. Pode ser um analista, um
engenheiro, um prestador de servigo exclusivo de uma organizacéo, enfim, qualquer funcéo. A diferenca
€ que essa atividade faz uso de tecnologia e de comunicacdo para exercé-laem locais diferentes do
empregador, que pode ser sua casa, um centro compartilhado (satélite) ou no proprio cliente do seu
empregador”.

S0 desenvolvidos complexos sistemas para agilizar as relagbes de trabalho e as relagdes interpessoais,
as informacdes sdo apresentadas em tempo real, 0s acontecimentos sdo vistos no momento em que
ocorem.

Diante desse quadro, € necessario que os trabal hadores também acompanhem rapidamente as mudancas,
umavez que o mundo do trabalho estabel ece novas relagbes e exige novas especialidades atodo o
momento.

Cesar de Oliveira escreveu interessante reportagem sobre o tema, na qual ressalta pontos importantes]5]:
“Com a evolucdo tecnol 6gica e novas formas de organizacdo da sociedade, o chamado teletrabalho est4
cada vez mais presente, criando situagfes ndo previstas pelalegislacdo e, portanto, demandando um
esforco do empregador, do empregado e da Justica, quando houver a necessidade, pararesguardar todos
os direitos dos envolvidos. Atualmente, muitas decisdes sf0 cal cadas basicamente no artigo 6°da CLT,
gue versa sobre o trabalho em domicilio. Ele diz que ‘ ndo se distingue entre o trabalho feito no

estabel ecimento do empregador e 0 executado no domicilio do empregado, desde que esteja
caracterizada arelacdo de emprego’ . Diante das formas de rel acéo trabal hista que se estabel eceram ao
longo dos anos, esta redacdo pode ser considerada muito simples. No entanto, o Projeto de L e
4.505/2008, do deputado L uiz Paulo Velozzo Lucas (PSDB-ES), tem o objetivo de atualizar alegislacéo
e estabel ecer 0s novos parametros deste tipo de trabalho”.

O projeto de lei e toda uma discussdo legidlativa que ja vinha caminhando, culminou na Lei
12.551/2011, que acabou com a distingdo entre trabalho na empresa, em casa ou a distancia.

Foi acrescido um novo paragrafo ao artigo 6° da CL T, pelo qual: “os meios telematicos e informatizados
de comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacdo juridica, aos meios
pessoais e diretos de comando, controle e supervisao do trabalho alheio
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O novo dispositivo legal é de sumaimportancia para 0s casos em gue 0 empregado executa suas
atividades laborativas fora do lugar habitual de trabalho, fazendo uso de tecnologias de informagao e
comuni cagao.

O regime de teletrabal ho ndo impede a existéncia de subordinacéo e, consequentemente, o surgimento de
umarelagdo de emprego, desde sejam preenchidos os demais requisitos dos artigos 2°e 3° da CLT.

Essafoi uma conquista de profissionais, especialmente de Tl, que trabalham remotamente, em cloud
computing, e que ndo tinham tais direitos reconhecidos. Pelo novo dispositivo, o empregado que trabalha
em regime de CLT fora da empresa passou ater os mesmos direitos dos demais. Ponto que ainda merece
reflex&o é o controle de horario.

Outro desafio € responder as questfes relativas ainclusio e exclusdo, ao nos referirmos as pessoas com
deficiéncia, tema central deste escrito.

N&o apenas tal ponto é relevante como também a andlise da aplicacéo da reserva de vagas a pessoa com
deficiénciano teletrabalho, isso porgue, estando as vagas dentro do nimero total de empregados, deve-se
respeitar 0s percentuais para as pessoas com deficiéncia.

A reportagem de Cesar de Oliveira, acima citada, também traz dados relativos ao assunto:[6]

Aforaalegislacdo e os pontos positivos e negativos, o fato € que muitas empresas tém adotado o
teletrabalho. De acordo com a 52 Pesguisa sobre Uso das Tecnologias da Informacéo e da Comunicagéo
no Brasil (TIC Empresas), produzida pelo Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br), com nimeros
referentes a 2009, 25% das empresas com computador e com 10 ou mais funcionérios usam o trabalho
remoto. Em 2006, 15% faziam uso desta modalidade e, em 2008, ja haviam crescido para 21%. O
levantamento colheu dados de 3,7 mil empresas em todo o pais. Segundo a pesguisa, quanto maior o
porte da empresa, mais atendéncia se confirma: 62% daquel as com mais de 250 funcionarios, e 43% das
meédias, que tém entre 100 e 249 funcionarios, colocam a disposi¢ao 0 acesso remoto ao seu sistema de
computadores. O levantamento mostra que, em 2008, 31% das empresas médias utilizavam a opcao.

2. Inclusao pelo trabalho e reserva de vagas

Existem muitas atividades estatais, dentre elas, dando a devida importancia ao principio daisonomia, a
protecdo a pessoa com deficiéncia como um dos fundamentos da dignidade da pessoa humana, com o
objetivo de reduzir as desigualdades sociais.

A OIT, de acordo com ainiciativa de “Participacdo plena e igualdade’ da pessoa com deficiénciano que
se refere aemprego e inclusdo na comunidade, editou Convengao, em no dia 20 de julho de 1983,
denominada Convencgao sobre Reabilitacéo e Emprego (pessoas com deficiéncia).
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Para efeitos da Convencéo, entende-se por pessoa com deficiéncia toda aguela cujas possibilidades de
obter e conservar um emprego adequado e de nele progredir fiquem substancialmente reduzidas devido a
uma deficiéncia de carater fisico ou mental devidamente comprovada. Todo pais membro devera
considerar que a finalidade da reabilitacdo profissional é a de permitir que a pessoa com deficiéncia
obtenha e conserve um emprego e nele progrida, e que se promova, assim, ainclusio dessa pessoa na
sociedade. As proposi¢cdes da Convencdo sdo aplicaveis atodas as categorias de pessoas com deficiéncia.

A politica sugerida pela OI T, na Convencdo 15971, tem por finalidade assegurar que existam medidas
adequadas de reabilitacdo profissional ao alcance de todas as categorias de pessoas com deficiénciae
promover oportunidades de emprego para essas pessoas no mercado regular de trabal ho; tendo como
base o principio de igual dade de oportunidades entre os trabal hadores com deficiéncia e os trabal hadores
em geral, devendo-se respeitar aigualdade de oportunidades e de tratamento aos trabal hadores com
deficiéncia.

Essaigualdade de tratamento pode envolver politicas publicas ou aces afirmativas especificas nesse
sentido, devendo ser observada do ponto de vista material, ou sgja, aigualdade ndo apenas em suaforma
ou como letra dormente da legislacéo, mas com atitudes e comportamentos de geracéo de igualdade.

Frieda Zames e Doris Zames Fleischer [8l:

tratam do Social Security Act de 1935, nos Estados Unidos, ressaltando o fato de que as pessoas com
deficiéncia podem competir no mercado de trabalho se lhes for dada oportunidade. Em especial quanto
aos portadores de deficiéncia visual, as autoras citam o trabalho de Robert Irwin, entre os anos de 1929 a
1948 na Fundacdo Americana para os Cegos, que trabalhou pelo tema, demonstrando a necessidade de
inclusdo e educagdo especializada, acabando com o tradicional sistema que n&o funcionava corretamente.
[9 A questdio sempre gira em torno dos mesmos pontos — formag&o e geracéo efetiva de oportunidades
(sgja pelareserva de vagas ou garantia de acessibilidade).

Os paises signatérios da Convencado 159, assumiram 0 compromisso de se esforcar para assegurar a
formacéo e a disponibilidade de assessores em matéria de reabilitacdo e outro tipo de pessoal qualificado
gue se ocupe da orientagdo profissional, daformagéo profissional, da colocacao e do emprego de pessoas
com deficiéncia

Em 2000, no Brasil, segundo estudo do professor de economia da USP José Pastore, havia 9 milhdes de
deficientes em idade economicamente ativa. Desses, 7 milhdes poderiam trabalhar com pequenas
alteragbes no ambiente de trabalho. Mesmo assim, apenas 11 % deles estdo empregados. Nos

Estados Unidos, porcentagem € 34%. "Ha uma legislacdo que obriga empresas de grande porte a
reservar 5% das vagas para deficientes. No entanto, quase nenhuma cumpre essa meta”, afirma
Pastore. Segundo Ismaelita Alves de Lima, da Corde, ja ha uma tentativa de alterar no Congresso, essa
lei porque, segundo ela, o Ministério Publico esta comecando a fiscalizar com maisrigor. "Se os

[dl_%fli cientes forem aceitos no mercado, eles passardo a produzr e a pagar impostos', afirma Ismaelita.

A verdade é que a Convencéo de 1983 foi um passo importante, mas ela consolidou uma politica, de
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certaforma, desorientada, que trazia experiéncias diferentes de véarios paises. A inclusio se deu de forma
diversa ao redor do globo.

A Constituicéo Federal, ao estabelecer em seu artigo 5°, caput, que “todos sdo iguais perante alei, sem
distincdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito avida, a liberdade, aigualdade, aigualdade e a propriedade’, positivou o
principio daisonomia.

Assim, o Estado brasileiro tem como finalidade o principio de que aigualdade juridica vigorara nas
relagdes dos individuos entre si, bem como nas relagfes entre o Estado e individuos.

Destaforma, pode-se dizer que a Constituicao brasileira de 1988 trouxe fundamentos nos quais se baseia
a protecdo da pessoa com deficiéncia. Eis as bases da protecéo e inclusdo da pessoa com deficiéncia,
ainda que hgja toda uma legislacéo infraconstitucional.

Inicia-se por um dos objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil que € construir uma
sociedade livre, justa e solidaria (artigo 3°, inciso |, Constituic8o Federal) e promover o bem-estar de
todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisguer outras formas de discriminagéo
(artigo 3°, inciso V).

O artigo. 5° traz em si expressamente o principio da isonomia ou igualdade, aplicavel atodos.

O artigo 7°, inciso XX XI, proibe a discriminacéo em relacéo aos salarios e critérios de admisséo do
trabalhador com deficiéncia

A propria Constituicéo atribui a Unido, Estados, Municipios e Distrito Federa aresponsabilidade de
cuidar da salde e da assisténcia publica, da protecéo e garantia das pessoas portadoras de deficiéncia
(artigo 23, inciso I1), sendo todos esses entes competentes para legislar sobre a protecéo da pessoa com
deficiéncia (artigo 24, inciso XIV).

Determinou-se, ainda, que para a adequada inser¢éo das pessoas portadoras de deficiéncia no mercado
de trabalho que alei reservaria um percentual de cargos e empregos publicos para as pessoas portadoras
de deficiéncia (artigo 37, incico VII1).

Ha outros dispositivos constitucionais aplicaveis, como € o caso do artigo 203, que estabelece o
Beneficio de Prestagdo Continuada as pessoas com deficiéncia gue ndo tenham como prover seu
sustento, disposi¢des acerca de inclusdo educacional (artigo 208) e inclusdo em geral (artigo 227).

Em 1989, aLe 7.853, trouxe em seu corpo a determinacéo de adocéo de legislacdo que discipline
reserva de mercado de trabalho aos portadores de deficiénciafisica, em seu artigo 2°.
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EssalLel Federal 7.853, de 24 de outubro de 1989, trouxe algumas garantias e regulamentou o trabalhoda
pessoa com deficiéncia, estabelencendo também o apoio governamental a formacgado e orientacéo
profissional, e a garantia de acesso aos servicos concernentes, inclusive aos cursos regulares voltados a
formacéo e inclusdo profissional. Assim, cabe ao Estado, primordialmente, aformagédo profissiona da
pessoa com deficiéncia para sua inclusdo no mercado de trabal ho.

Nos anos seguintes a edicdo da Lei 853/89 veio aregulacéo das vagas para a pessoa com deficiéncia.

Pelo artigo 5°, parégrafo 2°, da Lel 8.112/90 ficou assegurada a reserva de vagas no Poder Pablico. A
pessoa com deficiéncia poderia se inscrever em concurso publico para provimento de cargos cujas
atribuicdes Ihe fossem compativeis e foi estabel ecida a reserva de até 20% das vagas oferecidas no
CONCUrSO0.

No mesmo sentido, alei que dispde a Politica Nacional paraintegracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia, Lel 7.853/89, o0 Decreto 3.298/99, em seu artigo 37, parégrafo 1°, assegurou a pessoa com
deficiénciaareserva do minimo de 5% em face da classificagdo obtida. Desta forma, a Administracéo
Pablicafederal estalimitada ao percentual minimo de 5% e maximo de 20% na escolha do coeficiente
de reserva de vagas nos concursos que promover. E mais, resultando a aplicacéo do percentual em
numero fracionado, arredonda-se este para o primeiro nimero inteiro subsequente.

Em 1991, asleis que regularam a Previdéncia, também trouxeram dispositivos acerca do da protecéo e
inclusdo da pessoa com deficiéncia

O artigo 22, parégrafo 4° dalLe 8.212/91, determinava que o Poder Executivo Federal estabeleceria, na
formadale eouvido o Conselho Naciona de Seguridade Social, mecanismos de estimulo as empresas
gue utilizem empregados com deficiénciafisica, sensorial ou mental, com desvio do padrédo médio.

A Lei 8.213/91, em seu artigo 93, foi mais especifica e estabel eceu cotas compul sorias de vagas de
empregos que deveriam ser respeitadas pelas empresas privadas com mais de cem empregados. Eis as
cotas: (a) de 100 a 200 empregados, 2%; (b) de 201 a 500, 3%; (c) de 501 a 1000, 4%; (c) 1001 ou mais,
5%.

Oito anos depois, 0 Decreto 3.298/99, que contem principios acerca dainclusdo e objetivos do sistema
de protecdo, reiterou 0s percentuais de cotas em seu artigo 36:

Artigo 36. A empresa com cem ou mais empregados esta obrigada a preencher de dois a cinco por
cento de seus cargos com beneficiarios da Previdéncia Social reabilitados ou com pessoa portadora de
deficiéncia habilitada, na seguinte proporgéo:

| —até duzentos empregados, dois por cento;

|| — de duzentos e um a quinhentos empregados, trés por cento;
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[l — de quinhentos e um a mil empregados, quatro por cento; ou
IV —mais de mil empregados, cinco por cento”

Assim como alLei n. 8.213/91, em seu artigo 93, o Decreto 3.298/99, em seu art. 36, manteve 0
percentual de cotas para as pessoas com deficiéncia ou beneficiarios reabilitados da Previdéncia Social.

No artigo 6° do proprio Decreto 3.298/99, foram fixadas as diretrizes da Politica Nacional paraa
Integracéo da Pessoa Portadora de Deficiéncia:

| — estabelecer mecanismos que acelerem e favorecam ainclusdo social da pessoa portadora de
deficiéncia;

|| —adotar estratégias de articulacdo com érgédos e entidades publicos e privados, bem assim com
organismos internacionais e estrangeiros para aimplantacéo desta Politica;

Il —incluir a pessoa portadora de deficiéncia, respeitadas as suas peculiaridades, em todas as iniciativas
governamentais relacionadas a educacéo, a salde, ao trabalho, a edificacdo publica, a previdéncia social,
aassisténcia social, ao transporte, a habitacdo, a cultura, ao esporte e ao lazer;

IV —viabilizar a participagdo da pessoa portadora de deficiéncia em todas as fases de implementagéo
dessa Palitica, por intermédio de suas entidades representativas;

V —ampliar as aternativas de insercéo econémica da pessoa portadora de deficiéncia, proporcionando a
ela qualificagdo profissional e incorporacdo no mercado de trabalho; e

VI —garantir o efetivo atendimento das necessidades da pessoa portadora de deficiéncia, sem o cunho
assistencialista

E o artigo 7°, inciso |1, que traz os objetivos da L ei:

Il —integracdo das acBes dos 0rgéos e das entidades publicos e privados nas areas de salide, educacéo,
trabal ho, transporte, assisténcia social, edificacéo publica, previdéncia social, habitagéo, cultura,
desporto e lazer, visando a prevencéo das deficiéncias, a eliminagdo de suas multiplas causas e a
inclusdo social,;

Pois bem, ndo ha divida quanto aintencéo de o legislador em direcionar as politicas publicas sempre no
sentido da inclusdo da pessoa com deficiéncia, constando ai aincluséo pelo trabalho.

Contudo, faz parte de matéria publicada na Folha de S&o Paulo de 15.1.2012 e reproduzida no sitio da
Associagao dos Advogados de S&o Paulo que: “ Segundo o Ministério do Trabalho, somente 25% das
empresas conseguem preencher as cotas’ e a*legislacdo também define os tipos de deficiéncia,
excluindo as consideradas mais leves — diferenciacdo que as empresas consideram inconstitucional”. Ao
mesmo tempo em que se discute aflexibilizagdo, se tem conta da queda de contratagdo de pessoas com
deficiéncia pelas empresas, como informa a mesma reportagem: “entre 2007 e 2010, o nimero de
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deficientes contratados passou de 348,8 mil para 306 mil, uma queda de 12%, segundo o0 Ministério do
Trabalho. No mesmo periodo, os registros em carteirativeram altade 17%”, 0 que sugere que 0
problema ndo seria necessariamente de falta de méo de obra[11]

A questdo seria efetivamente a falta de pessoas ou a dificuldade de acesso? Ao que parece, pelalégica, a
dificuldade € de acesso — seja ele 0 acesso as vagas, sgja 0 acesso em sentido lato ao préprio local de
trabalho. Falta formagao, falta acesso em razdo de barreiras arquitetdnicas e falta acesso em razéo de
barreiras atitudinais.

O teletrabalho, em alguns, casos permite 0 acesso que a pessoa poderia ndo ter, pelafalta de meios de
transporte e pela distancia com os centros nos quais estéo as vagas.

Essa, obviamente ndo € umajustificativa ou forma de adiar ainda mais a adequacdo de vias ou a
cobranca do preenchimento das vagas reservadas, mas alternativa, especialmente para aguel as pessoas
distantes de grandes centros.

O escrito também tem a finalidade de analisar a necessidade de reserva de vagas em teletrabalho e a
garantia de meios (acesso) para gue o sujeito, com alguma deficiéncia, possa trabal har.

3. teletrabalho ereserva de vagas — inclusio ou exclusao

Toda essateoria € realidade. Dai a exigéncia de ver os aspectos constitucionais do direto. No Brasil,
apesar de problemas que existem nainclusdo da pessoa com deficiéncia, tem-se tido consideraveis
avangos nesse aspecto.

Com aintensificacéo do teletrabal ho, o que se pergunta € se ha a aplicacéo da reserva de vagas para
apessoa com deficiéncia, especialmente, do prisma constitucional e dos direitos fundamentais.

José Afonso da Silva[12] explica que os direitos fundamentais “ séo aquelas prerrogativas e instituigoes
gue o Direito Positivo concretiza em garantias de uma convivéncia digna, livre eigual de todas as
pessoas.”

Paralngo Wolfgang Sarlet,[ 13] os direitos fundamentais podem ser conceituados como aquelas posi¢oes
juridicas concernentes as pessoas que, do ponto de vista do direito constitucional positivo, foram, por
seu contetido e importancia (fundamentalidade material), integradas ao texto da Constituicado e, portanto,
retiradas da esfera de disponibilidade dos poderes constituidos (fundamentalidade formal), bem como as
gue, pelo seu objeto e significado, possam Ihes ser equiparados, tendo, ou ndo, assento na Constitui¢ao
formal.

A idéiado bem de todos é obviamente objeto de disputa ideol 6gica, mas em uma determinada
perspectiva esta tranquiilamente assentada na consciéncia juridica contemporanea: a dos direitos
humanos fundamentais. Conceituados inicialmente como um minimo de dignidade em face da tradicéo,
podem entdo ser entendidos como liberdade negativa, a exigéncia de uma conduta omissiva do poder,
gue estava obrigado arespeitar o minimo da dignidade humana e o direito a vida. Costuma-se designa-
los agora como direitos humanos de primeira geracéo, direito ao trabalho, salde, educacéo, permitem ao
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individuo a afirmagéo e o exercicio pleno da condicdo humana, trata-se daliberdade positiva.[14]

A nocdo de dignidade humana € universal. Inseri-la em um texto constitucional significarepresenté-la
empiricamente, agregando-se, nas normas infraconstitucionais e nas préprias normas constitucionais,
dados da experiéncia social — dai a disponibilidade de conteiidos. Dignidade € um ente da razéo, que
basta em s mesma.[15]

O principio da dignidade, com seus decorrentes desdobramentos, deve direcionar a criagdo e
interpretacdo da norma, no sentido de garantir ao homem avida digna, sem, € claro, criar situactes
desiguais ou ilegais, ponderando normas e valores. A ndo criacdo de desigualdade decorre da propria
idéia de dignidade — isso porque é digno ser tratado igualmente e € digno ser livre e ser respeitado.

A dignidade humana e os direitos fundamentais, como diretrizes do sistema e positivados pela
Constituicdo de 1988, exercem seu papel, tanto direta como reflexamente. Diretamente poderdo nortear a
interpretacéo ou integracdo da norma quando da existéncia de outros institutos, mas reflexamente estéo
previstos em institutos infralegais.

Ao longo das ultimas décadas, foram muitos os movimentos desenvolvidos para dar efetividade ou
reconhecer a necessidade do funcionamento do direito de maneira célere; respostas adequadas e
transparentes que venham em tempo aproveitavel. Os mais recentes movimentos do pensamento
apontam alguns caminhos. A chamada pos-modernidade comentada por alguns autores, [16] influenciou
o direito com uma necessaria reflexdo da sociedade. Alias, dentre osjuristas brasileiros quem, com
muita profundidade analisou o tema da nova hermenéutica constitucional foi o Professor Luis Roberto
Barroso. O potencial de transformagéo esta estabel ecido no proprio sistema e, com tantas atitudes
voltadas para a celeridade e a aplicagdo adequada do direito, acreditamos realmente entar em uma nova
fase que pode ser denominada efetivista.

Todo esse movimento efetivista deve levar a celeridade, aplicacéo justado direito e, especialmente,
conscientizar as pessoas de direitos e deveres, dentro de um quadro que vai levar a elas dignidade.

Os direitos fundamentais, passo-a-passo, deixam de ser letra no papel, para fazerem parte do mundo real.
Aquilo que se chamou de constitucionalismo moderno, desemboca em resultados que se aproximam do
gue se considera dignidade da pessoa humana— conceito que vem evoluindo para garantir o minimo de
bem estar e felicidade para as pessoas.

No caso do teletrabalho as disposi¢des acerca da pessoa com deficiéncia se aplicam plenamente, tanto no
tocante as cotas, como no aspecto da inclusdo. O nimero de pessoas em tel eempregos soma-se ao
numero total de empregados, aplicando-se o nimero de vagas ao total de empregos, naformada
legislacéo pertinente.
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N&o obstante, os mesmos meios proporcionados para todos os demais empregados também devem ser
proporcionados ao empregado gque tenha alguma deficiéncia, acrescido, contudo, dos meios ou
mecani SMos necessarios para leitura, acesso ou coompreensao da ferramenta.

Assim, se houver a necessidade de programa de computador (software) ou equipamentos especificos,
tals necessidades devem ser levadas em conta pelo empregador.

Quanto ao tema de inclusdo ou exclusdo proporcionada pelo teleemprego, somente pode-se concluir que,
como tantas outras, € uma forma de trabalho desenvolvida por todas as pessoas.

Nesse sentido, conquanto 0 emprego dentro de casa ou de local especia se pareca umamaneira de
isolamento da pessoa, por outro lado pode ser uma solucéo para pessoas com deficiéncia gue morem
longe dos centros urbanos ou dos locais com grande nimero de vagas reservadas, podendo exercer
algum tipo de atividade laborativa (também inclusiva).

Tal possibilidade, eventualmente reduziria o déficit de contratacfes de pessoas com deficiénciaem
regides com grande quantidade de empregos, permitindo ainclusio de pessoas fora desses centros. A
propriaformacéo a distancia e a busca de novas pessoas para 0 mercado de trabalho, se mostra possivel e
capaz também de reduzir esse déficit.

O tema continua em debate, mas a legislacdo aplicivel areservade vagas, sem duvida se aplica as vagas
de teletrabal ho.
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