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Projeto do novo CDC sofre duras criticas em debate entre especialistas

O seminario sobre 0 Cadigo de Defesa do Consumidor, organizado pelo Centro de Estudos de Direito
Econdmico e Socia (Cedes) na ultima quarta-feira (13/6), colocou de um lado os professores Kazuo
Watanabe e Roberto Augusto Pfeiffer, que ajudaram na elaboracéo do anteprojeto que atualiza o CDC,
e, do outro, o professor Luiz Rodrigues Wambier e o0 advogado Nelson Nery Jr.

O termo “atualiza’ é utilizado no lugar de “reforma” porque, nas palavras de Pfeiffer, acomissdo do
CDC, capitaneada pelo ministro do Superior Tribunal de Justica Herman Benjamin, ponderou que néo
havia a necessidade de promover extensas alteracdes. Ela, entdo, se ateve a trés aspectos. comércio
eletrénico, superendividamento e agdes coletivas.

“Comércio eletrénico por razdes dbvias: ele ndo existia quando da promulgacéo do CDC, em 19907,
afirmou. “ Também por causa de sua intensa adocéo, com crescimento médio de 30% ao ano. Nao por
coincidéncia, as reclamacdes avancam ataxas ainda maiores’. No Procon de S&o Paulo, por exemplo,
aumentaram 80% em 2011.

O superendividamento tampouco € abordada pelo atual Codigo. Como explica Pfeiffer, até a década de
90 0 acesso ao crédito erarestrito as classes A e B e havia o problema da hiperinflacéo. “Hoje vivemos
outra situacdo e ha umarelacdo direta entre acesso o crédito e o fendmeno do superendividamento”,
acusou. Segundo o professor, o fendmeno € observado nos Estados Unidos e na Europa, onde n&o foi
evitado apesar de sua populacdo ter uma educagdo financeira superior ao da brasileira. “Por isso é
necessaria uma preparacao para esse temano CDC.”

Por fim, as agbes col etivas foram revisadas por uma questdo instrumental. De acordo com o professor, a
modificagdo visaimpedir a proliferacdo de agbes individuais sobre um mesmo tema, dado o esgotamento
da capacidade do Poder Judiciario em enfrenté-los. Se “substituidas’ pelas coletivas, contribuiriam para
uma melhor prestagao jurisdicional.

Houve um intenso debate sobre a conveniéncia ou ndo da atualizagéo, admitiu Pfeiffer, sobre o temor de
gue, durante a tramitacdo no Congresso Nacional, emendas parlamentares poderiam desfigurar o
conteddo inicial, retroagindo seu sentido. No entanto, insistiu que havia a necessidade de se avancar
principalmente na questdo do Direito Material. “ O ministro Herman tem uma frase bastante feliz. Ele diz
gue, se ndo reguldssemos o comércio eletrénico e o superendividamento, correriamos o risco de ficar
dagui aaguns anos regulando apenas a periferiado mercado de consumo.”

Arbitrioinstitucionalizado

Embora Pfeiffer tenha se encarregado de apresentar o anteprojeto, os primeiros afalar foram Wambier e
Nery Jr., que ndo se furtaram de criticar severamente as alteragdes propostas. Wambier iniciou seu
discurso tratando dainterpretagcédo do CDC sobre o0 superendividamento, que ndo inclui, por exemplo, 0s
pequenos agricultores, pois 0s empréstimos seriam para atividade profissional, e que néo citaem
nenhum momento o Estado.

“Nada ha nos projetos que penaliza o Poder Publico, sabidamente o grande credor de todos nés”,
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observou. “Tera a comissdo ouvido a sociedade que se endivida porgue gasta com fungdes que ndo sdo
suas? Com despesas gque ndo teria se Ndo precisasse recorrer a creches e escolas privadas, atransporte
escolar privado, a planos de salde privado? | sso tudo ndo foi levado em conta no conceito de
superendividamento.”

Em seguida, o professor apontou para os artigos 27, 81 e 90 do projeto, que falam da prescricéo da
pretensdo para demandas individuais e coletivas. “ A razéo de ser da prescricdo, por mais que a odiemos,
€ a estabilizacdo das relacdes sociais’, afirmou. “Limita-la no tempo é contribuir para que os litigios se
extingam. Assim todos ganham, a sociedade ganha com a estabilizacdo.”

“A prescricdo é uma situacdo absol utamente necessaria em um Estado de Direito”, concorda Nery Jr. “A
tendéncia de tudo que existe no mundo é diminuir os prazos de prescri¢ao e nds vemos agora aqui uma
tendéncia contréria, de aumenta-1os. Estamos na contram&o da historia’, disse, atribuindo tal movimento
auma visdo exagerada de protecdo ao consumidor e ao levante de bandeiraideol ogica.

O ultimo artigo questionado por Wambier, 0 90-G, € a seu ver téo “aberrante”’, que so pode ter surgido
por “equivoco”. Ele versa sobre a acéo reparatéria a direitos difusos e coletivos, em que a condenacéo
podera ocorrer independentemente do pedido do autor.

“Permitir que o Estado, na pessoa do juiz ou de qualquer outro agente, decida o que Ihe convier contra as
garantias individuais do cidadéo, ainda que imbuido das melhores intencdes, é institucionalizar o
arbitrio”, destacou. “ Acredito gue o dispositivo com esse teor jamais sera aprovado pelo Congresso
Nacional e, sefor, ficara sujeito tanto ao veto presidencial quanto ao controle de constitucionalidade do
Supremo Tribunal Federal.”

O professor Watanabe, no entanto, defendeu a proposta, criada por razfes de interesse social. “Ha
conflitos de tal formainsignificantes, irrelevantes no plano individual, mas extremamente importantes
no plano coletivo”, justificou. “Nesses casos, € importante que o Estado atue.”

Watanabe deu o exemplo de uma fabricante de 6leo combustivel gue lance no mercado latas que tenham
uma gquantidade minimado liquido faltando, que corresponda a, no maximo, R$ 0,20. “Nenhum
consumidor ird ao tribunal parareclamar de seu dano individual”, observou. “Tanto é que lei diz que, se
ndo houver habilitacdo dos individuos afetados apds a condenagéo, aindenizagso iré paraum fundo. E
uma preocupacado social”, argumentou.
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