& CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

Controle e cobranca de empregados nao car acterizam assedio mor al

A acdo € um direito constitucionalmente garantido a todos os cidadéos brasileiros e por meio do qual
todos que se sentirem lesados ou sob ameaga de |es&o est&o autorizados a buscar a protegdo estatal .

Contudo, muito embora se trate de uma garantia constitucional necessaria ao estado democrético de
direito, ndo raras vezes ha quem se valha da acéo para obter enriquecimento ilicito.

Como exemplo, sito o fendmeno que denomino de “aindustria do assédio moral e a banalizagéo do
direito”. Desde jaregistro, sou vigorosamente a favor da protecéo do empregado contra qualquer tipo de
violéncia ou humilhacdo, me oponho sim avulgarizacéo deste direito.

Por assédio mora podemos compreender a exposi ¢ao repetitiva e prolongada do trabal hador a situacdes
humilhantes e constrangedoras, de sorte tornar instével arelacdo deste com o ambiente de trabalho e
forcando-o a deixar 0 emprego.

Assim, um primeiro aspecto hé de ser registrado: nem toda conduta caracteriza assédio moral. Este
restara caracterizado somente quando observada a repeticdo sistemética, aintencionalidade, a
direcionalidade, a temporalidade e a degradacéo deliberada das condicdes de trabal ho.

N&o raras vezes, ao propor reclamacao trabal hista em face de seu antigo empregador, o ex-empregado
pleiteia vultosa indenizacdo por suposto assedio moral “sofrido”, sempre respaldado pelo fato de que
guase sempre é desobrigado das custas processuais na hipétese de sucumbéncia e muito dificilmente
vem a ser condenado como litigante de mé-fé.

Esta“gratuidade’ dajustica trabal hista permite aos reclamantes pretender, sem limite ou até mesmo a
certeza do direito, sgjam seus ex-empregadores condenados a pagar-1hes indenizacdo, cujo fito ndo é
outro gue n&o o enriquecer sem justa causa.

Modismo ou ndo, certo é que muitos pretendem caracterizar como assédio moral o controle de suas
atividades por parte do superior hierérquico, afirmando se tratar de “rigor excessivo”

Qual o qué! Seriaoutraafuncdo de um supervisor ou coordenador que ndo a de obter o melhor resultado
com o trabalho se seus subordinados? Obviamente ndo se permite a exposi¢éo dos empregados a
humilhagéo, mas a cobranca do trabalho voltado ao alcance de bons resultados, a dedicacéo ao
atingimento de metas possiveis e a concentragdo dos esforgos da equipe passa ao largo de caracterizar o
assedio moral.

Conserva sim o empregador o poder de orientar o trabalho de seus subordinados, impondo-Ihes metas
factiveis— mesmo que desafiadoras — e cobrando adequada postura profissional.

Afora a questdo do controle, muitos sdo os motivos suscitados pelos trabal hadores em nome de um
utopico assedio moral como, por exemplo, a substituicdo de fungdo, a ndo concessdo de férias no periodo
solicitado, a ndo convocagdo para uma reunido etc. Em todas estas situagdes o empregador acaba por
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exercer sua prerrogativa, ndo podendo todo e qualquer ato ser visto como discriminatorio.

Muitas das vezes é o proprio empregado que se impde a sensacdo de discriminagdo sem qual quer
contribui¢ao de seus pares ou superiores neste sentido e, a partir desta sua impresséo, comega a perceber
as situacoes cotidianas sob um prisma viciado e equivocado; se 0 empregador Ihe ordenou é porque o
persegue, se 0 empregador néo |he ordenou, é porgue o ignora.

Enfim, em que pese os principios protetivos que norteiam a justica laboral, € preciso guardar muita
cautela e olhar com olhos bem criticos a enxurrada de pedidos de indenizag&o, ndo permitindo que o
processo se preste como instrumento de injustica.

Tarda a Justica do trabalho em dar um basta a esta verdadeira “industria do assédio moral”, seja julgando
pelaimprocedéncia dos pedidos inverossimeis, seja— na hipétese de real situagdo — estabelecendo
valores equilibrados e sgja, por fim, condenando como litigante de mé-fé aquel es que se lancam em
verdadeira aventurajuridica.
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