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Consultor Tributéario: Tributacao de servicos deimpressao e
embalagens

Spacca

A separacdo das espécies dos impostos entre as unidades do federalismo é uma
decorréncia da reparticdo constitucional de competéncias, mas também fator de firme
compromisso com a efetividade do principio da seguranca juridica em matéria
tributaria,[ 1] nas suas distintas fungdes (certeza, estabilidade sistémica e confianca
legitima) no sistema constitucional tributario. No caso datributacéo dos servicos, a
atribuicdo do I SS aos municipios af asta concursos com outras competéncias, pois 0s
servigos podem concorrer com fases da industrializacdo ou mesmo com a producéo
da mercadoria (i) ou ser prestados com mercadorias (ii).

A exigibilidade do ISSQN sobre aimpresséo de manuais ou folhetos que se destinam

HeLemo Taveira TORRES

a composi ¢ao dos produtos implicaincontornavel conflito com as competéncias falenso e

Advogado

tributarias dos Estados destinatarios das encomendas (ICMS) e com aUni&o (1P1).

Por isso, pretende-se examinar nessa oportunidade o regime da atividade grafica de impresséo para
terceiros, na producdo de manuais, folhetos e outros que acompanham os produtos finais (telefone
celular, por exemplo), além de livros, periodicos e revistas em geral, para demonstrar que esta
modalidade n&o se confunde com aqueles tipicos do item “ 13.05 servicos de composicdo gréfica,
fotocomposicao, clicheria, zincografia, litografia, fotolitografia’, dalistae servicosanexaal el
Complementar 116/2003. Na sequéncia, passa-se a verificar se na hipotese tem-se equivalente de
“industrializacéo por encomenda’, quando a atividade integra-se aquela de natureza industrial, enquanto
custo tributario inerente a ndo cumulatividade do ICMS e do IPI, por ser parte indissolUvel da destinacéo
de composicéo do produto como “produto industrializado” ou como “ circulagcéo mercadoria’.

Pela determinacdo conceitual adotada, a competéncia constitucional do ISSQN exigediscriminacéo dos
servigos, em lel complementar, para garantir a certeza e previsibilidade das incidéncias, ademais dos
critérios de local da prestagéo do servico ou do estabel ecimento do prestador.

Além das especificagdes das materialidades entre competéncias diferentes, como no caso do 1SS em
relacdo ao IPl e a0 ICMS, a prevencéo ou solucao de conflitos de competéncia pode ser realizada por
regras de exclusdo expressa de materialidades, como se verifica nos servicos, na hipétese do artigo 156,
Il da CF, a0 prever acriagéo de impostos sobre servigos de qualquer natureza, ndo compreendidos no
artigo 155, Il (“ou sga, os servicos de transporte interestadual e intermunicipal e de comunicagdo, ainda
gue as operacoes e as prestaces se iniciem no exterior”).

Todo o sistema de demarcagéo material de competéncias visa a afastar a duplicidade de tributacéo sobre
um unico fato juridico, o que ficou bem evidenciado no julgamento da ADI 28-SP.[2] Portanto, seréo
sempre invalidos os atos ou decisdes de autoridades que invadam competéncias aheias.

Somente o destino (o fim) conferido ao servigco pode determinar se se trata de “ servico” tributavel ou de
Servico que se integra a mercadoria em circulacdo, como corresponde ao caso de “industrializacéo por
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encomenda’. Destinado a circulagdo e mercancia, sera necessariamente objeto de tributagdo pelo ICMS,
haja vistaa condicéo de “mercadoria’ que adquire. Diversamente, se 0 Servigo tem como proposito
permitir a composicdo da“mercadoria’, de servico isolado janéo se trata.

V gjamos a hip6tese dos manuais e impressos destinados a serem veiculados juntamente com os produtos
aos quais se devam integrar.

O Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078, de 11 de setembro de 1990) no seu artigo 50, parégrafo
Unico, exige que o termo de garantia sgja entregue, “no ato do fornecimento, acompanhado de manual de
instrucéo, de instalac&o e uso do produto em linguagem didatica, comilustracdes’. Mas ndo so. O
mesmo cddigo obriga ainclusdo dos manuais como parte integrante do “produto” e responsabilizao
fornecedor pela falta de informagtes adequadas, sendo este um direito do consumidor, o que sO seria
possivel mediante aincorporacdo dos manuais e impressos ao produto. Para melhor compreensdo, séo
relevantes os seguintes dispositivos abaixo, 0s quais séo suficientes para confirmar essa conexao
necessaria, a saber:

“Art. 6°. Sao direitos basicos do consumidor: (...)

Il —ainformacéo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com especificacdo correta
de quantidade, caracteristicas, composi¢do, qualidade e preco, bem como sobre 0s riscos que
apresentem; (...)

Art. 8°. Os produtos e servigos colocados no mercado de consumo ndo acarretardo riscos a salide ou
seguranca dos consumidores, exceto 0s considerados normais e previsiveis em decorréncia de sua
natureza e frui¢do, obrigando-se os fornecedores, em qualquer hipotese, a dar as informagdes necessarias
e adequadas a seu respeito.

Paragrafo unico. Em se tratando de produto industrial, ao fabricante cabe prestar as informacdes a que
serefere este artigo, através de impressos apropriados que devam acompanhar o produto.

Art. 9°. O fornecedor de produtos e servicos potencia mente nocivos ou perigosos a salide ou seguranca
deverainformar, de maneira ostensiva e adequada, a respeito da sua nocividade ou periculosidade, sem
prejuizo da adocdo de outras medidas cabiveis em cada caso concreto. (...)

Art. 12. O fabricante, o produtor, o construtor, nacional ou estrangeiro, e o importador respondem,
independentemente da existéncia de culpa, pela reparacéo dos danos causados aos consumidores por
defeitos decorrentes de projeto, fabricagdo, construcdo, montagem, formulas, manipulacdo, apresentacdo
ou acondicionamento de seus produtos, bem como por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre
sua utilizagdo e riscos. (...)

Art. 18. Os fornecedores de produtos de consumo duraveis ou ndo duraveis respondem solidariamente
pelos vicios de qualidade ou quantidade que os tornem improprios ou inadequados ao consumo a que se
destinam ou Ihes diminuam o valor, assim como por aguel es decorrentes da disparidade, com a
indicagbes constantes do recipiente, da embalagem, rotulagem ou mensagem publicitaria, respeitadas
as variag0es decorrentes de sua natureza, podendo o consumidor exigir a substituicao das partes
viciadas.”

Ao lado dessas disposiches gerais, iremos encontrar na regulacéo dos distintos setores, exigéncias
objetivas de manuais e impressos para compor o conjunto do “produto” vendido. E o que ocorre com 0s
celulares, para o que a Anatel contempla diversas disposi ¢oes normativas. Como exemplo, 0
Regulamento para Certificacdo e Homologacéo de Produtos para Telecomunicagdes (anexo a
Resolucgéo 242, de 30 de novembro de 2000), determina a exigéncia de manual no seu artigo 29, 111 e
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parégrafo 1°, a saber: “Art. 29. O requerimento de homologac&o de produto deve ser instruido com os
seguintes documentos: (...) 111 —manual do usuario do produto, redigido em lingua portuguesa; (...) 8
1° Nas hipoteses em que o produto néo seja destinado a venda direta ao consumidor, o manual previsto
noinciso |11 podera ser redigido em lingua inglesa ou espanhola.”

Diante da conexdo entre aimpressao de manuais e impressos que se destinam a integrar mercadorias, a
Fazenda do Estado de Sao Paulo editou Decisdo Normativa CAT 2 de 23 de julho de 1985, na qual
reconheceu aincidéncia do ICMS sobre as seguintes hipoteses, a saber:

“a) saidas de produtos de artes gréficas, que se destinam a industrializacdo ou a comercializagao;

b) os impressos publicitarios ou explicativos destinados a sair juntamente com as mercadorias a que se
refiram, mesmo que personalizados;” grifamos.

E por demais evidente que, aluz dalegislaco tributéria, a gréfica encontra-se submetida a exigéncia do
ICMS e, com isso, 0os manuais e folhetos impressos, posto destinarem-se aindustrializacdo ou
comercializagdo, estariam sujeitos aincidénciado ICMS, e ndo do ISS. E ndo se diga que essa decisdo
normativa estaria superada pela Lei Complementar 116/2003. O disposto no item correspondente aquele
ora previsto no 13.05 em nada difere do quanto se encontra em vigor ao tempo da sua edicéo.

A jurisprudéncia é pacifica ao determinar que “A prestacao de servico de composicao gréfica,
personalizada e sob encomenda, ainda que envolva fornecimento de mercadorias, esta sujeita apenas ao
ISS” (Simula 156, STJ). A referida simulafoi editada com base em julgados nos quais os servigos de
graficos eram essenciais e 0 produto servia como mero suporte fisico. 1sso, porém, ndo se aplicaa
industrializac&o por encomenda de impressos e manuais, mercadorias sujeitas aincidénciade ICMSe
IPl, pois sdo equivalentes a partes do produto.

Na espécie, 0 servico € meio para afinalidade, que € o objeto, o produto fisico. A fabricacéo, nesse
sentido, compreende o servico como algo inteiramente secundario, 1ogo, ndo suficiente para evidenciar-
se como “composi¢cdo gréfica, personalizada e sob encomenda’. A Simula 156, do STJ, portanto, ndo se
presta como motivo para autorizar a admissibilidade da competéncia municipal naindustrializagéo por
encomenda, como ja decidiu o préprio STJ.

A impressado de manuais ou folhetos que acompanham produtos industrializados — eletrénicos,
el etrodomésticos e outros — € verdadeira etapa da industrializacéo, na qual o servigco ndo prepondera
sobre o produto.

Defato, adistincdo entre “bens’ qualificados como fornecimento de materiais, na prestacéo de servicos,
sobre as quaisrecai 0 ISS; e “bens’ oferecidos a circulacdo, sob a forma de mercadorias, nas operaces
sujeitas ao ICMS, € damaior importancia. Observa Aires Barreto, a coisa € objeto de contrato e sua
entrega € afinalidade da operacéo; naquela, a coisa é ssmples meio para a prestagéo do servico[3).

Para solugdo de conflito de competéncia entre industrializacéo por encomenda e a prestacéo de servicos,
diverso apenas quanto ao material fabricado (embalagens), nalinha do que propugnamos, recentemente,
o plenario STF admitiu a concessdo de liminar para reconhecer aincidéncia de ICM S sobre embal agens
de produtos industrializados, com afastamento expresso do ISS, in verbis:

“CONSTITUCIONAL. TRIBUTARIO. CONFLITO ENTRE IMPOSTO SOBRE SERVICOS DE
QUALQUER NATUREZA E IMPOSTO SOBRE OPERAQAO DE CIRCULACAO DE
MERCADORIAS EDE SERVI(;OS DE COM UNICAQAO EDE TRANSPORTE
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PARA POSTERIOR INDUSTRIALIZACAO (SERVICOS GRAFICOS). ACAO DIRETA DE
INCONSTITUCIONALIDADE AJUIZADA PARA DAR INTERPRETACAO CONFORME O ART.
1°, CAPUT E § 2°, DA LEI COMPLEMENTAR 116/2003 E O SUBITEM 13.05 DA LISTA DE
SERVICOS ANEXA. FIXACAO DA INCIDENCIA DO ICMS E NAO DO ISS. MEDIDA
CAUTELAR DEFERIDA. Até o julgamento final e com eficacia apenas para o futuro (ex nunc),
concede-se medida cautelar parainterpretar o art. 1°, caput e 8 2°, daLei Complementar 116/2003 e o
subitem 13.05 da lista de servicos anexa, parareconhecer que o | SS ndo incide sobre operacdes de
industrializac&o por encomenda de embal agens, destinadas a integracéo ou utilizacdo direta em
processo subsequente de industrializacao ou de circulacdo de mercadoria. Presentes 0s requisitos
constitucionais e legais, incidira o ICMS”[4]

Ora, guando manuais, folhetos e outros impressos destinam-se aintegracdo em processo industrial, a
atividade realizada € industrializagdo por encomenda de manuais ou folhetos que séo indissociaveis do
produto industrializado.

Aqui temos a prevaléncia da mercadoria, por exemplo, dos manuais que acompanham os produtos

el etrbnicos comercializados pel os clientes da tomadora dos servicos. Diante disso, tem-se tipico caso de
“industrializacéo por encomenda’ para compor o produto final, conforme aregra dafinalidade e
conforme as competéncias, logo, passivel de tributacdo ndo cumulativado ICMSedo IPI.

A causajuridica da contratacdo da gréfica, na situagéo ora examinada, € uma obrigacéo de dar, e ndo
uma obrigac&o de fazer. E a obrigacio de imprimir, em moldes industriais, os manuais, as revistas, os
livros, o material didatico ou as cartilhas. A efetiva prestacéo de servicos envolve o esfor¢o humano e
pessoal, como nos servicos de composicéo gréfica, fotocomposicéo, clicheria, zincografia, litografia,
fotolitografia. N&o ha esforgo humano, trabalho personalissimo, mas simples aimpressdo de produtos
em equipamentos industriais.

Conforme o artigo 156, 111, da CF, compete aos municipios instituir impostos sobre servicos de qual quer
natureza. O conceito de “ prestacdo de servigcos’, como conceito de direito privado, é o nlcleo material
da competénciatributaria. Destarte, 0 sentido a ser atribuido ao termo juridicamente qualificado como
prestacdo de servicos, pela Constituicdo, para o exercicio de Competéncia dos Municipios, devera ser
aquele que alegislacéo de direito privado.

No direito privado, o contrato prestacéo de servico caracteriza-se pela presenca dos seguintes
elementos:. (a) o prestador (ou devedor) que € contratado para prestar servicos, (b) o tomador (ou credor)
em favor de quem o servigo € prestado; (C) o objeto, que € a prestacéo de servigos, trabalho ou atividade
licita, material ou imateria €; (d) o pagamento de contraprestacdo. Note-se que ndo estdo abrangidos na
disciplinado Cédigo Civil contratos sujeitos as leis trabal histas ou a normas especiai g 5] .

De se ver, aesséncia, o nucleo, de todos os servigos arrolados no item 13.05 da Lei Complementar
116/2003, € 0 “fazer”, 0 “ato humano”, o exercicio pessoal de uma atividade, que pressupde expertise do
prestador, para ordenar meios para composi¢cao grafica, fotocomposicao, clicheria, zincografia,

litografia, fotolitografia envolvem conhecimentos especificos, artisticos e até mesmo artesanais.

A simples impressdo, pois, ndo é servico tributével pelos municipios, na medida em gque néo consta na
listaanexaalLe Complementar 116/2003, e, especialmente, porque o resultado € mera composi¢éo de
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bens que hdo de se agregar aos produtos sujeitos a industrializacdo ou comercializacéo.

A taxatividade dalista do ISS é uma garantia constitucional dos contribuintes contra o arbitrio e a
inseguranca juridica de fundamental importancia. Em vista disso, imp&e-se conhecer a*“causa’ de cada
ato ou negocio juridico para bem classificar cada modalidade de “ servico”, tipico negdcio juridico, €,
assim, saber se coincide ou ndo, quanto ao fim, ao proposito negocial, com aquele que se vé indicado no
conceito-referente de “servigo” e no conceito-referido de cada “item” dalista

Portanto, ainterpretacdo ampliativa dos itens dalista de servicos anexaalel complementar, de nenhum
modo, desvela a possibilidade de equiparagdo da impressio realizada, em moldes industriais, com 0s
servicos descritos no item 13.05 da Lei Complementar 118/2003, seja porque este ndo contém o
vocabulo “congéneres’, sgja porgque aimpressao ndo € servico pessoal e dissocia-se do nlcleo material
dos demais servigos ali arrolados. Ademais, enfrenta o obstaculo do conflito com o ICMS estadual ou 0
IPI federal, no que concerne a producdo de bens por encomenda paraintegrar o “produto” destinado a
circulacéo.

A gréfica, quando realiza aimpressdo de material cuja composicdo € antecipada pelos clientes, ndo ha
esforco humano, ndo ha expertise, ou pessoaidade. O “trabalho” é feito por magquinas industriais de
impressao, com interferéncia humana minima, unicamente com o objetivo de compartilhar atividades
industriais voltadas para o resultado de composi¢éo de um produto, naforma de mercadoria. E, assim,
mediante incidénciado IPl edo ICMS, o resultado sera tributado como parte do custo do produto,
observado sempre o principio da ndo cumulatividade.

O conceito de industrializacéo adotado pelo Codigo Tributério Nacional (CTN), no artigo 46, parégrafo
Unico, prescreve que se considera industrializado “o produto gue tenha sido submetido a qualquer
operagdo que |he modifique a natureza ou a finalidade, ou o aperfeicoe para o consumo”. E desta base
gue se deve partir quando se queira atribuir a condicéo de “industrializacdo” a qualquer operacéo com
mercadoria, porquanto sejatipicaregra de normageral em matéria de legislacdo tributéria, relativamente
ao fato gerador dos tributos (art. 146, 111, a, da CF), vinculante para qualquer tributo, inclusive parao
|SS e para o ICMS quando estes possam alcancar as referidas operacoes.

Destarte, defeso exigir-se 0 ISSQN de fato que ndo corresponde a prestacdo de servicos sujeitos a
tributacdo pela fazenda municipal, vedada que estd a adocdo da analogia para a exigéncia de tributos
(CTN, art. 108). As normas de direito tributério, especialmente as dos impostos, caracterizam-se pela
selecdo de propriedades a partir de objetos sociais com relevancia econdmica, sob aforma de “ conceitos
fechados’.

Nesse tipo de impressdo por encomenda, tem-se ainda aquel e caso no qual a gréfica recebe da editora
das revistas, o projeto grafico completo em arquivo digital — com a composi¢cdo manua ou mecanica
gjustada paraimpresséo — e limita-se aimprimir os livros, revistas, materiais didaticos, cartilhas. Esta
atividade, como foi observado acima, ndo se confunde com aquelas previstas no item 13.05daLel
Complementar 116/2003 e, de outra banda, esta abrangida pelaimunidade aos livros e periddicos, o que
alcanca materiais didaticos, cartilhas e outros, como assentado na jurisprudénciado STF (art. 150, VI, d
da CF).

Como néo poderia ser diferente, a atividade interpretativa das imunidades tributarias deve ser coerente
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com seus valores, na busca do efetivo carater teleol6gico que elas desejam preservar.

A imunidade que agui tratamos esta prevista no artigo 150, VI, d, da CF:

“Art. 150. Sem prejuizo de outras garantias asseguradas ao contribuinte, é vedado a Uni&o, aos
Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios: (...)

“VI —ingtituir impostos sobre: (...)

“d) livros, jornais, periodicos e o papel destinado a sua impressao”.

As informagdes que se pretende divulgar (i) — o contedido informativo —, cujos valores estéo
preservados constitucionalmente, faz-se por meio dos suportes fisicos utilizados para difundi-las:
livros, jornais e periddicos (ii). A partir dessa separacéo, podemos averiguar até que limite o aspecto
acidental do suporte utilizado para a propagacéo da informagéo ndo tem o conddo de direcionar toda a

17 (13

demarcac&o de notas dos conceitos de “livro”, “jornal” e “periddico”.

Assim, presentes estes fundamentos, tanto o legislador quanto a autoridade administrativa ndo poderéo
deixar de reconhecer o direito ao gozo daimunidade, sob pena de incorrer em flagrante
inconstitucionalidade; a qual também tem lugar, caso seja permitida a imunidade quando as respectivas
condic¢des ndo sejam atendidas, como vira demonstrado abaixo.

Os valores e direitos fundamentai s protegidos pela norma imunizante estdo estreitamente vinculados aos
suportes de comunicacéo mencionados pelo artigo 150, VI, d, da CF e, assim, todos os materiais que
possam cumprir as funcdes que visem a atingir os direitos e liberdades protegidos, deveras, em todas as
suas etapas de producao e de comercializagado, estardo amparadas pelaimunidade, como tem decidido o
STF em ampla e consolidada jurisprudéncia.

Destarte, delimita-se o acance da imunidade segundo os tipos de referibilidade, porquanto esta abrange
livros, jornais ou periddicos, apostilas, cartilhas e outros tipos de materiais didéticos, ao longo de todas
as suas etapas de producéo e de comercializacdo, numa semanticade “livro”, “jornal” e “periodicos’, ao
abrigo da normaimunizante, veiculada pelo artigo 150, VI, d, da CF. Neste contexto, as palavras “livro”,
“jorna” e “periddicos’ devem ser entendidas em seu sentido lato.

Para fins da imunidade, todos os objetos da espécie, que contém os textos dos livros, jornais ou
periddicos, amparados pelos valores constitucionais protegidos, a saber, todo o conjunto de preparacdo
ou impressao dos livros, revistas, cartilhas, material didético. Assim, eventual incidéncia de | SS sobre
estes, recairia sobre o proprio veiculo de comunicacdo, em afronta aberta ao disposto no artigo 150, VI, d
, da CF, o que é repelido pela Constituicdo e por copiosa jurisprudéncia consolidada.

Portanto, a grafica que imprima revistas, livros e periodicos, abrangidos pelaimunidade do artigo 150,
V1, d da CF néo podera sofrer a cobranca do I SS pretendido pelo municipio sobre estes servicos. Logo,
defeso a administragéo reduzir o campo material daimunidade, a pretexto de estabel ecer os tipos de
livros ou periédicos sujeitos aos seus efeitos, como ja decidiu o STF, no julgamento do RE 101.441-5-
RS.

[1] A esse respeito, 0 nosso: Direito constitucional tributario e seguranca juridica: metédicada
seguranca juridica do Sistema Constitucional Tributério. 22 edi¢do. S8o Paulo: Revista dos Tribunais,
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2012, 758 p.;

[2] “Acéo Direta de Inconstitucionalidade. Lei n. 6.352, de 29 de dezembro de 1988, do Estado de S&o
Paulo. Tributério. Adicional de Imposto de Renda (CF, art 155, 1), arts. 146 e 24, § 3° da parte
permanente da CF e art. 34, 88 3°, 4° e 5°do ADCT. O adicional do imposto de renda, de quetratao
inciso Il do art. 155, ndo pode ser instituido pelos Estados e Distrito Federal, sem que, antes, alei
complementar nacional, prevista no caput do art. 146, disponha sobre as matérias referidas em seus
incisos e alineas, ndo estando sua edi¢do dispensada pelo 8 3° do art. 24 da parte permanente da
Constituicdo Federal, nem pelos 88 3°, 4° e 5° do art. 34 do ADCT. Acéo julgada procedente, declarada
ainconstitucionalidade da L el n. 6.352, de 29 de dezembro de 1988, do Estado de S&o Paulo.”

Revista Trimestral de Jurisprudéncia. v. 151, p. 657.

[3] BARRETO, AiresF. ISSna Constituicéo e na Lei. Sdo Paulo: Dialética, 2003, p. 188.
[4] MC na ADIn 4.389/DF, Rel. Min. Joaquim Barbosa, j. 13.04.2011, DJe 24.05.2011.
[5] Cabdigo Civil: “Art. 593. A prestagéo de servico, que ndo estiver sujeitaasleistrabalhistasou alel

especial, reger-se-4 pelas disposi¢des deste Capitulo.”
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