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Zara deveraindenizar vendedor por promessa enganosa de
contratacao

A ZaraBrasil deve indenizar em R$ 5 mil uma vendedora que teve negada a sua contratacdo para
trabalhar em uma das lojas da rede. Com a decisdo da 32 Turmado Tribunal Superior do Trabalho, foi
reformado o entendimento do Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regi&o (Goias), que havia negado o
pedido indenizatorio.

O autor do pedido conta que em agosto de 2010 participou de um processo de selecéo para vendedores
de umanovalojada Zara, no Flamboyant Shopping Center, em Goiania (GO). Depois de ter participado
de uma série de testes, foi selecionado e recebeu da empresa um envelope admissional com arelacéo de
toda documentacdo que deveria ser entregue. No mesmo dia, pediu demisséo daloja Calvin Klein.

A surpresa veio quando o trabalhador foi entregar os documentos. Naquele momento, recebeu um
telefonema da responsavel pelo processo de selecdo informando-o que ndo mais seria contratado. Ele
tentou argumentar, dizendo que estava com toda a documentagdo pronta para ser entregue. Porém, a
responsavel manteve a posic¢ao da empresa. Ele conseguiu reverter o pedido de demissdo com a Calvin
Klein, onde continuou trabal hando.

De acordo com o ministro Horécio de Senna Pires, relator do caso, a atitude da empresa revel ou quebra
do principio da boa fé objetiva, que deve estar presente durante as tratativas dos pré-contratos de
trabalho. A “condutailicita’ daempresaficou caracterizada e “ consequentemente o dano mora”, frisou.

Além disso, considerou, o fato de a empresa em que o vendedor trabal hava anteriormente ter aceitado
seu pedido de reconsideracéo ndo era“motivo suficiente” para afastar o pagamento do dano moral. Ele
entendeu que a circunstancia de o vendedor ter de pedir para voltar a empresa apenas um dia ap0os seu
pedido de demissdo gerou a ele um “rebaixamento moral”. Com informacdes da Assessoria de
Comunicacéo do TST.
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