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Detran-DF deve indenizar motorista por erro que aimpediu de
trafegar

Motoristaimpossibilitada de trafegar por erro do Detran deve ser indenizada. A decisdo é da 12 Turma
do Tribunal de Justicado Distrito Federal, que confirmou sentenca do 1° Juizado Especial da Fazenda

Pablica. O Detran do Distrito Federal esta obrigado a emitir gratuitamente a 22 viado CRLV da autora,
além de indenizé-la pelas falhas ocorridas, que aimpediram de trafegar com seu veiculo.

A autora afirma que ndo conseguiu obter o CRLV de 2010 no Detran de Brasilia, sob o argumento de
gue aimpressora ndo estava funcionando, razéo pela qual foi emitida autorizagéo provisoria para que
pudesse trafegar com o veiculo. Posteriormente, retornou aguele érgéo em busca do documento
definitivo, quando soube que este havia sido entregue a terceira pessoa, totalmente desconhecida.
Alegou impossibilidade de trafegar com o veiculo por ndo dispor do referido documento e sustentou néo
ser justo ter que pagar pela emissdo da 22 via, quando o motivo ensejador do fato decorre de erro do
orgao.

O juiz ressaltou que a autora questionou administrativamente o ocorrido, mas nadafoi feito a seu favor,
razéo pela qual teve que procurar tutela no Poder Judiciario. "Cabiaao réu ter reconhecido o seu erro e
resolvido prontamente o problema, afim de evitar a movimentagéo da maquina judiciéria e danos aos
autores, que necessitavam do automovel para se locomover".

Confirmados os fatos pelo Detran-DF, o juiz afirmou que "se houve erro da administracéo, a autora ndo
poderia ser penalizada ater gque esperar indeterminadamente pela boa vontade do DETRAN-DF, até que
apurasse 0 erro e resolvesse a situagao”.

Presentes os requisitos ensejadores da responsabilidade objetiva do Estado — a conduta, 0 nexo de
causalidade e alesdo a um bem juridico patrimonial, a Justica entendeu ser cabivel aindenizacdo por
danos materiais decorrentes de sua conduta comissiva. Relevante €, acrescenta ele, que ndo ha
necessi dade de se comprovar culpa ou dolo por parte da Administragdo Publica

Assim, mesmo diante da efetiva entrega do documento obrigatorio a autora e solucéo do problema— o
gue sO ocorreu em virtude de antecipacao de tutela judicial — a conduta praticada consistiu em violacéo
ao patrimonio moral, diante do sentimento de impoténcia, frustragéo e o abalo da tranquilidade vividos
pelaautora. O juiz disse que ndo se pode esgquecer que "arotina na prestacao do servigo publico deve
pautar-se na eficiéncia, pontualidade, efetividade e eficacia’. Com informacdes da Assessoria de
Imprensa do TJ-DF.
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