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Siteinglés que divulgava r eclamacdes contra advogados é tirado do ar

A Ordem dos Advogados da Inglaterra conseguiu. O Solicitors from Hell, site que recebia e publicava
reclamagdes contra advogados, jaestaforado ar. A Law Society of England and Wales anunciou, na
guarta-feira (16/11), ter conseguido uma liminar para que a pagina deixasse de existir.

O Solicitors from Hell foi criado pelo designer Rick Kordowski. Ele explicava no site que resolveu abrir
0 espaco para reclamacdes depois que ele proprio foi vitima de maus advogados. A paginainicial trazia
um convite para aqueles que foram mal atendidos a colocar a boca no trombone, com o slogan name and
shame (nomeie e envergonhe). Pouco antes de sair do ar, o site tinha quase mil reclamagdes publicadas.

A advocaciainglesa acusava a pagina de difamacdo. De acordo com a Ordem, Rick Kordowski jafoi
processado por difamar advogados em pelo menos 17 ocasides e deveria 170 mil libras (cerca de R$ 470
mil) de multas e indenizacdes. Kordowski sempre se defendeu das acusactes afirmando que 0 espago
para 0os consumidores reclamarem eralegitimo. De acordo com ele, a publicacéo era umaforma de
pressionar 0 advogado aresolver o problema diretamente com o seu cliente. Uma vez resolvido, o seu
nome saia dos registros do Solicitors from Hell.

Kordowski se mostrava confiante em enfrentar toda a advocacia. Ele chegou a processar por callniao
chefe-executivo da Ordem britanica, Desmond Hudson, por declaragOes feitas contra o site. Mas ndo
teve sucesso. No dia 21 de outubro, sua reclamagéo foi rejeitada (clique aqui paraler em inglés).

No comeco de novembro, porém, Kordowski passou atemer uma vitoria da advocacia. Para se precaver,
comunicou que o comando do site havia sido cedido para pessoas fora da Inglaterra. A manobra era para
evitar que umadecisdo judicial ordenando o fim da pagina tivesse sucesso. N&o deu certo.

O processo ainda deve ter seu mérito julgado. Rick Kordowski ndo foi encontrado para dar declaracdes.
Ja a Ordem dos Advogados da Inglaterra, em comunicado, comemorou. Nas palavras do proprio
Desmond Hudson, o site “ serviu simplesmente como um veiculo de rancor e vinganga contra escritorios
e advogados conscientes e de boa reputacdo. L onge de ser de alguma ajuda para os consumidores, era
Sim um perigo”.

Na nota, a Ordem lembrou que aqueles que ficaram insatisfeitos com os servicos prestados por
advogados tém um orgéo independente criado pelo governo especiamente para ouvir reclamacoes, o
Legal Ombudsman. Na semana passada, a ouvidoria anunciou que vai comegar adivulgar o nome dos
profissionais que recebem mais reclamagdes ou quando a acusacdo contra eles for de interesse publico.
A cada trés meses, também devera ser publicada a lista dos casos resolvidos como forma de encorajar 0s
bons profissionais e reprimir os maus. No ano passado, o Legal Ombudsman recebeu 70 mil ligagdes de
clientes insatisfeitos com seus defensores.
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