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TRT galcho reconhece vinculo de emprego entre telefonista e banco

O conceito de atividade-fim ndo encarna apenas aquel as atividades ligadas a esséncia do
empreendimento econdmico. Com este entendimento, a 72 Turmado Tribunal do Trabalho do Rio
Grande do Sul reconheceu vinculo de emprego entre umatelefonistaterceirizada e o Itall
Unibanco. Cabe recurso.

O TRT gatcho acatou a apelagdo da empregada, no dia 27 de abril. O julgamento contou com a presenca
dos desembargadores Flavio Portinho Sirangelo (relator), Maria da Graga Ribeiro Centeno e Marcelo
Goncgalves de Oliveira

A autoradaacdo foi contratada como telefonista terceirizada. Além de fazer as tarefas inerentes ao seu
trabalho, ela tinha outras atribuigdes, como atender ao publico, transportar malotes, arquivar/desarquivar
documentos e prestar assisténcia a clientela junto aos caixas de auto-atendimento. Por isso, ingressou em
juizo postulando a declaracdo de nulidade de seu contrato de trabalho com a empresa que a contratou,
bem como o reconhecimento de vinculo empregaticio com o Ital Unibanco. Ela argumentou que, de
fato, trabalhava para o banco.

Apesar de contar com depoimento de testemunha a seu favor, autora da agéo ndo convenceu ajuiza
Rafaela Duarte Costa, da 12 Vara do Trabalho da Comarca de Pelotas, Zona Sul do Estado. A juiza
destacou que ‘ ‘tais atividades, em que pese necessarias a atividade-fim do primeiro reclamado, embora
também possam estar incluidas dentre as tarefas de alguns trabal hadores de bancos, ndo se comparam ao
desempenho de um bancério como um todo, muito mais complexo e de responsabilidade bem maior,
podendo envolver, inclusive, o manuseio de dinheiro’’. Como ndo viu caracterizado o trabalho bancério,
ela negou o pedido de vinculo empregaticio com o banco.

Nafase recursal, a autora da acéo voltou a sustentar que aterceirizacéo de servicos de telefonia se deu
em fraude aos seus direitos trabal histas. Disse que, apesar de trabalhar na captacéo de novos clientes,
abertura de contas e demais servicos relacionados a atividade-fim do banco, nuncafoi beneficiada pelas
vantagens garantidas a categoria dos bancarios. Também invocou o depoimento de testemunha, para
respaldar as alegagdes e que ndo atuava somente como telefonista

O relator do recurso, desembargador Flavio Sirangelo, afirmou que o exame dos autos demonstrou ser
incontroverso que a autora exercia a funcéo de telefonista da agéncia do Unibanco em Pelotas. E,
segundo €ele, ‘‘isto é suficiente para ensegjar o provimento do recurso, na medida em que atelefonia,
como algo essencial ao funcionamento das institui cbes bancérias, esta relacionada a atividade-fim do
primeiro reclamado’’.

Portinho explicou no acdrddo que o conceito de atividade-fim ndo pode ser visto apenas como a
execucao final ou terminativa, a propria esséncia do empreendimento econbmico — como acontece, por
exemplo, na atividade bancéria, com o trabalho dos caixas, ao receber depdsitos ou emitir sagues em
moeda corrente. ** Se a execucdo do empreendimento depende diretamente de determinado servico para
ser consumada, como € 6bvio que ocorre em relacdo ao trabal ho da tel efonista nas organi zacoes de
maior porte, esse trabalho é naturalmente integrante da atividade finalistica da empresa, fazendo incidir,
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nesse caso, 0 entendimento do item | da Simula 331 do TST'’, complementou.

A provatambém apontou que a telefonista era subordinada diretamente aos gerentes da agéncia. O
relator destacou ser plausivel 0 depoimento da autora agéo, ‘‘ no sentido de que o gerente geral da
agéncialhe dava ordens, impunha‘metas’ e emprestava sua senha para que elativesse acesso ao sistema
do banco’’. Como os demais desembargadores votaram com o relator, a autorafoi reconhecida como
bancéria, e conseguiu as vantagens da categoria.

Clique aqui paraler o Acordao
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