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Giganteindiana deterceirizacdo de servicos juridicos chega acs EUA

A Pangea 3, gigante indiana do ramo de terceirizacdo de servicos juridicos, abriu, hesta semana, seu
primeiro escritorio nos Estados Unidos. Comprada pela Thomson Reuters no ano passado, a Pangea 3 ira
ocupar um antigo prédio da Reuters com capacidade para 400 funcionarios no suburbio de Dallas, Texas.

A chegada aos EUA da Pangea 3, umadas estrelas em ascensdo do mercado de Terceirizagdo de
Procedimentos L egais e Administrativos (Legal Process Outsourcing — LPO) na Asia, era considerada
uma questdo de tempo frente a realidade enfrentada por departamentos juridicos e bancas de advocacia,
nos Estados Unidos e Europa, que tém sofrido uma intensa politica de corte de custos. A escolhade
Dallasfoi estratégica conforme reportaram durante a semana veicul os como arevista The American
Lawyer eo site Legally India.

A contratacéo de advogados americanos ja tinha tomado curso ha alguns meses. Sanjay Kamlani, co-
CEO da Pangea 3, declarou ao Legally India gue a qualidade e variedade dos profissionais do Direito em
Dallas, alocalizacdo geografica e a proximidade com um dos maiores aeroportos internacionais dos
EUA foram decisivos parainstalar o escritério no norte do estado do Texas.

De acordo com o The New York Times, a contratagdo de advogados americanos pela Pangea 3 visa
preencher vagas que devem lidar diretamente com assuntos e clientes “mais sensiveis’, envolvendo
guestdes de patentes comerciais, leis de exportacdo e contratos com as Forcas Armadas americanas.

Literalmente chamada de “Maguina Indiana de Terceirizacdo Juridica’, por veiculos como The
American Lawyer, o mercado de terceirizagdo teve sua primeira expansio na Asia. De acordo com
analistas, ao seinstalar em paises com baixo custo de manutencéo e dispor “de um exército de jovens
advogados indianos recém-saidos da universidade e versados em inglés e no sistemajudicial dos EUA”,
0 setor cresceu exponenciamente até chamar a atencdo de companhias como a Thomson Reuters, por
exemplo.

Conforme, no Ocidente, escritérios de advocacia e departamentos juridicos de grandes empresas tentam
controlar 0s gastos, 0 acesso a servicos de terceirizacao juridica a custos muito inferiores se revelou uma
alternativaincontornavel. De acordo com o Legal Times, no Reino Unido, em marc¢o, o U.K.’s Solicitors
Regulation Authority comecou a estabelecer normas para regulamentar o mercado de terceirizagéo
juridica no pais, trés anos depois que a American Bar Association, a Ordem dos Advogados dos EUA,
iniciou o processo no outro lado do Atlantico.
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