Nei magedound unknown CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

TJ de Pernambuco tenta melhorar servico e fortalecer sua imagem

O Tribunal de Justica de Pernambuco contratou uma consultoria estratégica em comunicacdo para
melhorar a prestacdo de servico a populacéo e fortalecer aimagem do tribunal no estado.

O presidente do TJ-PE, desembargador José Fernandes Lemos, disse: “ Precisamos sempre olhar para
nosso publico, compreender como melhor atendé-lo. Esse trabalho serd essencial também para
construirmos uma imagem positiva diante da sociedade pernambucana’.

O trabalho serafeito por uma agéncia de comunicagéo, com sede em Brasilia, e concluido no prazo de
Seis meses.

De acordo com Patricia Martins, socia-diretora da agéncia, o trabalho busca uma abordagem humana, e
ndo simplesmente matemética. O plangjamento vai ter como objetivo “a melhoria do posicionamento do
TJ, aexceléncia no atendimento ao cidadéo e ao aprimoramento das condi¢des de trabalho dos
magistrados e servidores’.

Para o corregedor da Defensoria Publica do Estado, Marconi Dourado, a proposta € um estimulo para se
buscar sempre a melhoria do Poder Judiciario pernambucano, e, certamente, todos ganhardo com isso.
Com informagdes da Assessoria de Imprensa do Tribunal de Justica do Estado de Pernambuco
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