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Banco é condenado por enviar cartdo a quem morreu ha 38 anos

O Banco IBI SA. foi condenado apagar R$ 5 mil, por danos morais, a uma cliente. Motivo: enviou
cartdo de crédito adicional em nome da mée, que morreu ha 38 anos. A decisdo unanime foi tomada pela
28 Turma Recursal do Tribunal de Justica do Distrito Federal, que também determinou a restituicéo, pelo
banco, da anuidade paga pela cliente.

O dano n&o havia sido reconhecido em primeirainstancia, mas o relator do recurso, desembargador
Asiel Henrique, decidiu pela condenacéo por considerar gue a emissao de cartdo adicional é ato ilicito.
Nesse caso especifico, ailicitude foi agravada pelo fato de o cartéo ser em nome da mée falecida ha 38
anos, pelareincidéncia da cobranca de anuidades, e porgue “a situacéo recapitulou vivéncias emocionais
gue potencializam o sofrimento da autora por ndo ter sido criada pelamae”.

Segundo arecorrente, que ndo foi criada pela mée, mas sim por uma pessoa que a maltratava e a agredia,
ao receber o cartdo, sofreu tamanho abalo emocional que acabou perdendo o emprego de diarista que
tinha na época.

O banco, por suavez, se limitou ainformar que havia estornado as anuidades cobradas equivocadamente
e cancelado o cartdo em nome da mée da autora. Com informacoes da Assessoria de Comunicagéo do TJ-
DF.
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