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Falta de valor do frete em publicidade nao é propaganda enganosa

A ausénciado valor do frete em anuincio de venda de veiculo ndo configura propaganda enganosa. O
entendimento é da 22 Turma do Superior Tribunal de Justica. No caso analisado, o dano ao consumidor
foi afastado porque o anuncio de uma concessionaria de veiculos em jornal de grande circulacéo
informava, no rodapé e em letras pegquenas, que o frete ndo estava incluso no prego.

A gquestdo foi discutida no julgamento de um Recurso Especial ajuizado pela Fundagéo de Protecdo e
Defesa do Consumidor de S&o Paulo (Procon-SP). O 6rgéo de defesa do consumidor questionou o
tamanho das letras usadas parainformar a ndo inclusdo do frete no preco anunciado do veiculo e, ainda,
aauséncia do valor. Para o Procon de S&o Paulo, o consumidor foi induzido aerro. A concessionaria
chegou a ser multada administrativamente, mas a penalidade foi suspensa em primeiro grau. O 0rgéo
recorreu. A apelacdo foi julgadaimprocedente.

A relatora do recurso no STJ, ministra Eliana Calmon, afirmou no voto que o tribunal local n&o tratou da
forma ou tamanho dos caracteres usados no rodapé do aniincio. Limitou-se a deixar claraaexisténcia
das informages. Por for¢a da Siumula n®7, que veda o reexame de provas, 0 STJ ndo pode reanalisar se
as letras eram legiveis.

Sobre a ausénciado valor do frete, arelatora entendeu que, se 0 andncio informar que esse 6nus ndo esta
incluido no preco ofertado, ainda que no rodapé, ndo ocorre publicidade enganosa ou abusiva. 1sso
porque o consumidor ndo ird se surpreender com a exigéncia de uma quantia ndo prevista. A ministra
Eliana Calmon ressaltou que, em um pais com propor¢des continentais como o Brasil, onde as distancias
e, consequentemente, o frete variam muito, exigir a publicacéo desse valor inviabilizaria campanhas
publicitarias de &mbito nacional. Com informagtes da Assessoria de Imprensa do STJ
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