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Bancaria assediada para cumprir metas ganha indenizacéo de R$ 100
mil

Pressionada para cumprir metas e humilhada no ambiente de trabalho, uma bancéria do Banco do Brasil
deverd ser indenizadaem R$ 100 mil por assédio mora por uma agénciaem Cuiaba (MT). A 32 Turma
do Tribunal Superior do Trabalho ndo conheceu do Recurso de Revista do banco, que pediu a deducéo
do valor arbitrado pelo Tribunal Regional do Trabalho da 232 Regido (MT).

Para o ministro Alberto Bresciani, relator do recurso, a ex-funcionéria desenvolveu um sentimento
negativo de incapacidade profissional em virtude do tratamento que recebeu. Teve, inclusive,
comprometido de suaimagem perante os demais colegas de trabal ho.

Alberto Bresciani ressaltou ainda que, segundo a doutrina, 0 assedio moral provoca danos dos mais
variados a salide da vitima, que passa ater pesadel 0s, pensamentos repetitivos e baixa auto-estima, por
exemplo. Segundo ele, incumbia ao empregador respeitar a consciéncia da trabal hadora, zelando pela
sua salde mental e liberdade de trabal ho, abstendo-se de préticas que importem exposi¢ao a situacdes
vexatorias e degradantes.

Além da pressdo para 0 cumprimento das metas, a ex-funcionariainformou na peticéo inicial que o
gerente lhe tratava de forma autoritaria e desrespeitosa. Ao perguntar ao gerente qual lugar ela ocuparia
apos a agéncia ser reformada, ele respondeu que “se dependesse dele, ela deveriaficar no banheiro”.
Com esses tratamentos, elafoi se afastando do trabal ho.

A primeiraindenizacdo foi fixadaem R$ 50 mil pelo juizo de primeiro grau. O banco ndo concordou e
recorreu ao TRT-23, assim como atrabalhadora, que considerou o valor baixo. A sentenca foi mantida,
mas o valor daindenizagdo aumentado para R$ 100 mil. Segundo TRT, as testemunhas ouvidas no
processo indicaram que o gerente do banco, ao cobrar as metas, constrangeu e ofendeu verbalmente a
trabal hadora, extrapolando os limites do poder diretivo, levando-a a um clima de tenséo extrema e
inseguranca permanente. Uma prova testemunhal que prestou servico terceirizado a agéncia disse ter
ouvido o gerente dirigir-se a empregada com palavras de baixo caldo, bem como gesticulado e batido na
mesa, apontando o dedo para ela. Com informactes da Assessoria de Comunicacéo do TST.
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