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Como advogados podem tirar proveito de um perfil profissional online

De Chicago, especial para a Consultor Juridico

Comecou nesta quinta-feira (25/3), em Chicago, a conferéncia ABA Techshow 2010, organizada pela
American Bar Association, maior entidade de classe da area juridica no mundo. O objetivo desse
encontro € discutir o uso da tecnologia aplicada a pratica profissional da areajuridica.

O evento esta na sua 242 edi¢éo e este ano conta com a participacdo de 1.200 pessoas de diferentes
paises. O tema central do encontro € O uso das tecnologias para aprimorar sua pratica na advocacia.
Nos trés dias de evento acontecerdo 58 pal estras com a participacdo de 59 palestrantes e mais de 50
expositores.

A tbnica do primeiro dia de debates foram as redes sociais e seu uso corporativo. Mais do que redes para
se interagir socialmente e fazer amigos, as redes sociais hoje devem ser usadas para o networking, para
divulgar aareade atuacdo e atrair clientes. Entre as palestras do programa estavam Como criar a sua
presenca online e Como gerenciar sua marca na internet.

A primeira palestra do diafoi ministrada pelas autoras do livro recém lancado Social Media for Lawyers
Nicole Black e Carolyn Elefant. As autoras falaram sobre como criar um perfil e como os escritorios de
advocacia podem interagir nas principais redes sociai s existentes.

As Redes Sociais sdo sites de relacionamento que estdo sendo utilizadas nos Estados Unidos para
expandir o networking profissional, ao contrario do que acontece no Brasil, onde em regraaidéiade
rede social esta associado ao perfil maisjovem que utiliza o Orkut parainteragir online. E necessario
gue cada profissional que pense em marcar presenca online nas redes sociais crie metas e execute esta
idéia com uma determinada estratégia, pois caso contrario havera um desperdicio de tempo.

Um dado oferece umaidéia da popularidade atual das Redes Sociais: no primeiro semestre de 2010, foi
o contetido que atraiu maior trafico de acessos nainternet, ultrapassando a pornografia que vinha sendo a
lider de audiéncia durante varios anos. Nos Estados Unidos, as Redes Sociais de maior destaque sdo
Facebook, Linkedin e Twitter. Sdo sites onde acontece muita troca de informagdes e interatividade.

Em regra, o Linkedin estd sendo utilizado para os advogados divulgarem as suas éreas de atuacéo
profissional, o Facebook para comunicar quais S0 as suas atividades pessoals e profissionais
desempenhadas no momento, enquanto que o Twitter tem o objetivo de divulgar assuntos relacionados a
pensamentos, idéias e contelidos interessantes que podem ser (teis aterceiros.

O Blog também pode ser considerado uma forma de midia social online, pois vem se tornando uma
ferramenta de networking, embora nem sempre com a mesma intensidade de trocas de informacao que as
Redes Sociais.

Outros tipos de sites de Redes Sociais que estédo em expansao nos Estados Unidos séo servigos onde 0s
advogados recebem referéncias de seus clientes sobre o perfil do seu desempenho profissional. E o caso
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do Awo, RocketLawyer, Yelp e Justia.

N&o existe ainda nas seccionais das Bar A ssociations dos estados americanos uma legislacéo sobre a
éticaem relacdo a publicacdo deste tipo de contetido, em decorréncia da dificul dade de monitorar o
contetdo que esta sendo publicado online.

E inegével que estamos vivendo em um novo cenério onde a referéncia publicada online tem um valor
inestimével paraformar o convencimento do publico sobre o perfil de um profissional.

No Twitter, as palestrantes alertaram para a facilidade desta ferramenta para atrair midia. Advertiram
também que os usuarios devem estar atentos para ndo tratar no microblog de assuntos apenas locais
guando tém clientes em vérias regides do pais. Sobre o Facebook, foi destacada sua funcéo mais social
do que profissional em relacdo a outras redes sociais como o Linkedin.

No Linkedin, foi destacada a funcdo de criagdo de grupos sobre um tema especifico como forma de
disseminar ainformacéo, sejam elas areas de atuacao profissional, divulgacéo de eventos, etc. Outro
destaque do Linkedin é o apps para smartphones que tém uma interface mais facil que aweb.

Além disso, foi abordada a forma de distribuir contelido de modo transparente para varios lugares e
COmMO monitorar e gerenciar sua reputacao online. " Seus clientes ja existentes serdo mais informados, e
0S seus potenciais clientes serdo mais impressionados. Segundo a pal estrante Nicole Black, "se os seus
clientes ja estao falando sobre vocé online, ndo seria interessante saber 0 que 0s seus clientes estéo
falando sobre voce?'.

No Brasil as redes sociais gozam de enorme interesse, embora a maioria dos contetidos publicados até
agora, ndo tenha despertado o interesse para utilizacdo como uma fantéastica ferramenta de networking
profissional. Eperamos que ndo exista uma regulamentacéo ética sobre este tema. O Unico instrumento
legal que trata deste assunto € o Provimento 94 do Conselho Federal da OAB, que regulamenta as
atividades profissionais online.

Esperamos que a OAB né&o censure os advogados que se sentirem estimulados para criar uma presenca
online, de modo a limitar ou proibir a expansdo da presenca dos advogados nas midias sociais.
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