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Em umalongaviagem de avido li o livro V& Direto ao Assunto, de Stuart R. Levine, 2009, Ed. Sextante.
N&o é aleituratipicade um profissional do Direito. Mas é de grande utilidade na realidade da vida.

Os operadores do Direito tém ? ou devem ter ? nas grandes obras juridicas, a base do seu conhecimento.
E recomendével também que conhecam a melhor literatura, teatro, cinema, musica, de modo ater uma
formac&o mais abrangente.

Mas 0 sucesso ou o fracasso ndo dependem apenas disto. Vencer ou perder esta vinculado também a
salide emocional, a capacidade de comunicacéo, aresiliéncia (poder de adaptar-se as adversidades), a
arte da negociacao, ao saber administrar avida, o tempo, as finangas, enfim, todos estes atributos aos
quais, no Direito, ndo se da a menor importancia

E por isso evidente que o profissional do Direito deve dar atencdo as relagdes humanas e & administracio
de suavida, sem o que ndo alcancara o sucesso. Uns, pela propria natureza ou li¢des recebidas em casa,
dominam essas éreas sem dificuldades. Outros precisam aprender. Por isso, livroscomo o de S. Levine
podem ser Uteis atodos. E se arecomendacéo do livro é a de que sejamos habeis e diretos, vejamos 10
principios, mirando diferentes posi¢des profissionais.

Todo profissional do Direito deve plangjar sua semana e seu dia. Ter agenda € requisito indispensavel.
Improvisar é simpético, aparenta uma personalidade livre. Mas prejudica. Os compromissos ndo
cumpridos, telefonemas e mensagens ndo respondidos, geram perda de credibilidade. Por isso, é
imprescindivel definir e priorizar as tarefas. Depois, enfrenta-las uma de cada vez.

Ao expor uma questdo juridicaa um cliente, colega ou outro interessado, sgja claro e direto. Defina as
ideias em blocos. Umaauma. Nada de rodeios, detal hes, temas paralelos, caso contrario o ouvinte,
depois de cinco minutos, estara pensando em outras coisas e procurando um jeito de escapar.
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Adapte sua mensagem ao tipo de destinatérios. Pesguise o que eles desejam saber, que interesses 0s
animam, quais exemplos podem ser (iteis para a compreensio da matéria. Obvio que uma exposicao a
estudantes deve ser mais agil e informal do que uma destinada a magistrados. Por outro lado, se 0 caso €
de uma aula em um curso prético para advogados, devem priorizar-se ideias para que possam exercer
COM sucesso sua profissao.

As reunies sdo importantes. Todos os operadores juridicos as realizam (v.g., Policiais analisando uma
operacao ou Defensores Publicos tracando estratégias de defesa). Assim: @) deixe expresso e cumpra
horario do comeco e do fim; b) A pauta deve ser previamente programada e distribuida; ¢) ndo deixe
gue haja desvio do foco; d) as ideias devem ser transmitidas de forma direta e em poucos minutos; €)
pedir a opini&o dos presentes é simpético; f) demonstrar cultura, diminuindo os outros, da maus
resultados; g) se for discordar, ressalte antes os aspectos positivos; h) ndo se deve perseguir
obstinadamente a aprovacao de tudo, ser derrotado em um item poderd ajudar na conquista de outro
mais importante; i) ndo pessoalizar divergéncias; j) conclusdes devem ser registradas, ndo permitindo
gue persista uma so davida no futuro.

|dentifique as boas liderancas no seu local de trabalho e aproxime-se delas. Ouca, observe, aprenda.
LicBes de vida diaria poderéo ser absorvidas com resultados positivos. Isto ndo é bajular nem ser
subserviente. E aproveitar uma oportunidade de crescimento que a vida esta proporcionando. Lembro-
me de um juiz federal que havia sido assessor de um dos maiores ministros que o STF jateve. Este
aprendizado informal contribuiu muito para o seu sucesso pessoal.

O seu tempo e 0 dos outros é precioso. Se vocé pode fazer o pedido inicial em 5 folhas, ndo faca em 6.
Se voceé for um advogado e desgjar entregar um memorial ao desembargador, ndo precisa contar a sua
historia de vida nem fingir um falso interesse pela dele. Entregue, peca a atencdo para um topico e
despeca-se. Se voce pertence ao Ministério Publico, tera mais chances de sucesso expondo de forma
direta (v.g., nas acdes civis publicas envolvendo bem da Unido, ndo é preciso, gastar folhas para dizer
gue a competéncia € da Justica Federal, isto € 6bvio).

Nos escritorios e no servico publico sempre ha mal-entendidos. Mégoas, frases no ar, rancor, as vezes
odio. Sempre que possivel isto deve ser resolvido no inicio. Em outras palavras, ndo se deve deixar o
mal crescer. Por exemplo, se vocé é diretor de uma Faculdade de Direito e os alunos reclamam que um
professor chega tarde, a Unica solucdo € chamé-1o e expor francamente o problema, pedindo solucéo.
Jamais ficar em criticas e comentérios paral €l os que chegaréo aos ouvidos dele.

Comunique-se de acordo com o tempo que vive. Por exemplo, um palestrante deve ter em mente que a
comunicagdo atualmente ndo € apenas oral, mas também visual e corporal. Sentar-se amesae,
monotonamente, “deitar falagdo” (expressao t&o antiga como a conduta) sobre o assunto, certamente
levara os presentes alevantar-se e ir embora. Por outro lado, quem assiste a palestra e faz uma pergunta
n&o deve fazer uma conferéncia paralela.

Ha um momento e uma forma certa para tudo. Se vocé € estagiario, ndo va pedir aumento no momento
gue seu chefe estiver terminando a redacéo de um complexo mandado de seguranca. Se, assistindo uma
aula, discordar do que disse o professor, manifeste-se sem criar uma oposi¢do publica que o diminuird na
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frente de todos. Exteriorize a discordancia como se fosse uma pergunta e ele terd tempo derever a
posi¢cdo sem passar atestado de incompetente.

Ha momentos em que ninguém se livra de uma decisdo dificil. Por exemplo, retirar a gratificagdo de um
servidor publico ineficiente. N&o se deve protelar. A cada dia que passa a decisdo sera mais dificil.
Chame a pessoa e, com educacédo e firmeza, sem pessoalizar ou humilhar, dé a noticia. N&o abra espaco
para discussdes de mérito, poisisto ndo ajudara em nada.

Regras de conduta de vida, fora do Direito, ndo devem ser desprezadas. Ir direto ao assunto, com
equilibrio emocional, é requisito para o sucesso profissional.
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