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SEGUDA LEITURA: Sistema dos Juizados € bom, mas estd em crise
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Spacca' data-GUID="coluna-vladimir.png">Noticia divulgada pelo jornal O Dia,

pela TV em cadeia nacional e pelarevista Consultor Juridico (14/7), relatou que nos Juizados Especiais
adjuntos Civeis e Criminal de Guapimirim e Civel de Inhorim, na Baixada Fluminense, no Rio de
Janeiro, as audiéncias estavam sendo feitas por servidoras e ndo pela dajuiza Myriam Therezinha Simen
Rangel Cury.

No filme, aparecia uma pessoa que perguntava a funcionaria sobre a auséncia da magistrada e esta
fornecia, educadamente, todas as informagoes. E 6bvio que desconhecia o fato de que estava sendo
filmada.

Exposta a situagdo desta forma, gerou perplexidade e revolta. Afinal, € umainadmissivel inversdo de
posi¢oes, ou sgja, uma funcionariafazendo as vezes dajuiza. A ir maislonge, poder-se-ia cogitar até de
umainfracéo penal (usurpacdo de funcdo publica, CP art. 328, 3 meses a 2 anos de detencéo e multa).
Mas é preciso cuidado na avaliacio dos fatos. E necessério ajustar as lentes e mirar o todo, ndo o
incidente isoladamente.

Desde logo deixo claro que ndo conheco a juiza, a servidora, Guapimirim ou Inhorim. Nada sei dos
antecedentes ou das peculiaridades desses Juizados. Falarei em tese, utilizando o fato concreto apenas
como ponto de partida.

Os Juizados de Pequenas Causas (assim eram chamados) surgiram através de umainiciativainformal de
juizes de Direito de Rio Grande, no Rio Grande do Sul. Foram formalizados por lei estadual em Mato
Grosso do Sul e, finalmente, reconhecidos a nivel nacional pelaLei 9.099/95.

Regidos, entre outros, pel os principios da oralidade, informalidade e da economia processual, constituem
uma tentativa de possibilitar o acesso a Justica aos mais carentes. A conciliacdo € o seu forte. Busca-se
com empenho pacificar o meio social através do acordo. No civel e no crime.

Os resultados séo positivos. Seriaimpossivel imaginar a Justica do Brasil sem os Juizados. Vejamos dois
exemplos. Na area criminal, antes de 1995, a cada infragdo penal correspondia um inquérito e depois
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uma denuincia. Eram milhares de processos inateis, amaior parte alcangados pela prescrigéo. No civel,
simplesmente ndo havia a quem recorrer nas pequenas reclamacgdes (p. ex., aparelho comprado com
defeito).

Pois bem, a partir dos Juizados, milhares de acordos foram cel ebrados e inimeros conflitos resolvidos
com sucesso. E isto paraficar apenas na érea estadual, sem falar dos Juizados Especiais Federais, onde
as acOes previdenciarias sdo o forte.

Mas, como sempre, nem tudo sdo flores. Os Juizados, com as facilidades que propiciam (ndo se pagam
custas, por exemplo) comegaram aficar abarrotados de processos. A conscientizagdo da populacdo sobre
os seus direitos (fato positivo) e a busca de protecéo, resultaram em uma expl0séo de processos.

Dai ao congestionamento foi um passo. Boa parte das agGes penais onde ndo ha acordo acabam
prescrevendo. Audiéncias so marcadas para 2 anos depois. Ha falta de conciliadores preparados, de
estrutura material e de servidores. Problemas graves, principa mente nos centros mais popul 0sos,
acabam levando o sistema ao colapso.

N&o faco ideia se foi isto que ocorreu em Guapimirim ou Inhorim. Pode ser, pode ndo ser. Mas o que vi
na TV foi uma servidora falando que estava tentando uma conciliacéo e que, se ndo houvesse, haveria o
prosseguimento. Ora, 0 acordo € a base do Juizado e jamais sera possivel que juizes, pessoalmente,
proponham acordos em todos os casos. Quem faz esta tentativa sdo conciliadores, as vezes recebendo do
Estado, as vezes em trabalho voluntério. Se ndo houver solugdo prossegue-se com ainstrucéo do
processo, ai sim na presenca do juiz.

Sem opinar sobre o mérito, observo que, se a servidora tentava a conciliagéo, o objetivo final estava
sendo perseguido. A noticia ndo informa o que fazia a juiza naquele momento, mas se estivesse tratando
de outro processo a busca de acordo pela servidorateriajustificativa

Tal tipo de procedimento ndo é novidade. Tentam-se solucdes informais desde os tempos do Império.
Eram as Autoridades Policiais com seus “ Termos de bem viver”, os juizes de Paz, os Comissarios de
Menores e 0s Promotores (cheguel a atender mais de 60 pessoas carentes em uma so tarde). N&o hae
nunca havera juizes para resol verem todos os conflitos.

Bem, a surpresa com a divulgacdo detal condutatem o mérito de chamar a atencéo para o fato de que o
sistema dos Juizados é€ bom, mas esta em crise. E para solucionéa-10 ndo basta partir de um caso concreto
e dar-lhe soluc&o local. E preciso ir além, rever o sistema, discutir suas falhas, tentar aprimoré-lo. Nesta
linha algumas sugestdes séo validas:

a) Evitar atodo custo a ampliacdo da competéncia dos Juizados;

b) Privilegiar no orcamento dos Tribunais os Juizados, dando-lhes estrutura material e humana
adequadas;
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c) Permitir aos Estados que desenvolvam solugdes proprias, com a autonomia federativa de que gozam,
porque € absolutamente inviavel pretender solugdes iguais para regides absol utamente diferentes;

d) Permitir que se celebrem, mediante requisitos minimos estabel ecidos pelo CNJ, convénios com
Universidades para aimplantacéo de Juizados dentro de suas dependéncias, com a presenca permanente
de um servidor do Judiciario, possibilitando-se atendimento a populacéo e prética forense aos estudantes;

€) Dar estrutura aos policiais (inclusive do transito) para que tenham acesso a pauta de audiéncias do
Juizado Criminal viainternet e, no ato da lavratura de um TC, através de mensagem eletronica, intimem
0 acusado para estar em Juizo no dia e hora marcados (tal qual as companhias de aviagéo fazem ao
marcar seus v0os);

f) Estabelecer sancbes legais aos que ingressam com acdes temerérias, valendo-se daisencdo de custas
(v.g., proibigéo de ingressar no Juizado por 5 anos);

g) Permitir aos delegados de Policia que formalizem termos de conciliac8o, submetendo-os a
homologacdo judicial, com isto evitando o ingresso em Juizo.

Em suma, estas séo algumas sugestdes para que ndo se coloquem no descrédito os Juizados Espaciais
civeis e criminais da Justica dos Estados, que tanto e tdo bons servicos ja prestaram a popul agdo
brasileira. Com certeza, outras tantas existem. E colocé-las em prética. M&os a obra.
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