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Empresa de monitoramento que nédo localiza veiculo deve indenizar

Uma empresa de monitoramento de veicul os deverd, sim, indenizar um cliente pelas perdas e danos
causados pelafalha do servico. A decisdo do juiz Luis Fernando de Oliveira Benfatti foi mantida pela
122 Camara Civel do Tribunal de Justica de Minas Gerais. A empresa devera pagar o valor do caminh&o,
R$ R$ 30.862, e os lucros cessantes no valor de R$ 14.433, referente a um ano de frete na cooperativa
onde prestava servico de transporte.

O motorista contou que, ao acionar o dispositivo de monitoramento, para que a empresa responsavel
rastreasse o caminh&o, nenhum tipo de atitude foi tomada. A empresa se defende. Segundo €ela, o botdo
nado foi acionado no exato momento do roubo. “ Pelo extenso lapso de tempo, os aparel hos instalados n&o
enviaram sinais para a Central de Monitoramento, mas, mesmo assim, foram empreendidos todos os
esforcos paralocalizar o veiculo”, alegou. A empresa disse ainda que ndo assegura o patriménio do
cliente, sendo responsavel apenas pelo monitoramento.

Um funcionério da cooperativa informou que, no diaem gue o caminho fora roubado, o botdo havia
sido acionado, mas a empresa ndo tomou as atitudes necessarias. O desembargador José Flavio de
Almeida, relator do processo, entendeu que “a prestadora do servico de monitoramento de veiculo que,
acionada, ndo o localiza, tem a obrigacéo de pagar ao proprietario o valor do veiculo e 0 que ele deixou
de ganhar”, ratificando a sentenca. Com informacoes da Assessoria de Imprensa do Tribunal de Justica
de Minas Gerais.
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