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Provedor deve fornecer dados de autor de e-mail ofensivo, decide T J-
MG

A 122 Camara Civel do Tribunal de Justica de Minas Gerais condenou a provedoraNET Servicos de
Comunicacdo S/A afornecer todos os dados referentes as conexdes de acesso ainternet que originaram
as transmissdes de duas mensagens por e-mail ofensivas a uma funcionaria publica. Caso ndo cumpraa
decisfo, poderater de pagar multa didria de R$ 100.

“N&o ha duvida de gue os dados apontados pela funcionaria publica permitem alocalizacéo de
informacdes pela NET”, afirmou o desembargador Saldanha da Fonseca, relator do recurso. “Se os
dados sdo pouco especificos e ndo estdo restritos somente ao usuario suposto causador dos transtornos,
isto ndo obsta o cumprimento daliminar”, concluiu.

A funcionéria publica recebeu duas mensagens ofensivas em sua conta de correio eletrénico
institucional, nos dias 5 e 6 de junho de 2009. As mensagens com termos chul os envolvem pessoas de
seu convivio intimo. Representada pelo advogado Alexandre Atheniense, a funcionaria entrou com
acao no Judiciario, pedindo a concessdo de liminar paraque a NET informe todos os dados armazenados
referentes a conexao, inclusive nome de usuario, CPF ou CNPJ, RG, enderego residencial e outros dados
gue identifiquem a autoria do e-mail.

Atheninense explicou que a decisdo do TJ mineiro obrigou o provedor de acesso ainformar todos os
dados cadastrais que possui de um assinante identificado a partir da data e hora, além do IP que utilizou
para publicar nainternet contelido improprio contra sua cliente.

O advogado afirmou que ndo se trata apenas de fornecer o nimero | P que denota a localizacao
geografica do internauta, mas sim dados a partir de um cadastro valido paraidentificar quem praticou a
agressao e que devera ser punido. "Um provedor de acesso possui um cadastro valido que detém
informacgdes que podem formar o convencimento de um magistrado no cotejo com outros fatos acerca da
pratica de um ilicito", disse.

A liminar foi concedida pelo juiz Llewellyn Davies Medina, da 132 Vara Civel de Belo Horizonte. A
empresa recorreu ao TJ mineiro, alegando aimpossibilidade de apresentar informagdes somente com o
nuimero de I P (Internet Protocol) informado na peticdo inicial.

Segundo a empresa, 0 nUmero de protocolo pode ser alterado durante a navegacao, apds um determinado
periodo e, no préximo acesso, outro nimero de | P sera atribuido ao acesso daguele usuério, ou sgja, a
cada momento um usuario diferente podera utilizar o mesmo IP. A empresa argumentou, ainda, que para
a exata identificagdo do usuario € necessario atrelar o nimero de determinado | P a0 momento de
conexao, devendo este ser apresentado por dia, hora, minuto e segundo, o0 que, segundo disse, néo foi
informado pela funcionaria publica.

| dentificacéo narede
E cada vez mais comum internautas recorrerem ao Judiciario para tentar identificar autores de ofensas
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em blogs e sites de relacionamentos. Para o especialista em Direito Informético, Omar Kaminski, para
identificar o emissor de um e-mail sdo necessarios, além do nimero IP, adata e a hora, conhecidos por
timestamp ou carimbo da hora.

“ A maioria dos provedores utiliza o chamado | P dindmico. Quando um usuério desconecta do servico, o
proximo usuario que entrar podera pegar o mesmo 1P, explica. “Imagine os problemas que podem ser
gerados se ainvestigacdo chegar na pessoa errada’, completa.

Ele lembra que € preciso de ordem judicial para obter os dados cadastrais do usuario de determinado |P
em determinado momento. “Porém ha um detalhe importante: o IP identifica maguinas, e ndo pessoas.
Se for uma méquina de uso coletivo teremos mais um complicador”, constata. Com informacgdes da
Assessoria de Imprensa do TJ-MG.

Noticia alterada as 10h23, do dia 21 de janeiro, para acréscimo de informagoes.
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