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Ministro da Justica defende mudancas ousadas no Codigo do
Consumidor

Wilson Dias/ABr
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atender melhor ao consumidor. Essa € a avaliacdo que o ministro da Justica, Luiz Paulo Barreto faz do
Cadigo de Defesa do Consumidor, que completa nesta terca-feira (31/8) 20 anos de vigéncia. A
declaracdo foi dada durante aberturado VIl Congresso Nacional de Defesa do Consumidor. A noticia é
da Agéncia Brasil.

Uma legislagcdo moderna, mas que pode ser aperfeicoada para

“No decorrer desses 20 anos, varias medidas foram discutidas e analisadas cuidadosamente em
congressos como este. M uita coisa ainda tem por melhorar e € isso que queremos trazer para discussao
aqui”, disse.

Barreto considera preocupante o fato de somente 10% dos consumidores apresentarem reclamagoes
guando se sentem lesados narelacdo de compra e venda ou contratacdo de um servico. “O Ministério da
Justica esta fazendo um esforgo grande para aprovar novos projetos, com medidas punitivas mais severas
as empresas que sempre estdo descumprindo e violando os direitos dos consumidores’, explicoul.

Segundo o diretor do Departamento de Protecéo e Defesa do Consumidor (DPDC), Ricardo Morishita, o
congresso busca uma forma de analisar o0 Codigo e seus resultados, para, assim, propor mudancgas que se
facam necessérias. “ Precisamos pensar em mudancas mais ousadas no codigo. Esperamos que esse
congresso traga hovas ideias, melhorias significativas para o cidadao”, enfatizou.
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