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Saldo de belezatera deindenizar por queda de cabelo apostratamento

O sal&o de beleza Chrxystal, de Juiz de Fora, foi condenado a indenizar por danos morais uma cliente
gue sofreu intensa queda de cabel o apds se submeter a um tratamento capilar. A 182 Camara Civel do
Tribunal de Justica de Minas Gerais determinou que a indenizacéo a ser paga sgjade R$ 12 mil.

O relator do recurso, desembargador Mota e Silva, confirmou a sentenca da 42 Vara Civel de Juiz de
Fora. “ A perda de grande volume de cabel o, justamente quando buscava tratamento para embelezé-10s,
causa danos aimagem e auto-estima da cliente, sem falar na salide, sendo certo que o tratamento para
sua recuperacdo demandou consideravel lapso de tempo”, compl etou.

De acordo com os autos, em setembro de 2007, a cliente do saldo fez um tratamento capilar, chamado de
relaxamento. Embora tenha informado ser alérgica, aplicaram-lhe um produto quimico que resultou na
gueda dos seus cabel os logo ap6s a aplicacao.

Em sua defesa, 0 Saldo Chrxystal alegou que submeteu a cliente ao tratamento de reconstrucéo capilar
com 0 uso de produtos naturais e hipoal ergénicos e que elateriaforjado os fatos.

Os desembargadores Elpidio Donizetti e Arnaldo Maciel acompanharam o voto do relator. Com
informagdes da Assessoria de Imprensa do TJ-MG.
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