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STJ estipula parametr os par a indenizagOes por danos morais

Por muitos anos, uma duvida pairou sobre o Judiciério e retardou 0 acesso de vitimas a reparacéo por
danos morais: € possivel quantificar financeiramente uma dor emocional ou um aborrecimento? A
Constituicdo de 1988 bateu o0 martelo e garantiu o direito aindenizagéo por dano moral. Desde entéo,
magistrados de todo o pais somam, dividem e multiplicam para chegar a um padréo no arbitramento das
indenizagdes. O Superior Tribuna de Justicatem a palavrafinal para esses casos e, ainda que néo haja
uniformidade entre os 6rgaos julgadores, esta em busca de parametros para readequar as indenizacoes.
Algumas decisdes ja mostram qual o valor de referéncia a ser tomado em casos especificos.

O assunto foi abordado em reportagem especial publicada pela Assessoria de Imprensa do STJ neste
domingo (13/9). Segundo o texto, o valor do dano moral tem sido enfrentado no STJ sob a Gticade
atender uma dupla funcdo: reparar o dano para minimizar ador davitima e punir o ofensor, paraque o
fato ndo se repita. Como é vedado ao Tribunal reapreciar fatos e provas e interpretar clausulas
contratuais, o STJ apenas altera os val ores de indenizactes fixados nas insténcias locais quando se trata
de quantia tanto irrisdria quanto exagerada.

A dificuldade em estabelecer com exatidao a equivaléncia entre o dano e o ressarcimento se reflete na
guantidade de processos que chegam ao STJ para debater o tema. Em 2008, foram 11.369 processos que,
de algumaforma, debatiam dano moral. O nimero é crescente desde a década de 1990 e, nos ultimos dez
anos, somou 67 mil processos so no Tribunal Superior.

O ministro Luis Felipe Saloméo, integrante da 42 Turma e da 22 Secéo do STJ, € defensor de uma
reformalegal em relagdo ao sistemarecursal, para que, nas causas em que a condenacdo ndo ultrapasse
40 salé&rios minimos — por analogia, a al¢cada dos Juizados Especiais —, 0 recurso ao STJ sgja barrado.
“A lei processual deveriavedar expressamente os recursos ao STJ. Permiti-los € uma distor¢cdo em
desprestigio aos tribunais locais’, critica o ministro.

Subjetividade

Quando analisa o pedido de dano moral, o juiz tem liberdade para apreciar, valorar e arbitrar a
indenizacdo dentro dos parametros pretendidos pelas partes. De acordo com o ministro Saloméo, ndo ha
um critério legal, objetivo e tarifado para a fixagdo do dano moral. “ Depende muito do caso concreto e
da sensibilidade do julgador”, explica. “ A indenizacdo ndo pode ser infima, de modo a servir de
humilhacéo a vitima, nem exorbitante, para ndo representar enriguecimento sem causa’, explica.

Para o presidente da 32 Turma, ministro Sidnei Beneti, essa € uma das questfes mais dificeis do Direito
brasileiro atual. “N&o € cdlculo matematico. Impossivel afastar um certo subjetivismo”, avalia. De
acordo com o ministro Beneti, nos casos mais frequentes, considera-se, quanto a vitima, o tipo de
ocorréncia (morte, leso fisica ou deformidade), o padecimento da propria pessoa e dos familiares,
circunstancias de fato (como a divulgacdo maior ou menor), e consequéncias psicol ogicas de longa
duragdo paraavitima.

Quanto ao ofensor, considera-se a gravidade de sua conduta ofensiva, a desconsideracdo de sentimentos
humanos no agir, suas forgas econdmicas e a necessidade de maior ou menor valor, para que a punicao
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tenha efeito pedagdgico e seja um desestimul o ef etivo para ndo se repetir ofensa.

Tantos fatores para analise resultam em disparidades entre os tribunais na fixagio do dano moral. E o
gue se chama de “jurisprudéncialotérica’. O ministro Saloméo explica: para um mesmo fato que afeta
inUmeras vitimas, uma Camara do Tribunal fixa um determinado valor de indenizacdo e outra Turma
julgadora arbitra, em situacéo envolvendo partes com situagdes bem assemel hadas, valor diferente.
“Esse € um fator muito ruim para a credibilidade da Justica, conspirando para ainsegurancajuridica’,
analisa o ministro do STJ. “A indenizag&o ndo representa um bilhete premiado”, diz.

Como insténcia méxima de questionamentos envolvendo legalidade, o STJ definiu algumas quantias
para determinados tipos de indenizagdo. Um dos exemplos séo 0s casos de morte dentro de escola, cujo
valor de punicéo aplicado é de 500 salarios minimos. Quando a acéo por dano moral é movida contraum
ente publico, cabe as turmas de Direito Publico do STJ o julgamento do recurso. Seguindo o
entendimento da 22 Secéo, a 22 Turmavem fixando o valor de indenizactes no limite de 300 salérios
minimos. Foi o que ocorreu no julgamento do Recurso Especial 860.705, relatado pela ministra Eliana
Camon. O recurso era dos pais que, entre outros pontos, tentavam aumentar o dano moral de R$ 15 mil
para 500 sal arios minimos em razéo da morte do filho ocorrida dentro da escola, por um disparo de
arma. A 22 Turmafixou o dano, a ser ressarcido pelo Distrito Federal, seguindo o teto padronizado pelos
Ministros.

O patamar, no entanto, pode variar de acordo com o dano sofrido. Em 2007, o ministro Castro Meira
levou para andlise, também na 22 Turma, um recurso do estado do Amazonas, que havia sido condenado
ao pagamento de R$ 350 mil a familia de uma menina morta por um policial militar em servigo. Em
primeirainstancia, aindenizacéo havia sido fixada em cerca de 1.600 salarios minimos, mas o tribunal
local reduziu o valor, destinando R$ 100 mil para cada um dos pais e R$ 50 mil para cada um dos trés
irméos. O STJ manteve o valor, jaque, devido as circunstancias do caso e a ofensa sofrida pela familia,
ndo considerou o valor exorbitante nem desproporcional (REsp 932.001).

Ja os incidentes que causem parapl egia na vitima motivam indenizactes de até 600 sal&rios minimos,
segundo o tribunal. A subjetividade no momento da fixacdo do dano moral resulta em disparidades
gritantes entre os diversos Tribunais do pais. Num recurso analisado pela 22 Turmado STJem 2004, a
Procuradoria do estado do Rio Grande do Sul apresentou exemplos de julgados pelo pais para corroborar
suatese de reducéo daindenizacéo a que havia sido condenada.

Feito refém durante um motim, o diretor-geral do hospital penitenciario do Presidio Central de Porto
Alegre acabou paraplégico em razéo de ferimentos. Processou o estado e, em primeiro grau, o dano
moral foi arbitrado em R$ 700 mil. O Tribunal estadual gaticho considerou suficiente aindenizacdo
equivalente a 1.300 salarios minimos. Ocorre que, em caso semelhante — paraplegia—, o Tribunal de
Justica de Minas Gerais fixou em 100 sal&rios minimos o dano moral. Dai o recurso ao STJ.

A 22 Turmareduziu o dano moral devido avitima do motim para 600 sal&rios minimos (Resp 604.801),
mas a relatora do recurso, ministra Eliana Calmon, destacou dificuldade em chegar auma
uniformizacdo, ja que ha multiplas especificidades a serem analisadas, de acordo com os fatos e as
circunstancias de cada caso.

Passado o chogue pelatragédia, € natural que as vitimas pensem no ressarcimento pelos danos e
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busquem isso judicialmente. Em 2002, a 32 Turma fixou em 250 sal &rios minimos a indenizac&o devida
aos pais de um bebé de Sao Paulo morto por negligéncia dos responsaveis do bercario (Ag 437968).
Assim foi fixado o limite de 250 salérios para os casos de morte de filho no parto.

Caso semelhante foi analisado pela 22 Turma neste ano. Por falta do correto atendimento durante e apos
0 parto, a crianca ficou com sequelas cerebrais permanentes. Nesta hipotese, arelatora, ministra Eliana
Camon, decidiu por umaindenizagdo maior, tendo em vista o prolongamento do sofrimento.

“A morte do filho no parto, por negligéncia médica, embora ocasione dor indescritivel aos genitores, é
evidentemente menor do que o sofrimento diério dos pais que terdo de cuidar, diuturnamente, do filho
invalido, portador de deficiéncia mental irreversivel, que jamais sera independente ou teraavida
sonhada por aqueles que Ihe deram a existéncia’, afirmou a ministra em seu voto. A indenizac&o foi
fixada em 500 salarios minimos (Resp 1.024.693).

O STJreconheceu a necessidade de reparacdo a uma mulher que teve suafoto ao lado de um noivo
publicada em jornal do Rio Grande do Norte, noticiando que se casariam. Na verdade, ndo eraelaa
noiva, pelo contrério, ele se casaria com outra pessoa. Em primeiro grau, aindenizacdo foi fixadaem R$
30 mil, mas o Tribunal de Justica potiguar entendeu que n&o existiria dano a ser ressarcido, ja que uma
correcdo teria sido publicada posteriormente. No STJ, a condenacéo foi restabelecida (Resp 1.053.534) a
R$ 30 mil, limite ent&o pacificado para casos de fofoca social.

Um cidad&o alagoano viu umaindenizacdo de R$ 133 mil minguar para R$ 20 mil quando um caso de
protesto indevido de seu nome chegou ao STJ. Sem nuncater sido correntista do banco que emitiu o
cheque, houve protesto do titulo devolvido por parte da empresa que o recebeu. Banco e empresa foram
condenados a pagar cem vezes o valor do cheque, de R$ 1.333. Houve recurso e a 32 Turmareduziu a
indenizagdo. O relator, ministro Sidnel Beneti, levou em consideracdo que a fraude foi praticada por
terceiros e que ndo houve demonstracéo de abalo ao crédito do cidaddo (Resp 792.051).

Outra situagcdo com limite pré-estabel ecido é o disparo indevido de alarme antifurto nas lojas. Ja noutro
caso, ho ano passado, a 32 Turma manteve uma condenagdo no valor de R$ 7 mil por danos morais
devido aum consumidor do Rio de Janeiro que sofreu constrangimento e humilhacéo por ter de retornar
alojapara ser revistado. O alarme antifurto disparou indevidamente. Para a relatora do recurso, ministra
Nancy Andrighi, foi razodvel o patamar estabelecido pelo Tribunal local (Resp 1.042.208). Ela destacou
gue o valor seria, inclusive, menor do que em outros casos semel hantes que chegaram ao STJ. Em 2002,
houve um precedente da 42 Turma que fixou em R$ 15 mil indenizagdo para caso idéntico (Resp
327.679).

Ha casos, porém, que o STJ considera as indenizagfes indevidas. O STJ firmou jurisprudéncia no
sentido de que ndo gera dano moral a simplesinterrupcéo indevida da prestacéo do servico telefénico
(Resp 846273), por exemplo.

Vegaalguns casosjajulgados pelo ST J:

Jeferson Heroico
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Evento
Recusa em cobrir tratamento

médico-hospitalar (sem dano a sadde)

Recusa em fornecer medicamento
(sem dano & saude)

Cancelamento injustificado de voo

Compra de veiculo com defeito de
fabricac3o; resolvido pela garantia

Inscrigdo indevida em cadastro de
inadimplentes

Revista intima abusiva

Omissdo da esposa ao marido sobre a
paternidade bioldgica das filhas

Morte apds cirurgia de amigdalas
Paciente em estado vegetativo por

20 Grau =1

R$ 5 mil R$ 20 mil
R$ 100 mil  R$ 4,65 mil
R$ 8 mil R$ 8 mil
R$ 15 mil ndo ha dano
R$ 232,5 mil R$ 10 mil
ndo ha dano  R$ 23,2 mil
R$ 200 mil R$ 200 mil

R$ 400 mil R$ 200 mil

Processo

Resp 986947
Resp 801181
Resp 740968
Resp 750735
Resp 1105974
Resp 856360
Resp 742137

Resp 1074251

e e R$ 360 mil  R$ 360 mil  Resp 853854
Estupro em prédio pablico R$ 52 mil R$ 52 mil Resp 1060856
Publicacdo de noticia inveridica R$ 90 mil R% 22,5 mil Resp 401358
Preso erroneamente nao ha dano  R% 100 mil  Resp 872630
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