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Figura do ouvidor externo € ainovacao maisrelevante paraas
defensorias

No ultimo dia 7 de outubro foi publicadaalLei Complementar 132/2009. Ela aterou profundamente a
Lei Complementar 80/1994, a Lei Orgéanica Nacional da Defensoria Publica e trouxe linearidade ao
processo de estruturacéo das defensorias dos estados brasileiros, impondo normas gerais que passam a
dotar, todas el as, de instrumentos que irdo garantir, dentre outros avancgos, gestdo democratica, atuacéo
descentralizada e mais proximidade da popul agéo.

A normatambém garante ampliacdo da competéncia do defensor publico para aém das ja existentes,
além do reforgo as prerrogativas e garantias que possibilitaréo aos defensores atenderem mais e melhor a
clientela que busca os servicos dessa essencia Instituicéo.

Embora recentissima essa alteracdo legal, muito ja se tem dito sobre ela, tanto no meio juridico quanto
nos veiculos de comunicagdo. Todavia, € importante fazer uma mencéo especial aumadas mais
importantes inovacoes trazidas pelanovalei, e o fago justamente pelo ineditismo do instituto dentre as
carreiras juridicas de Estado. Refiro-me a figura do Ouvidor Externo que, doravante, passa a ser
considerado “0rgéo auxiliar da Defensoria Publica’, com afuncéo expressa de “ promogédo da qualidade
dos servicos prestados pela Instituicédo”, inclusive com direito a assento no Conselho Superior, 6rgéo
normativo maximo da Defensoria.

E bem verdade que algumas defensorias estaduais j& haviam criado a funcdo de Ouvidor Geral, como € 0
caso da Defensoria de Mato Grosso, que desde 2007 mantém funcionando o referido érgéo. Mas, o fato
de afuncéo sO poder ser exercida, apartir de agora, por “néo integrantes da carreira’ de defensor
publico, é gue atornarevolucionéria, transformando a Defensoria Publica na mais democratica dentre as
chamadas funcdes essenciais a Justica (que inclui, além da Defensoria, a Advocacia Privada, a
AdvocaciaPublica e o Ministério Publico).

Aliéds, nem no Poder Judicidrio, nem no Executivo e nem no Legidativo existe uma figura semelhante
(embora existam Ouvidorias em cada 6rgdo), com “mandato”, assento junto a administracdo superior da
Instituicéo, e cuja escolha do titular ndo é discricionaria, mas se da dentre os nomes indicados “ pela
sociedade civil” em listatriplice.

Aqueles que participaram do processo de nascimento da Lei Complementar 132/2009 sabem que,
inicialmente, ainsercdo dessafigura“estranha a Instituicdo” ndo era bem vista dentre todos os
defensores publicos, que temiam que houvesse uma politizagdo (no sentido menos nobre do termo) da
atuacdo da Defensoria Publica. Esse risco, contudo, ficou diluido (embora, concordo, néo foi excluido)
pelaredacdo que restou aprovada na novalei, poisfoi determinado que compete a propria Defensoria
PUblica, através do seu Conselho Superior, “editar as normas regulamentando a forma de elaboracéo da
listatriplice’.

Alias, ainda que hgjarisco de desvirtuagcdo do instituto (viver € arriscado, ja se disse), esse temor ndo
supera 0s enormes beneficios que, certamente, advirdo com a participacéo efetiva da sociedade civil
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(queremos crer, da parcela da sociedade que depende da Defensoria Publica) no processo de
aprimoramento da qualidade dos servigos prestados pela Instituicéo. A Defensoria Publica sempre
buscou estar junto a populacdo. Agora, a populacéo estara dentro da Defensoria Publica.

A efetivaimplantaco da Ouvidoria-Geral na Defensoria Publica do estado de Mato Grosso sO depende
agorada prépria Instituicdo que, por um lado, devera propor a Assembléia Legidativa a criacdo do cargo
e adefinicdo daremuneracdo do Ouvidor-Geral, e, por outro, através da atuacdo do Conselho Superior,
devera definir as normas de elaboracdo dalistatriplice. Aguardamos, pois, continue a Defensoria
Pablica de Mato Grosso agindo como sempre agiu nos ultimos anos. caminhando a frente, sendo
referéncia. Enfim, orgulhando os seus membros.
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