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Telefonica val combater a pedofilia para compensar panedigital

O Ministério Publico de Sdo Paulo, a Telefonica e a Fundagdo Procon assinaram, na sexta-feira (13/11),
um acordo, naformade Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), prevendo a compensacéo dos danos
provocados pelo apagéo digital. A pane que afetou a rede de internet aconteceu nos dias 2 e 3 dejulho
do ano passado. A interrup¢ao macica no sistema de banda larga prejudicou pessoas e empresas e afetou
0S servigos publicos.

Como forma de reverter beneficios a sociedade, as partes envolvidas na negociacdo decidiram pela
realizacdo de um projeto socia cujo foco é o combate a exploracéo sexual de criangas e adolescentes. O
programa sera executado pela Fundag&o Telefonica em parceria com a organizagdo néo-governamental
Instituto WCF Brasil. O projeto, que se iniciara em 2010, terd a duracdo de trés anos. A empresavai
capacitar agentes sociais para dar suporte a criangas e adolescentes e combater a exploragéo sexual.

O projeto, orcado em R$ 13,4 milhdes, serafeito em cinco regides do estado que séo consideradas
criticas pel os érgéos publicos e entidade que atuam no combate a exploracdo sexual de criancas e
adolescentes. Presidente Prudente, Registro, Santos, Sao José dos Campos e S&o José do Rio Preto.

Menos de duas semanas apos a pane digital, o Ministério Publico, o Procon e a Telefonica assinaram um
outro acordo para a reparagao coletiva dos danos aos consumidores pelainterrupgcdo do servico Speedy.
Todos os usuarios residenciais do servico receberam um desconto de 120 horas (equivalente a cinco
dias). Foram 36 horas por conta da interrupgao do servigo e 84 horas como compensagao pelos
transtornos aos usuarios. Com informacdes da Assessoria de Imprensa do Ministério Publico de S&o
Paulo.
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