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Entrevista: Yvone BarreirosMoreira, oficial de Justica em Sao Paulo

A morte da oficial de Justica Sandra Regina Ferreira com nove tiros, em S&o Paulo no dltimo més de
abril, chamou a atencdo para as condi¢des de trabalho desses profissionais. O fato de sempre levarem
mMas noticias 0s torna personae non gratae por onde passam. Quem pode fugir deles, foge. Quem ndo
pode costuma maltraté-los. Mortes, como a de abril, acontecem. A dificil tarefa de localizar as partes,
informé-las sobre a penhora da casa, sobre a busca e apreensdo do carro ou do filho, e trazer as
assinaturas no papel, no entanto, é essencial ndo sb parafazer andar o processo como também para
garantir do direito de defesa.

Em entrevistaa Consultor Juridico, aoficial de Justica Yvone Barreiros Moreira, que h4 20 anos
presidente da Associacdo dos Oficiais de Justica do Estado de S&o Paulo (Aojesp), fala sobre o dia-a-dia
da profissdo, do jogo de cintura necessario para cumprir as determinagdes judiciais e dabrigacom o
Tribunal de Justica para receber pelos gastos com as diligéncias.

“O oficial de Justicaé o juiz narua’, explica Yvone. A diferenca € que o oficial ndo tem naruaa
seguranca que o juiz tem no gabinete. Transitar com o proprio carro pelas longas disténcias para
encontrar pessoas que perderéo o0s seus bens méveis e imoveis ndo € das tarefas mais simples. Na Zona
Sul da capital paulsita, “amais perigosa da cidade’, a pobreza e a criminalidade atingem em cheio o
trabalho dos oficiais de Justica, que nem sempre podem contar com o reforgo de policiais paraentrar em
favelas, enfrentar chefes do tréfico de drogas ou réus perigosos.

Quando precisam de gjuda policial, os oficiais tém de ligar para o burocratico 190, como qualquer
cidadéo gque ndo estainvestido de suas responsabilidade e autoridade. Além da demora no atendimento, a
relacéo entre oficiais e policiais ndo costuma ser das melhores, segundo Y vone, 0 que atrasa o
cumprimento das determinacdes judiciais. Um canal de comunicacdo direto entre oficiais e PM hatrés
anos esta sendo pleiteado pela Aojesp, que ndo obteve retorno positivo nem da presidéncia do Tribunal
de Justica nem do comandante da Policia Militar.
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O sadéarioinicia de um oficial de Justicade S8o Paulo € de R$ 3,2 mil. Para as diligéncias, recebem um
valor que ndo consideram adequado. A situacdo pirou com a chegada dos Juizados Especiais que
multiplicou o trabalho da categoria. “ Com a criagdo dos Juizados de pequenas causas, os oficials se
tornaram verdadeiros cobradores de pequenas dividas e trabalham sem receber as diligéncias’, diz a
presi dente da associacao.

Apesar das criticas e das dificuldades apresentadas, aimagem da sociedade em relacéo aos oficiais € de
gue ha corrupcéo. Historias de cobranca de propina para o oficial fingir que ndo encontrou a parte séo
comuns. Para piorar, ndo ha fiscalizac8o do trabalho desses servidores do Judiciario. A presidente da
Aojesp ndo nega que haja corrupgao dentro da carreira, mas justifica dizendo que desvios existem em
gualquer profissdo, “inclusive, na magistratura’. E sugere que a auto-regulacéo da classe é suficiente
para coibir ilicitos. “ Para nds, quem pode fiscalizar o trabalho do oficial € aquele que jaexerceu a
funcéo”, diz.

H& 30 anos, Yvone Barreiros Moreira é oficia de Justica. Ha 20, preside a Aojesp, fundada na década de
50. Segundo €ela, como o tribunal ndo da assisténcia e orientacdo aos funcionarios, a entidade virou
departamento juridico dos servidores e “ embora sejamos uma associacdo, sempre tivemos um
desempenho sindical”. A oficial de Justica, formada em Direito pela FMU, lembra que foi a Aojesp que
organizou a primeira greve dos servidores do Poder Judiciario, “antes da Constituicdo de 88". Ela estava
F)

Participaram da entrevista os jornalistas Aline Pinheiro e Mauricio Cardoso.
Leiaaentrevista

ConJur — Como é hoje o trabalho de um oficial de Justica?

Yvone BarreirosMoreira— O oficia de Justicaé o juiz narua. Ele tem de localizar as partes e
cumprir adeterminacdo judicial. Ndo seria dificil fazer isso se ndo houvesse tantaviolénciae se o
profissional fosse mais respeitado. Outro fator de complicacdo do trabalho é o fato deles sempre levarem
mas noticias, portanto, sdo considerados personae non gratae. Ao longo da carreira, para contornar estas
dificuldades e néo criar conflitos nas diligéncias, os oficiais vao adquirindo jogo de cintura. Elestém de
ter um lado psicologo, um lado assistente social e, as vezes, atuar como policial. Claro que nem todos
sd0 assim. Ainda existem aqueles que querem impor de maneira grosseira a determinacgao judicial. Os
oficiais precisam ter cursos de técnica de abordagem e de visualizar os tipos humanos.
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ConJur — De que for ma essas técnicas poderiam ter ajudado no caso da oficial de Justica
recentemente assassinada com novetiros quando cumpria a deter minacéo de penhorar uma moto
em S&o Paulo?

YvoneBarreirosMoreira— O caso da oficial Sandra Regina Ferreirafoi umatragédia. Elando
cumpria uma determinacédo na érea criminal, onde este tipo de técnica pode ser decisivo. O processo era
civel, quando, em geral, ndo se lida com pessoas perigosas. Depois do episodio, soubemos que o réu
respondia a indmeros processos por roubo, extorsao e tréfico de drogas. Se ela soubesse disso, ndo teria
ido sozinha. Hoje, o trabalho de um oficial tornou-se dificilimo. N&o pelo ritual dafuncdo dele, mas
porque néo ha a colaboracéo nem dos préprios magistrados em of erecer seguranca no trabal ho.

ConJur — O oficial de Justica tem garantias ou prerrogativas previstasem lei para o exercicio da
funcao?

YvoneBarreirosMoreira— O juiz deve solicitar reforco policial para o cumprimento das diligéncias.
Mas arealidade ndo € essa. O oficia de Justica ndo tem absolutamente nada. Sai com a coragem para
enfrentar avioléncia nas ruas. Além disso, nem sempre informagdes importantes estdo nos autos do
processo, como no caso da oficial assassinada. O profissional ndo sabe com o que vai se deparar. Antes,
noés tinhamos acesso a folha de antecedentes do réu. Hoje, ndo. Quando o profissional sabe que vai para
uma area perigosa, como uma favela, uma boca de fumo, pede reforco policial. Nos casos de
desocupacio também. As vezes, é necessario um grupo de oficiais para cumprir a determinag&o, mais os
policiais, e mesmo assim a popul agcdo reage com foices, facOes, armas. A conversa com 0s moradores é
importante para amenizar um pouco 0S animos.

ConJur — Quem toma a decisdo de pedir reforgo € o proprio oficial?

Yvone Barreiros Moreira— O proprio oficial. Namaioria dos casos, ndo ha necessidade de se levar
um policial. Mas € comum termos surpresas. Houve um caso num processo de familiaem que o réu era
juiz. A oficial ndo conseguialocaliza-lo. Quando descobriu onde era a sua casa, foi atélae o juiz jogou
o carro sobre a oficial. Ela estava em pleno exercicio da sua funcdo e depois ainda foi processada pelo
juiz.

ConJur — Nesses casos de emer géncia, como o oficial faz?

Yvone Barreiros Moreira— Ele pode chamar a policia, 0 que ndo é facil. Hatrés anos, insistimos com
o Tribunal de Justica e aPolicia Militar paraa criagdo de um namero de telefone exclusivo para que os
oficiais chamem os policiais para acompanhéa-los nas diligéncias ou em situacdes de perigo. A resposta
foi que 0 190 esta disponivel para esse tipo de atendimento. 1sso ndo resolve o problema. Nao ha
necessidade de lei paracriar esse contato direto entre a PM e os oficiais. O Tribunal de Justicatem
legitimidade para aprovar uma medida como esta, através de um ato administrativo, cujaimplementacéo
dependeria de acordo com a policia e com a empresa de telefonia, responsavel por disponibilizar o
numero. Ja conversamos com o comandante da policia e com o TJ. Ainda ndo fomos atendidos, mas ndo
desistimos.

ConJur — Como é arelacéo entre os oficiais e os policiais?

Yvone BarreirosMoreira— A Policia Civil etambém a Militar atendem com muita ma vontade os
oficiais. Em acOes de despejo ou de reintegracdo de posse, o oficial de Justicatem detirar as pessoas de
|4 Muitas vezes € ameacado e ndo consegue chamar a policia. Os profissionais mais experientes podem
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usar algemas, mas quando chegam ao distrito policial ndo recebem bom tratamento. O delegado
guestiona a sua atuacéo. Ha ainda a quest&o da burocracia. Houve um caso em que um oficial teve de
pedir gjuda aos PMs e entrou na viatura parairem até o local da diligéncia. No caminho, o policia disse
gue ndo poderia passar de determinada rua, porgue ndo era a sua area de cobertura. O oficial teve de
esperar outra viatura, com outros policiais, para cumprir a determinacéo policial. Parece piada, mas é a
nossa realidade.

ConJur — Osoficiaistém carro oficial paratrabalhar?

Yvone BarreirosMoreira— O sal&ioinicia de um oficia de Justicaem Séo Paulo é de R$ 3,2 mil, a
metade do que ganha um funcionario da Justica Federal. Eles tém de comprar o carro com o seu dinheiro
e usar o proprio telefone paralocalizar as pessoas. Quem ndo tem carro, tem que ir de 6nibus, metré. Por
lei, as partes séo obrigadas a depositar um valor para pagar o combustivel ou o transporte, que é
insuficiente. Um oficial de Justicatem de ter um carro 1.4, 1.6, porque pega estrada de terra no interior,
por exemplo. Em média, precisam trocar o carro de quatro em guatro anos, porque o uso € intenso.
Muitos ndo ganham o suficiente para pagar o seguro do carro. E comum serem assaltados.

ConJur — Nos casos em gue ha assisténcia judiciéria gratuita as partestém de pagar o valor das
diligéncias?

YvoneBarreiros Moreira— N&o. Com a criagdo dos Juizados de pegquenas causas a situagéo dos
oficiaisficou pior. Eles se tornaram verdadeiros cobradores de pequenas dividas e trabalham sem

receber as diligéncias. Triplicou o nimero de concessdes de assisténcia gratuita. H4 outro agravante. Em
2007, foi aprovadaalLe 11.608 que reduziu de 20% para 10% o valor das custas judiciais que eram
destinadas aindenizar os gastos com as diligéncias. O tribunal cortou 50% do valor do reembolso dos
oficiais. Paratrabalhar, eles gastam antes de receber o salario. Quando o oficial vai fazer abuscae
apreensdo de maquinas gigantes de umaindustria, por exemplo, ele tem de providenciar o caminh&o para
aretirada dos equipamentos.

ConJur — Quanto recebem por diligencia?

Yvone Barreiros Moreira— Na&rea civel, cada diligéncia custa R$ 15. Se 0 processo tiver muitas
partes, muitos enderecos paralocalizar, 0 advogado deposita mais. No entanto, ndo € 100% desse valor
gue vai parao oficial. Um juiz auxiliar da Corregedoriado TJ emitiu parecer definindo que n&o importa
quantas diligéncias os oficiais tém de cumprir durante 0 més, cada um recebera uma cota. 1sso quer dizer
gue se o oficial andou 100 quildmetros vai receber o mesmo valor que agquel e que percorreu 500
guildémetros. No caso de Tribunal do Juri, que os profissionais tém de localizar 0s 24 jurados, o valor é o
mesmo. Ha uma representacdo no Conselho Nacional de Justica contra essa pratica. Calculamos que o
tribunal tenharetido cerca de R$ 54 milhdes.

ConJur — Muitas pessoas costumam se esconder dos oficiais de Justica. Qual atécnica para
encontrar pessoas?

YvoneBarreirosMoreira— O oficia tem de ser habil. Ele sd consegue aprender com a pratica ao
longo da carreira, porque ndo tem treinamento especifico. Com a minha experiéncia, aprendi que ndo se
pode informar sobre a penhora do apartamento da familia quando marido e mulher estiverem em casa,
porque pode desencadear um imenso conflito familiar. E comum a penhora ser determinada por conta da
outra mulher que o marido mantém. E quando o oficial volta e encontraa mulher sozinhatem de ter jogo
de cintura, porgue, nos casos de execucdo de penhora, os dois tém de assinar a citagdo. Se o profissional
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ndo tiver jeito paradizer, dificilmente a mulher assina. Outro momento dificil € o de busca e apreenséo
de menores, tirar ao filho do pai e damée. Quando o oficial chega, amée viraumaleoa. Se o oficial for
prepotente ou ndo tiver habilidade, a determinacéo ndo sera cumprida. Os homens, geramente, tém
cabecamaisfria.

ConJur — Quantos sdo os oficiais de Justica no estado de Sao Paulo?

Yvone Barreiros Moreira— Nove mil oficiais seriam necessérios para dar conta de toda a demanda do
Judiciério paulista. Mas temos um déficit de 4.024 oficiais. Ao todo, entre oficiais na ativa, aposentados
e licenciados, temos sete mil profissionais. Essa diferenca entre o déficit e o nimero de oficiais esta no
fato de que o Tribunal de Justica mantém um convénio com as prefeituras para nomear funcionarios do
Executivo parafazer o servigo de oficiais ad hoc, uma expressao latina, que quer dizer “parao ato”.
Muitos deles ficam cinco, 10, 15 anos atuando como oficiais, sem concurso publico. E um abuso. Eles
recebem R$ 600, o que da ensejo a cobranca de propina e outras formas de corrupgéo. Contraisso
entramos com uma representacao na Corregedoria do tribunal. Somos contra a nomeacéo de pessoas
despreparadas para desempenhar afuncéo de oficial de Justica. Conversamos com o presidente do TJ,
Vallim Bellocchi, e ele disse que ndo ha verba pararegularizar a situacéo, que o Executivo cortou o
orcamento do Judiciério.

ConJur — N&o ha previsio para contratacdo de oficiais?

YvoneBarreirosMoreira— O Tribunal de Justica anunciou que em breve havera um concurso para
oficial de Justica. Ainda ndo sabemos quantas vagas serdo abertas, mas teremos cerca de 200 mil
inscritos. No ultimo concurso, que foi em 1999, tivemos 146 mil candidatos. Para sairmos do sufoco,
precisamos de mais dois mil oficiais. O volume de processos aumenta a cada dia.

ConJur — E necessério ser bacharel em Direito para ser oficial?

Yvone Barreiros Moreira— Em Sdo Paulo, ndo é, mas amaior parte dos oficiais do estado sdo
bacharéis. Ha 15 anos lutamos para que haja essa exigéncia. Estamos em plena campanha para i sso.
Somos contra a nomeacdo de pessoas desqualificadas para afuncéo. Além disso, a Resolugdo 48/07, do
Conselho Nacional de Justica, exige nivel superior paraacarreira.

ConJur — Como é a distribuicéo dos oficiais pelas comar cas do estado? Cada vara tem quantos
oficiais?

YvoneBarreirosMoreira— O estado de S&o Paulo tem mais de 200 comarcas e quase 100 foros
distritais e regionais. Os oficiais de Justica estédo em todos 0s 645 municipios do estado. Na capital, o
ideal seriam oito oficiais por vara, em média. Na prética, temos locais em que sO hatrés oficiais e, no
interior, oficiais que trabalham com vérios juizes. Ha comarcas pequenas, com 10 mil processos, com
apenas quatro oficiais para cumprir mandados em todas as areas (criminal, civel, familia). O Judiciario
ainda ndo fez um levantamento para saber quantos oficiais, escreventes, auxiliares e diretores sdo
necessarios em cada comarca.

ConJur — Ha fiscalizacdo do trabalho dos oficiais?

YvoneBarreirosMoreira— O oficial de Justica € subordinado ao juiz, mas no dia-a-dia quem
coordena o trabalho € o diretor do cartorio. E aele que o juiz delega poderes de fiscalizagio. Nos
entendemos que esse ndo € o melhor modelo. A associagéo jafez a proposta de criagéo dafigurado
oficial coordenador, porgue muitos diretores ndo gostam dos oficiais e estes ndo aceitam ser
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coordenados por eles. Para nés, quem pode fiscalizar o trabalho do oficial € aquele que ja exerceu a
funcdo. Muitas varas trabalham dessa forma. No Férum das Varas da Fazenda, em S&o Paulo, ajuiza
diretora permitiu que os préprios oficiais se organizassem e se fiscalizassem entre si. A experiéncia esta
sendo muito boa. H& ainda uma proposta de criagdo de uma Central de Mandados. Se bem estruturada,
essaideia pode facilitar o trabalho dentro do Judiciério.

ConJur — Como funcionaria a central de mandados?

YvoneBarreirosMoreira— A ideia é mapear as regides e distribui-las entre os oficiais. Cada um
ficar&d responsavel por algumas ruas. No Rio de Janeiro e em Porto Alegre a experiénciafoi bem
sucedida. A diferenca, entretanto, € o tamanho dessas cidades. S0 Paulo € muito grande. A organizacéo
e adistribuicdo do trabalho entre os oficiais seriam bem mais complicadas. A nossa sugestdo € que 0s
oficiais possam se fiscalizar entre si. Eles séo conscientes da seriedade do seu trabalho. Claro que ha
oficiais mal intencionados, mas isso existe em todas as carreiras, inclusive na magistratura.

ConJur — Ha um cdédigo de ética do oficial ?

Yvone Barreiros M oreira— Estamos tentando a aprovagdo de uma L e Orgéanica paraa profisséo, o
gue sera a solucdo para os problemas enfrentados. O projeto esta em tramitacdo na Camara dos
Deputados. Ha também um projeto de lei no Senado que prevé porte de arma para os oficiais. Como
cidadd, sou contra 0 porte de arma, mas como presidente da associagdo ndo PoSso negar que muitos
colegas precisam disso paratrabalhar. Em Mato Grosso e no Para, por exemplo, os oficiais precisam de
arma paratrabahar. A situacéo € complicada. O senador Paulo Paim (PT-RS) esta patrocinando essa
causa.

ConJur — Qual o histérico de violéncia contra oficiais?

Yvone Barreiros Moreira— Desde 1998, 15 colegas foram mortos. Antes da Sandra Regina, um
oficial também foi morto atiros durante o trabalho no Rio Grande do Sul. Além das agressfes fisicas, ha
as agressdes verbais. Ha ainda muitos casos de oficiais que desistem da carreira. Na 72 Vara da Fazenda,
onde eu eralotada, uma nissei tinha de cumprir alguns mandados para penhora de bens em boates. O
cumprimento do mandado tinha de ser a noite, depois da meia noite, para que o dono da casa fosse
encontrado. Ela disse: “néo vou, porgue se meu pai descobrir que eu entrei em uma boate, me expulsa de
casa’. Eu cumpri os mandados para ela. Mas ela desistiu da profissdo. Foi trabalhar na &rea
administrativa da Justica Federal .

ConJur — Nos outros estados, a situacdo dos oficiais de Justica € muito diferente da de Sdo Paulo?
Yvone Barreiros Moreira— Hagrandes diferencas. O estado de Roraima, por exemplo, € muito
proximo da Venezuela e o contrabando de combustivel € muito grande. indios escondem a gasolina. E
dificil o trabalho do oficial de convencer o indio de que ele n&o pode ficar com aguele produto. E muito
perigoso, porque os problemas se resolvem na base do gatilho. Ainda bem que os oficiais tém apoio da
Policia Federal. Aqui em Cananéia, apesar de ser em Sao Paulo, a situacdo também é muito peculiar. Os
oficiais tém de usar barco do Ibama para cumprir os mandados. Paralocalizar os pa miteiros que
trabalham fortemente armados em meio a Mata Atlantica, € comum acampar e dormir no meio da mata.
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