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Secéo de Direito Pablico analisa clausula de fidelidade em contratos

A clausula de fidelidade prevista em contratos de telefonia movel é questéo de Direito Pdblico, porque
trata de concesséo de servico publico, de acordo com deciséo da Corte Especial do Superior Tribunal de
Justica. Diante deste entendimento, por maioria, cabera a 12 Turma da corte analisar alegalidade dessa
cladusula nos contratos de ades&o firmados com consumidores.

A guest&o teve inicio com a agao gjuizada pelo Ministério Pablico do estado de Minas Gerais contraa
CTBC Celular eaMaxitel S/A, naqual contesta ainser¢do nos contratos de prestacdo de servico moével
de telefonia da clausula de fidelizagcdo. Segundo o MP, tal cldusula contraria dispositivos constitucionais
gue preceituam o respeito ao consumidor, alivreiniciativae alivre concorréncia

Liminar de primeirainstancia determinou gue as empresas deixassem de obrigar 0 usuario a manter o
contrato por tempo minimo e de cobrar qual quer espécie de multa decorrente da clausula de fidelidade.
As empresas protestaram, mas, apos examinar Agravo de Instrumento, o Tribunal de Justicade Minas
Gerais manteve a decisdo.

No Recurso Especial dirigido ao STJ, as empresas alegaram que a decisdo viola o artigo 273 do Codigo
de Processo Civil, pois a prova acolhida pelo tribunal estadual para manter a deciséo de primeiro grau
teria antecipado os efeitos da tutela pretendida. Ainda segundo a defesa, o inquérito civil publico
instaurado pelo MP-MG néo retine condi¢des de ser admitido como provainequivoca, poisteriasido
produzido unilateralmente.

Conflito de competéncia

A 12 Turma, em questéo de ordem suscitada pelo ministro Luiz Fux, concluiu que, tendo em vista tratar-
se de clausula de fidelidade constante de contrato de uso de telefonia celular, 0 exame do caso seriada
competéncia da 22 Secao, especializada em Direito Privado.

A 42 Turma discordou, em questéo de ordem suscitada pelo ministro Fernando Gongalves. “Em que pese
a discussdo travada acerca da | egitimidade de se manter o usuério de celular (consumidor) fidelizado, ou
sgja, se é ou ndo abusiva clausula com esse tipo de imposicdo, a natureza darelacdo juridicalitigiosa é
de Direito Publico porque amparada em concessao de servigo publico, e isso € o que interessa a fixagdo
da competénciainterna, conforme ja decidido pela Corte Especial”, considerou.

Instaurado o conflito de competéncia, a corte decidiu que a competéncia € da 12 Secéo, especializada em
Direito Pablico. “A competénciainternado STJ é fixada aluz da natureza darelacéo juridicalitigiosa’,
afirmou a ministra Eliana Calmon, que votou pela competéncia da 42 Turma. Segundo observou, ndo ha
gualquer debate acerca de contrato administrativo ou anulabilidade de ato administrativo, razéo pela qual
deveriaincidir o artigo 9°, parégrafo 2°, inciso |1, do Regimento Interno do Superior Tribunal de Justica,
gue preve o seguinte:

Artigo 9°. A competéncia das SecOes e das respectivas Turmas é fixada em funcéo da natureza da
relacdo juridicalitigiosa.
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[...] § 2°. A Segunda Sec&o cabe processar e julgar os feitos relativos a: || — obrigagdes em geral de
direito privado, mesmo quando o Estado participar do contrato.

Apbs o empate da votagdo em 5 a5, o presidente do STJ e da Corte Especial, ministro Cesar Asfor
Rocha, fechou a quest&o, votando pela competéncia da 12 Turma. Com informagdes da Assessoria de
Imprensa do Superior Tribunal de Justica
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