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Administracao legal surgiu para desburocratizar servicos da advocacia

Com o objetivo de oferecer o melhor atendimento aos seus clientes, bem como continuar mantendo seus
conceituados nomes no topo do concorrido mercado juridico dos tempos atuais, cadavez mais,
escritorios de advocacia investem em Administracdo Legal.

A Legal Administration, utilizada em outros tempos como privilégio somente para escritorios de
advocacia com sede no exterior e escritorios de advocacia de grande e altissimo porte, cuja atuagéo no
Brasil restringia-se, principalmente, as capitais de Sdo Paulo e Rio de Janeiro, vem expandindo seus
conceitos e critérios, tendo seu alcance atingido pequenos e médios escritérios de advocacia, em
diferentes capitais do pais, aém de departamentos juridicos de empresas, que também investem e
crescem cada dia mais nessa direcao.

O termo Administracéo Legal envolve todos os critérios de organizagdo juridica e administrativa de um
escritorio de advocacia, com diferentes tipos de organizacdo e ramificacdes dentro de cada escritorio,
dependendo do tamanho, porte e meta de cada um deles. Abrange toda a organizacéo dos diversos
setores de um escritério, desde a &rea meio (administrativa) como arecepcado, arquivo, digitacao,
processamento de dados, tesouraria, com os profissionais competentes, habilitados e treinados para cada
funcéo e cargo, aareafim (juridica estritosensu), que envolve toda a divisdo de tarefas e competéncias
de cada setor, distribuido por area de atuacéo interna, ou por Tribunal, incluindo divisdo de atribuicdes
de advogados e estagiarios, chegando-se a diretoria, quando envolve escritérios com mais de um socio
diretor.

Ao contrario do que muitos acreditam a Administracdo Legal ndo veio para burocratizar 0s escritorios,
mas sim para atender melhor sua clientela, com mais profissionalismo, qualidade e maior eficiéncia aos
diversos setores internos de funcionamento.

Nota-se, atualmente, que alguns escritérios de advocacia quando crescem em demasia, em causas ou em
clientes, e ndo se preocupam com a sua organizagao interna e funcional, acabam perdendo a qualidade
na prestacdo de seus servicos, principal mente no atendimento ao cliente. Em consequiéncia, parte da
clientela pode migrar para escritérios de advocacia que sdo mais estruturados e organizados
internamente, com uma visdo mais empresarial da atividade juridica.

E preciso ressaltar que quanto mais "livre" de tarefas internas e meramente administrativas estiver um
advogado, maior eficiénciaterd no seu desempenho, sgjana preparacdo de pegas processuais, pareceres,
realizacdo de audiéncias, sustentacGes orais e no proprio e téo solicitado atendimento ao cliente.

E essafinalidade de delegar com responsabilidade e tranquiilidade tarefas inerentes & &reameio para
pessoal qualificado que se tornaimperiosa a necessidade da crescente e constante implantacéo dos
critérios da Administracdo Legal em escritérios de advocacia de todos os portes e em departamentos
juridicos de empresas.

O corpo juridico tem custo muito elevado, em razéo da sua especializacéo e das atividades que executa.
A utilizacdo de pessoa da area fim de um escritdrio em &reas estranhas a matéria juridica pode acabar
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por criar um desperdicio dessa mao-de-obra e onerar 0s custos do escritério ou prejudicar a qualidade do
Servico.

A Administracdo Legal é atualmente exercida por advogados com visdo e experiéncia na areade
mercado e atuacdo de cada escritorio ou por profissionais da area administrativa, formados em
administracéo de empresas, economia ou contabilidade, com supervisdo de um socio ou advogado
sénior. Esses profissionals possuem real visdo daimportancia da Administragéo Legal, poislevam em
consideracao a necessidade dos escritorios de advocacia, independentemente do tamanho ou area de
atuacdo, considerarem sua atividade com a mesma visao de uma grande empresa que tem objetivos com
resultado, qualidade, eficiéncia e, principal mente, satisfacao do cliente.

Todos os funcionéarios devem ser escolhidos com critério para cada érea de atuacdo. Deve-se aproveitar
as melhores gqualidades e habilidades que cada um possui para encaixa-1o na érea especifica que melhor
corresponda ao seu perfil.

Deve-se valorizar o funcionario, ndo sd como bom profissional, mas como ser humano, remunerando-o
de acordo n&o somente com o mercado de trabalho, mas principal mente com a sua funcéo e vaor dentro
do escritério ou da empresa.

Paralelamente aisso, torna-se necessario a crescente organizagao de setores internos, investimento em
planejamento estratégico, gestéo de pessoas, implantacdes de fungdes e chefias, treinamentos,
desenvolvimento ou aquisi¢cdo de sistemas computadorizados (tecnol ogia da informagéo), finangas,
departamento juridico, marketing.

Tudo isso visando sempre a area fim do escritorio, que € o excelente trabalho processual e juridico, e 0
constante e satisfatorio atendimento ao cliente.

Percebe-se que, quanto mais organizado e eficiente for o funcionamento interno de um escritorio, mais
esse cresce e mantém-se no mercado juridico, independente de sua érea de atuacdo, de seu porte e de sua
localidade. Pela experiéncia de profissionais que atuam na Administracéo Legal de forma profissional,
percebe-se que 0 sucesso dos escritorios e empresas gue utilizam essas ferramentas tem sido em primeiro
lugar o investimento em "pessoas’.
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