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L el sobre comprovantes de pagamento vai diminuir acoes no
Judiciario

No mundo juridico, sempre se ouve a velha maxima de que quem paga mal paga duas vezes. Afinal,
guem ndo conhece alguém que tenha pago uma conta duas vezes por ndo guardar o recibo? Por isso,
agueles individuos precavidos e organizados se vangloriam de agrupar todas suas contas em pastas, com
divisdes de meses ou por tipo de conta, tudo parafugir do fantasma de ter de pagar de novo amesma
conta.

Durante cinco longos anos, o consumidor deve guardar os recibos para eventual comprovagdo junto as
respectivas prestadoras de servico. Parece pouco, mas ndo €. Se pensarmos em contas de telefonia moével
efixa, luz e gés, jateremos cinco recibos por més, 60 por anos e 300 guardados permanentemente pelos
cinco anos exigidos. 1sso sem contar recibos escolares e financiamentos bancéarios gue podem aumentar
alista em idéntica proporcéo.

| sso porque o texto dalei, embora ndo sgja absolutamente claro inclui no mesmo rol, as pessoas juridicas
prestadoras de servicos publicos ou privados, entendendo-se assim, quaisquer relacdes juridicas
periodicas e de carater sucessivo, como por exemplo, as contraidas junto ainstituicdes de ensino e
bancérias.

Essa praxe de guardar recibos, que ndo € apenas praxe, decorre da expressa previsao contida no artigo
206, paragrafo 5°, |, do Cédigo Civil que confere o referido prazo atodas as pretensdes de cobranca de
dividas liquidas constantes de instrumentos publicos ou particulares. E o prazo para operar-se afamosa
prescricao, pois a partir dai qualquer divida nessas condigdes ndo € mais exigivel judicialmente.

No entanto, parece que a situagdo vai mudar, e paramelhor. A noticia boa, e vinda em mais que na hora
certa, € que, no ultimo dia 29 de julho, o presidente da Republica sancionou aLei 12.007 que obriga
prestadoras de servigos publicos ou privados a enviar aos consumidores uma declaracdo de quitacéo
anual de débitos. A lei entrou em vigor na data de sua publicacdo, dispensando-se quai squer prazos para
as mencionadas pessoas juridicas se adaptarem a nova regra.

Assim, conforme disciplina 0 novo texto legal, a partir de 2010 os consumidores receberéo no més de
maio suas declaracdes de quitacdo anual, que podem vir juntamente com a fatura daguele periodo, o que
demanda certa atencéo do consumidor.

Isso sem divida € um notével avanco e traz beneficios concretos ao consumidor, que verareduzido
sensivelmente o nUmero de documentos que tera que guardar, pois cada declaracéo permitira ao
consumidor se desfazer de doze faturas a €la relacionadas, e melhor, libera a dos anos anteriores. O
consumidor s6 precisara guardar a ultima declaracéo de quitacdo de cada concessionaria ou instituicéo
de ensino.

A extensdo da obrigacdo de fornecer a declaracdo as pessoas juridicas prestadoras de servicos privados
serd um grande cal canhar-de-aquiles as instituicdes bancérias, porque nesta seara residem as maiores
insegurancas do consumidor, e os maiores conflitos levados ao Judiciério por contas de abusos de direito
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e faltas quanto asinformagdes. 1sso, sem dividas, diminuira esses litigios e trara qualidade as
informagdes que necessitam serem passadas ao Judiciario na hipétese de um inevitavel processo.
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