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Alerj quer proibicao de envio de cartdes de crédito n&o solicitados

A Comissdo de Defesa do Consumidor, da Assembléia Legisativa do Estado do Rio de Janeiro (Alerj),
entrou com uma agdo col etiva contra bancos paratentar proibir o envio de cobranga de anuidade de
cartes de crédito, enviados sem solicitacdo ou autorizagéo. A acédo col etiva de consumo, que esta na 62
Vara Empresarial, € contra os bancos Bradesco, Ital, HSBC Bank Brasil, Real ABN Amro, Unibanco,
Panamericano, Santander e Banco do Brasil.

A ideia é também proibir ainclusdo de consumidores em qualquer tipo de cadastro de protecéo de
crédito, em caso de ndo pagamento da anuidade enviada. A Alerj quer que os bancos processados sejam
condenados arestituir em dobro os val ores pagos pel os consumidores e, ainda, que ainstituicdo repare
todos os danos causados ao cliente.

De acordo com a Comissdo, o artigo 39, 111, do Cédigo de Defesa do Consumidor, prescreve que “é
vedado ao fornecedor de produtos ou servigos, dentre outras préticas abusivas: enviar ou entregar ao
consumidor, sem solicitacdo prévia, qualquer produto ou fornecer qualquer servigo”. O parégrafo unico
do mesmo artigo determina que “ 0s servigos prestados e os produtos remetidos ou entregues ao
consumidor, na hipétese previstano inciso |11, equiparam-se as amostras gratis, inexistindo obrigacéo de
pagamento”.

No processo, a Comissao citou que, em todas as hipoteses, o risco de receber um cartéo de crédito sem
autorizagdo € muito maior ao consumidor, do que quando solicitado. E que em caso de extravio da
correspondéncia, o "beneficiado” ndo tem como reclamar o0 n&o recebimento, fato que pode causar
perturbacfes negativas como inscri¢cdes em cadastros de protecéo ao crédito e dividas indevidas de
dificil extingdo em relacdo a vitima, visto que os juros dos cartdes de crédito sdo os mais altos do
mercado. O pedido de liminar ainda sera analisado pelo juiz Rodrigo José Meano Brito, da 62 Vara
Empresarial do Rio, apés manifestacéo dos réus. * Com informactes da Assessoria de Imprensa do
Tribunal da Justica do Rio de Janeiro.

Date Created
30/04/2009

Page 1
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 30/04/2009



