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P&o de Acucar deve pagar indenizacao de R$ 300 mil

A Companhia Brasileira de Distribui¢&o, dona da rede varegjista Pao de AcUcar, Extra, Compre Bem e
Sendas, esta obrigada a pagar indenizacdo de R$ 300 mil aum auxiliar de laboratério. Ele perdeu a
mulher gravida de seis meses depois de tiroteio dentro de um supermercado. A condenacéo foi
confirmada pelo Tribunal de Justica de Sao Paulo, que negou apelacdo da empresa. Cabe recurso aos
tribunais em Brasilia

O tirotelo aconteceu em janeiro de 2001 e causou a morte de seis pessoas. Entre elas, Marisa Jacinto de
Miranda Silvério e 0 bebé com seis meses de gestacdo. Além dos mortos, outras oito pessoas ficaram
feridas. Marisa fazia compras naloja do Pao de Aclcar, em Jacarei, quando um grupo de assaltantes
invadiu o supermercado.

No momento dainvasdo, o carro-forte de uma empresa de seguranca estava no local para o recolhimento
de dinheiro. Dois segurangas foram rendidos e um reagiu, atirando num funcionario daloja que foi
baleado na barriga. O disparo provocou areagdo dos assaltantes que estavam armados de metralhadoras
e pistolas automaticas. Houve pénico e correria.

O marido de Marisa entrou na Justica com pedido de indenizacéo por danos morais e materiais. Alegou
que atragédia sb aconteceu porgue um dos funcionéarios da empresa de seguranca contratada pelo
supermercado ficou apavorado com os ladrdes e agiu com imprudéncia e impericia. A Companhia
Brasileira de Alimentos sustentou que ndo poderia ser cul pada pela tragédia, que aconteceu por motivo
alheio a sua vontade.

Ojuiz Otavio Tioiti Tokuda, da 32 Vara Civel de Jacarei, aceitou em parte o pedido do viuvo. Negou o
pedido de indenizagdo por dano material, que consistia no pagamento de um auxilio mensal até a data
em gue a crianca se houvesse nascido completasse 16 anos, mas concedeu a indenizacdo por dano moral,
estabelecida no valor de R$ 300 mil.

As partes envolvidas no processo recorreram ao Tribunal de Justica paulista para pedir areformada
sentenca de primeiro grau. A empresa alegou gue a sentenca se fundamentou no Codigo de Defesa do
Consumidor quando, para ela, o autor da agéo n&o invocou essa norma. Sustentou ainda ser subjetivaa
responsabilidade pelo incidente e pediu que, no caso de condenagdo, o valor daindenizagéo fosse
reduzido. O vilvo pediu aincluséo dos danos materiais.

A 42 Camarade Direito Privado entendeu gque a responsabilidade da empresa foi abo mesmo tempo
objetiva e subjetiva. “Integra aimagem das grandes redes de |ojas e magazines o padréo elevado de
atendimento, que, sem davida, abrange o conforto e a seguranca do cliente”, afirmou o relator do
recurso, Francisco Loureiro.

Para ele, os clientes acalentam aidéia de que ao fazer compras em um supermercado estéo protegidos
dosricos da violéncia urbana. Segundo Loureiro, essa expectativa é resultado da publicidade feita pelas
redes de hipermercados e shoppings centers.
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A turma julgadora ndo aceitou atese de que o roubo a mé&o armada seria fato de terceiro, imprevisivel e
inevitavel. Na opinido dos desembargadores, a entrega de dinheiro no horario de expediente de
supermercado, com a presenca de vigilantes armados circulando em meio a clientes constitui fator
adicional derisco. “O fato seriaevitavel se o transporte de valores ocorresse fora do horario comercial,
ou se vigilantes preparados ndo reagissem em momento t&o delicado”, afirmou o relator.

Francisco Loureiro defendeu, ainda, que a responsabilidade do supermercado pela tragédiatambém foi
subjetiva, resultante da conduta imprépria do vigilante da empresa de seguranca.

“Hé&indicios nos autos, ainda, de que o assalto teve participacdo ativa de um policial militar que prestava
servigos informais ao supermercado como vigia, que forneceu dados e acolheu os membros da quadrilha
em sua propriacasa’, afirmou o relator. O julgamento teve a participacio dos desembargadores Enio
Zuliani e Maia da Cunha.
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