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Conciliacéo foi atonica de encontro do CNJ em SC

O Encontro Regional do Judiciario em Santa Catarina, promovido nestaterca-feira (11/11) pelo
Conselho Naciona de Justica, teve como foco a projecdo das demandas judiciais para os proximos anos.
O objetivo da Justica catarinense € plangjar aces que atendam ao novo cenario.

A reunido, presidida pelo conselheiro do CNJ Felipe Locke Caval canti, teve a participagéo dos
representantes dos tribunais do Parang, de Santa Catarina e de Goias, aém dos conselheiros Jorge
Maurique e Joaquim Falcdo. O Conselho esta promovendo os encontros em diversas regides do pais com
0 objetivo de debater formas de modernizar a Justica

A conciliacéo foi tema recorrente nas apresentactes em Santa Catarina. Para 0 conselheiro Joaguim
Falcéo, “isso demonstra uma mudanca de cultura, uma vez que anteriormente existia umaresisténciae
[a conciliacdo] eravista como quebra do monopdlio dos juizes’. Ja o conselheiro Jorge Maurigue
destacou o trabalho de informatizacéo do Tribunal de Justica catarinense como um marco de melhorana
prestacado jurisdicional local.

O conselheiro Felipe Locke Caval canti salientou a necessidade de integracéo da Justica. Segundo ele,
guando o jurisdicionado busca Justica, “ele ndo quer saber se é trabalhista, federal ou estadual, e sim
guer um Unico ente para responder efetivamente por sua demanda”, afirmou.

A otimizagdo de processos, capacitacdo de servidores e magistrados e a ampliacdo do acesso a Justica
foram algumas das sugestdes aprovadas pel os participantes.

As propostas de Floriandpolis e dos demais encontros promovidos em outros estados serdo levadas ao 2°
Encontro Nacional do Judiciario, programado para o dia 16 de fevereiro em Belo Horizonte (MG). De
acordo com ajuizaauxiliar do CNJ, Gabriela Carina Knal de Albuquergue e Silva, também presente ao
encontro, o objetivo das reunides é ouvir os tribunais e conhecer iniciativas bem sucedidas que poderéo
compor um plano de agBes estratégicas para a Justica brasileira

No encerramento, o grupo formado por representantes do CNJ, presidentes e representantes de tribunais
do Parang, Santa Catarina e Goiéas aprovou a proposta de trabalho, chamada de Carta de Florianopoalis.

Lelaacarta

CARTA DO ENCONTRO REGIONAL
EM FLORIANOPOLIS

(Santa Catarina, Parand)

Os Presidentes dos Tribunais de Justica dos Estados de Santa Catarina e Goiés, os Presidentes dos
Tribunais Regionais do Traba ho dos Estados de Santa Catarina e Parand, o Presidente do Tribunal
Regional Eleitora do Estado do Parand, o Vice-Presidente do Tribunal Regional Eleitoral do Estado de
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Santa Catarina, os representantes do Tribunal de Justica do Estado do Parand e os representantes das
Associagdes AJUFE-SC, AMC, AMATRA IX e AMATRA XII, em reuni&o regional promovida pelo
Conselho Nacional de Justica e realizada na cidade de Floriandpolis — SC, no dia 11 de novembro de
2008, apods a discussao dos assuntos constantes da pauta, apresentaram sugestdes de boas praticas do
judiciario e propostas de objetivos estratégicos.

— desenvolver um plangjamento estratégico plurianual, participativo e aprovado pelo Tribunal,
caracterizando-o como processo interno de mudanca e aprendizado institucional incluindo agdes de
médio e longo prazo.

— implantar o planejamento estratégico como forma de antecipacéo dos acontecimentos balizando a
tomada de decisdes e promovendo um Judiciario mais eficiente.

— elaborar o plangjamento estratégico por meio de metodologia que oriente a elaboracéo do mapa
estratégico, objetivos, indicadores e metas.

— obter uma cartela balanceada de indicadores para acompanhar a execucdo da estratégia monitorando
os resultados dos projetos.

— aperfeicoar estatisticas e indicadores para que sejam utilizados como ferramenta de gestéo.

— realizar estudos de cenario, em parceria com universidades, para a projecéo das demandas judiciais
nos proximos 10 anos levando em conta fatores externos, para plangjamento das agdes necessarias que
atendam ao novo cenario.

— estabel ecer metas desafiadoras que possam ser praticadas e mensuradas.

— consolidar as informagdes institucionais na unidade judiciaria com o escopo de facilitar a
continuidade de agbes, inclusive para que se mantenha a historia e a evolucéo de cadainiciativa.

— elaborar plano de comunicagéo da estratégia para envolver os servidores e maagistrados, informando-
0s sobre o0s beneficios de suaimplementagéo.

— desenvolver meio de comunicacao especifico para magistrados.

— utilizar o GesPublica como forma de auto-avaliacdo para desenvolver o plangjamento estratégico e
otimizar os processos de trabal ho.

— executar o plangjamento por meio de projetos refletindo seus custos nos programas que integram o
orcamento.

— adotar metodol ogia de gerenciamento de projetos incluindo software que relacione a execucéo dos
proj etos a execucdo orcamentaria.
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— realizar reunifes periddicas para acompanhamento e gjustes na execucdo orcamentaria.
— redlizar a gest&o por competéncia.

— valorizar os recursos humanos por meio de prevencéo de enfermidades, criacéo do plano de cargos e
salarios e avaliacdo de desempenho.

— implantar indicadores da salide de magistrados e servidores.
— treinar continuamente servidores e magistrados.
— capacitar magistrados e servidores em gestdo judicidria.

— promover 0 acesso a justica através da criagdo de juizados civel e crimina em municipios que ndo
forem sede de comarca.

— redlizar a gestéo de processos atraves do mapeamento de fluxos de trabalho visando seu
aprimoramento.

— racionalizar, uniformizar e aprimorar as rotinas com avaliacdo constante de métodos.

— desenvolver a cultura para o processo el etrénico observando a necessidade de novos métodos de
trabalho nesta nova perspectiva

— desenvolver a cultura dainovacéo e da exceléncia.

— implantar o Conselho de Gest&o, Modernizagéo Judiciéria, de Politicas Publicas e Ingtitucionais,
tracando a¢Oes concretas aos servigos judiciarios com vistas a uma gestéo de qualidade.

— incentivar a participacdo dos juizes de 12 instancia na elaboracdo e gestéo de projetos.

— estimular a magistratura a desenvolver experiéncias inovadoras para melhoria dos servicos judiciérios
proporcionando sua institucionalizagao.

— promover atroca de experiéncias exitosas entre Tribunais.

— desenvolver, com o apoio do CNJ, féruns para estimular o compartilhamento das boas praticas dos
tribunais.

— padronizar ainfra-estrutura e lotag&o das varas observando sua movimentacéo processual e
distribuicdo de processos.

— criacdo de unidade responsavel pela execucdo de mandados.
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— gerenciar a cobranga de custas finais, providenciando a intimagéo das partes para pagamento e, néo
ocorrendo, adotem-se providéncias parainscri¢céo em divida ativa.

— extrair o valor destinado ao pagamento de precatérios do duodécimo do judiciério.
— buscar a conciliacdo para pagamento de precatorios.

— perseguir a otimizacdo no uso dos recursos orgamentarios e seu alinhamento ao planegjamento
estratégico.

— ingtituir o Conselho Gestor de Tecnologia da Informacéo visando definir politicas e diretrizes
institucionais referentes a tecnol ogia da informacao.

— gerenciar a seguranca dainformagao, inclusive com adocao de sala cofre.

— utilizar atecnologia dainformagéo como ferramenta de gest&o proporcionando, aimplantacéo de
iniciativas estratégicas para otimizacao dos processos de trabalho e para a reducédo substancial de custos.
Algumas boas préticas sdo: Diario de justica el etrdnico, processo virtual, protocolo eletrénico, gravacdo
de audiéncias, gestéo eletrénica de documentos, malote digital, peticéo eletronica, certificacdo e
assinatura digital, datacenter de alta performance e sistemas centralizados.

— valorizar as ag0es coletivas, considerando os efeitos e a abrangéncia das deci sbes nessas demandas,
bem maiores que as individuais.

— informatizar o foro extrajudicial com rede remota e |6gica vinculada a Corregedoria-Geral da Justica
— adotar préticas de responsabilidade sdcio-ambiental.

— desenvolver atividades buscando a substituicéo da cultura da violéncia pela da paz social para
criancas e adol escentes por meio de parcerias (Projeto Agente da Paz — AMC).

— estimular o uso racional dos recursos naturais.

— promover a doacdo de livros para estruturar acervos em presidios.
— incentivar meios alternativos de solugéo de conflitos.

— desenvolver acoes sisteméticas referentes a conciliagao.

— difundir o sistema de conciliacdo da justica federal, uma vez que identifica a matéria ou processo que
exija a participacdo ou coordenacdo da conciliacéo e outros 6rgdos publicos e da sociedade civil.

— estimular decisdes col egiadas referentes ao fundo de reaparel hamento do judiciario, com a
participacdo da OAB e Ministério Publico, nos Estados em que recebam percentual da receita do fundo.

— buscar exceléncia no atendimento ao usuario identificando acoes estratégicas e monitorando seus
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resultados atraveés de pesquisas de satisfacéo do jurisdicionado.
— implantar a Ouvidoria.

— implementar um canal de comunicac&o dos servidores com a Presidéncia, por meio do “Fale com o
Presidente”.

— trabalhar com foco nos residuos para diminuir a taxa de congestionamento através de mutirdes,
justica ativa dentre outras acoes.

— viabilizar o trémite eletrénico de dados entre as unidades judiciarias, aumentando a confiabilidade das
informacgdes, a seguranca, a celeridade na tramitacdo de documentos e reducéo de recursos materiais.

— viabilizar recursos no Congresso Nacional, via emenda de bancada, para construcéo de prédios
padronizados de cartorios eleitorais nas Comarcas.

— analisar em que medida a especializacdo de Varas e Camaras confere maior celeridade ao andamento
do processo.

— auxiliar os Tribunais com apoio institucional na aprovacdo do projeto de lei queinstitui o cadastro
dos devedores trabal histas, em especial de interesse do Tribunal Superior do Trabalho.

As dezenas de boas praticas apresentadas serdo consolidadas pelo Conselho Nacional de Justicae
divulgadas para compartilhamento posterior das informacoes.

Floriandpolis— SC, 11 de novembro de 2008.

Des. Francisco José Rodrigues de OliveiraFilho, presidente do TJ-SC
JuizaMarta Maria Villalba Falcéo Fabre, presidente do TRT da 122 Regi&o
Desa. Rosalie Michaele Bacila Batista, presidente do TRT da 92 Regido
Des. Jose Lenar de Melo Bandeira, presidente do TJ-GO

Des. Jesus Sarréo, presidente do TRE-PR

Des. Claudio Dutra, vice-presidente do TRE-SC

Des. José Trindade dos Santos, corregedor-geral da Justicado TJ-SC

Juiz Federal Henrique Luiz Hartmann, presidente da Ajufesc

Juiz José Carlos Kl zer, presidente da Amatra X1
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Juiz José Agenor de Aragéo, presidente daAMC

Juiz Braulio Gabriel Gusméo, presidente da Amatra | X

Juiz Rodrigo Collago, ex-presidente da AMB

Des. Alcides dos Santos Aguiar, 1° vice-presidente do TJSC
Des. Volnei Ivo Carlin, 2° vice-presidente do TJ-SC

Des. Nelson Schaefer Martins, 3° vice-presidente do TJ-SC
Des. Rui Fortes, desembargador do TJ-SC

Des. José Mazoni Ferreira, ouvidor judicial do TJSC

Juiz Gerson Cherem, juiz auxiliar da Presidénciado TJ-SC

Dr. Joseé Otévio Padilha, representando o presidente do TJ-PR, coordenador do Nucleo de Estatistica e
Gestéo Estratégica

Suzete Opilhar, diretora-geral administrativado TJ-SC

Cleverson Oliveira, diretor-gera judiciério do TJ-SC

Eduardo Silveira Rocha, diretor da Secretaria Administrativado TRT da 92 Regido
Rosangela Gomes Y amada, assessora de Plangjamento do TRT da 122 Regido
Paulo Sérgio Taira, assessor de Plangjamento do TJ}GO

Ivan Bertoldi, coordenador da A ssessoria de Plangjamento do TJ-SC

Luiz Carlos Zucco, secretério-geral da Presidénciado TRT da 122 Regido

Roberto Carlos de Almeida, diretor da Secretariado Tribunal Pleno do TRT da 122 Regi&o
Vanderlel Luiz Rickie, diretor-geral do TRT da 122 Regido

Marco Antonio Bazeggio, técnico judiciario do TRT da 122 Regiéo

Rolf Mertens Janior, diretor do Departamento de Informéticado TJ-PR
AnaCristina Navarro Lins, secretéariado Tribunal Pleno do TRT da 92 Regiéo

Ivan Gradowiski, diretor-geral do TRE-PR
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Vacir Mombach, assessor de Plangjamento Estratégico e Gestdo do TRE-PR
Edson Neves Guimaraes, assessor de Plangjamento do TJ-PR

Felipe Locke Cavalcanti, conselheiro do CNJ

Jorge Maurique, conselheiro do CNJ

Joaquim Falcéo, conselheiro do CNJ

Gabriela Carina Knaul Albuquergue e Silva, juiza auxiliar da Presidéncia do CNJ.
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