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Taxa por transacao éilegal em licitacOes de passagens aér eas

Em artigo publicado narevista Consultor Juridico, de 31 de janeiro de 2008, foi analisada a
possibilidade de instituicéo de “taxa de administracéo” nas licitagdes e nos contratos de passagens
aéreas. Como tendéncia mundial, a nova sistematica de pagamento representou grande preocupacéo
nesse inicio de ano paratodas as agéncias de viagens do Brasil que trabalham com contas
governamentais, porque isso possui interferéncia nos contratos vigentes e nas licitagbes a serem

realizadas.

Hoje, para a calmaria de todos, permanece suspensa a nova regra apenas para as contas “GR”, ou sgja, as
governamentais. Ent&o, o particular que comprar bilhete diretamente em agéncia de viagens vera a
informac&o do valor atitulo de “repasse aterceiros (valor devido ao agente pelo cliente)”, ou sgja, a
remuneracao ou taxa de administracdo que esté pagando a agéncia de viagens (em torno de 10% datarifa
ou R$ 30, no minimo). Qualquer pessoa podera conferir que estara destacado em campo proprio um
adicional sobre o preco do bilhete, por cada transacédo, valor esse a ser repassado ao consumidor final.

Ocorre que, de formainusitada, isso também comega a acontecer no setor publico, pois alguns editais
gue jA mudaram as suas regras nas licitactes desse segmento empresarial, deixando de utilizar como
critério de julgamento o maior percentual de desconto oferecido pelas agéncias de viagens sobre o valor
do volume de vendas (existente desde o revogado Decreto 4002/01). Também alguns tém desprezado o
desconto sobre a “tabela de pregos praticados no mercado”, previsto no paragrafo 1° do artigo 9° do
Decreto 3.931/2001 (que regulamenta o Registro de Pregos).

Na prética, esses editais passaram a adotar diretamente o modelo de licitagfes dos Estados Unidos, no
gual as propostas sdo avaliadas pelo menor preco total, baseado na menor “taxa por transagao”
(transaction fee), as vezes, multiplicada pela“ estimativa’ de niUmero de bilhetes a serem emitidos no
periodo contratual, sendo exigida da agéncia de viagens demonstracéo capacidade técnica anterior
comprovada por determinado nimero minimo de transagdes realizadas em um ano.

Como firmar entendimento sobre o procedimento adotado?

Tendo em vista que esse cenario ja esta provocando até discusses judiciais, € importante alertar para
mais algumas variantes do assunto.

Primeiramente, € importante lembrar que, no Brasil, ndo existe respaldo para se cobrar um plus sobre a
tarifa do bilhete, porque isso seria uma taxa de administragdo, somente admissivel na época da
“administracéo contratada’, do artigo 132, inciso 111, do Decreto-Le 200, de 25 de fevereiro de 1967, e
dos artigos 5°, inciso VI, alinea“c”, e 99, do Decreto-Lei 2.300, de de 21 de novembro de 1986.

Com aedicdo daLei 8.666/93, que substituiu o Decreto-Lei 2.300/86, a“administracdo contratada’”
remunerada por “taxa de administracdo” foi banida por veto do Presidente da Republica, por ser
considerada “ contraria ao interesse publico”.

O mesmo ocorreu quando se tentou novamente implementar aregra, quando da Lei 8.883, de 8 de junho
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de 1994. E, como se sabe, para os convénios, alnstrucdo Normativa STN 1, de 15 de janeiro de 1997,
em seu artigo 8,° também veda a “taxa de administragéo, de gerénciaou similar”. Esse, alias, € 0 mesmo
entendimento manifestado em varias decisdes do Tribunal de Contas da Uni&o (exemplo: Acordéo
1.100/2007 — Plenério).

XA

Nesse contexto, jafoi dito que a“taxa de administracdo” se diferencia muito da“comissdo” do agente de
viagens (porgue essa ultima ndo constitui um “plus’ indicado no preco final apresentado a
Administragdo) e que, atualmente, instituir a taxa de administracdo nos contratos de agéncias de viagens
com a Administracdo Publica, implicariaem “acréscimo” ao preco padréo ou atarifa do bilhete.

A situacdo narrada, evidentemente, traria sérios problemas com as auditorias internas e com o Tribunal
de Contas da Uni&o, além dos outros congéneres, inclusive com punic¢des em atuai s contratos e prejuizos
para a participacéo das agéncias em licitagcdes futuras.

Dessa forma, a conclusio preliminar é de que, pelalei, no existe respaldo paratanto. E preciso observar
também o principio da economicidade, previsto no artigo 70 da Constituicéo Federal.

Para exemplificar a situacdo, em um mesmo bilhete de apenas R$ 129,50 de tarifa, de Brasilia para
Goiania, haverda“taxa por transacéo” fixa de R$ 50, mas se 0 mesmo for remarcado outra “taxa por
transacdo” de R$ 50 incidirg, e, se for cancelado, mais umavez incidird a“taxa por transagédo” no valor
de R$ 50, totalizando-se R$ 150 a serem pagos pela Administracdo a agéncia de viagens.

Além disso, ainda no exemplo acima, essas taxas por transacdes das agéncias sequer se confundem com
ataxade R$ 70 eventualmente devida a companhia aérea pela reitineracdo ou o cancelamento do bilhete.

Em resumo, no exemplo narrado, pode-se chegar ao absurdo de R$ 210 de taxas por um bilhete de R$
129,50 ndo utilizado, lembrando-se gue as taxas da agéncia de viagens e da propria companhia aérea
aparecem como valores “ndo reembolsaveis’.

Sob outra 6tica, os defensores dessa nova sistemética dizem que, de todo modo, o Estado tera sempre a
previsdo de valores fixos por menor “taxa por transacao”, e isso seria bom porque, independentemente
do valor do bilhete, podera ser trazida razoavel economia, por exemplo, em um bilhete internacional de
ida e volta de Brasilia para Frankfurt, no valor de R$ 2.548,65, para o qual seria pagaa mesmataxade
administracdo (prometida como fixa nalicitagdo) de R$ 50.

Mas ndo € bem isso 0 que acontece. No contexto geral de 12 meses o contrato feito com essa nova
sistemética causaria prejuizo a Administracéo Publica.

Observe-se 0 caso de um edital de R$ 6,2 milhdes estimados em 7,6 mil bilhetes a serem emitidos, com
preco médio do bilhete a R$ 815
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Se for mantidaa atual regra de que a Administracéo paga apenas atarifa do bilhete da companhiae a
agéncia de viagens recebe 7% de comissdo da companhia aérea, retirada internamente do valor datarifa,
o resultado seria que os R$ 6,2 milhdes estariam gastos integralmente com passagens, sendo que a
agéncia de viagens receberia R$ 434 mil diretamente da companhia aérea.

Por outro lado, se for alterada alicitacao para o contrato por “taxa por transacao”, para 0s mesmos 7,6
mil bilhetes, mantendo o valor médio do bilhete em R$ 815, a Administracdo pagaria, além do valor das
tarifas para as companhia aéreas, totalizando a verba de R$ 6,2 milhdes, ainda, mais R$ 380 mil,
separadamente, a agéncia de viagens (sem considerar as ocorréncias de taxas por inimeras remarcacoes,
reitineragdes e cancel amentos de bilhetes). E isso seria um contrato altamente prejudicial ao Erério.

Feita analise, pode-se concluir que, juridicamente, a sistematicamente é incabivel porque ndo mais
subsistiu com o advento da Lei 8.666/893 afigura da“taxa de administracdo” (um “plus’ ou adicional
sobre 0 preco do servicgo), e, comercialmente, seria muito desvantagoso para a Administragéo Publica.

Portanto, somente com uma alteracdo |egidlativa muito bem estudada seria possivel trazer essa inovagdo
internacional para o cendrio brasileiro, onde as distor¢es exemplificadas pudessem ser sanadas, o que
significa que, por enquanto, ndo se pode fazer licitagbes para passagens aéreas com julgamento pela
“menor taxa por transagao” .
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