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Empresaterade pedir desculpa por deixar usuario sem luz

O juiz Fernando César Ferreira Viana, da 5% Vara Civel da Comarca de Sdo Gongalo (RJ), tomou uma
decisdo inusitada em relacdo ao corte de energia sem aviso prévio. A concessiondria Amplaterade
publicar, no jornal local que preferir, um pedido de desculpas ao borracheiro que ficou sem energia
durante 15 dias por um débito de R$ 40,31. Por enquanto, as desculpas publicas ainda ndo foram
publicadas. A concessionériaresolveu recorrer da deciso.

O borracheiro ndo pagou a conta de janeiro de 2007. Sem qualquer notificacdo prévia, recebeu avisita
de uma equipe da Ampla pronta para dedligar a suaenergia. “ E uma vergonha muito grande”, declarou o
advogado Fabio Toledo. E dele aidéia do pedido publico de descul pas.

Em outras duas a¢des, também sobre corte de energia— mas com o agravante de que 0s consumidores
tiveram o nome inserido em servico de restricéo ao crédito —, 0 advogado conseguiu que a Turma
Recursal do Juizado Especial reconhecesse 0 seu pedido.

Nesta acdo, o borracheiro também conseguiu umaindenizacdo de R$ 3.500 por danos morais. “O corte
também é prejudicial paraaimagem do consumidor”, disse Toledo.

Leia o despacho
Ex positis, julgo procedente o pedido inicial, parao fim de:
a) tornar definitiva a tutela antecipada deferida a fls. 23;

b), condenar aré a providenciar publicacdo, em jornal local de antincio no qual informe a comunidade de
gue a suspensao do fornecimento de energia no estabelecimento do autor foi indevida, no prazo de 30
dias, sob pena de multa diéria de R$200,00; c)declarar ainexisténcia de débito relativo a conta de luz do
més de janeiro de 2007,

d)condenar a parte ré a pagar ao autor, atitulo de danos morais, indenizacéo.
Processo 2007.004.080536-3

5° Vara Civel da Comarca de Sdo Gongalo

Juiz FERNANDO CESAR FERREIRA VIANA

[ Texto alterado em 13/05/2008, para correcao do valor da indenizacéo]

Meta Fields

Page 1
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 12/05/2008



