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Banco deve entregar extrato de poupanca aos correntistas

Apobs inlmeras matérias divulgadas pelaimprensa informando os procedimentos que os poupadores
vitimados pel os Planos Bresser, Verdo e Collor precisam adotar para receber judicialmente os valores da
diferenca da correcdo monetaria ndo creditada, sob pena de, inexistindo as acdes judiciais, algumas
centenas de bilhdes de reais serem incorporados ao patrimoénio dos bancos, milhares de poupadores estéo
buscando as microfilmagens dos extratos, documento imprescindivel para garantir o éxito da agdo
judicial.

Assim, Nn&o S30 raros 0s casos em que o interessado encontra resisténcia por parte das instituicoes
financeiras no fornecimento das microfilmagens, seja na negativa de entregar o documento, alegando
gue ndo possui em seus arquivos, sgjafornecendo parcial mente ou demorando mais de 30 dias,
dificultando, por conseguinte, o acesso as informagdes imprescindiveis para a propositura da agéo
judicial.

Porém, o Poder Judiciario constantemente tém decidido que os poupadores possuem o direito em receber
tal documentacdo. Principalmente pelo fato de que qual quer justificativa das institui¢cdes de que néo
possuem 0s extratos arquivados € ausente de qualquer amparo legal, tendo em vistaque alei vigente
para os denominados Planos Bresser, Verdo e Collor determina que ainstituicdo financeira deve
permanecer com a documentagéo guardada pelo prazo prescricional. Ou sgja, os bancos devem manter
guardado todos os historicos de movimentagdo dos poupadores pelo prazo de vinte anos.

O proprio Banco Central do Brasil, que regulamenta a atividade financeira, dispde em seu site que as
institui¢bes financeiras devem guardar os documentos pelo prazo descrito em lel, além de ressaltar que
possuem o dever de atender qualquer solicitagdo dos poupadores, conforme normas existentes.

E com base nesses fundamentos o Poder Judiciario tém obrigado que ainstituicdo financeira, que se
recuse a entregar o documento apresente em juizo o extrato bancéario e, na eventualidade do
descumprimento da ordem judicial, € aplicada multa, cujo valor varia de acordo com o entendimento do
magistrado.

Mas para propositura da acéo judicial, é necessario gque o cliente tenha prova de que realizou
formalmente a solicitagéo junto ao banco e ndo obteve sucesso e de que tenha registrado ocorréncia
junto ao Banco Central do Brasil, informando o ocorrido e anotar o nimero do protocol o da reclamacéo.

O poupador, em posse desses documentos, devera buscar profissional de sua confianca para que
interponha a agdo competente visando o recebimento judicial dos extratos.

Vale destacar que, para garantir o &xito da demanda judicial, os poupadores devem vascul har
documentos pessoais, no afa de encontrar qualquer documento que demonstre de forma inequivoca que
mantinha conta com determinada i nstituicdo, como: manuscritos contdbeis da época, comprovante de
recibo, extratos (mesmo que de outros meses), informativo de declaragéo de imposto de renda ou outro
documento, cuja analise ficara ao cargo do profissional contratado.
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No decorrer do processo, caso 0 banco ndo apresente em juizo os extratos o poupador podera receber,
n&o o ressarcimento da diferenca do valor ndo creditado, mas o valor referente a multa oriunda do
descumprimento de sentenca judicial, como ocorreu em recente sentenca proferida pelajuiza Andrea F.
Musa Haenel, 32 Vara Civel do Foro Regional de Pinheiros de Sdo Paulo (SP), Processo 2007/10769:

“Ante ao exposto, JULGO PROCEDENTE a presente medida cautelar, e julgo extinto o feito, com
fulcro no art. 269, inciso I, do Cadigo de Processo Civil, para reconhecer a obrigacéo do requerido em
exibir os documentos apontados nainicial, devendo o0 mesmo ser apresentado em juizo, em 5 (cinco)
dias, sob pena de multa diéria no valor de um salario minimo, no limite de 30 dias. Em face da
sucumbéncia, condeno o requerido ao pagamento de custas e despesas processuais, bem como
honorarios advocaticios, que arbitro em 10% do valor da causa. P.R.I. Sdo Paulo, 28 de maio de 2008.
Andrea F. Musa Haenel Juiza de Direito” (GN) (sentenca cabe recurso).

Portanto, os poupadores devem continuar exigindo seus direitos, existem centenas de bilhdes de reais
(referente aos valores atualizados corrigidos) que caso ndo seja pleiteados seréo incorporados as
I nstitui¢des financeiras.
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