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Volkswagen divulga como serafeito recall do Fox

A Volkswagen do Brasil aceitou fazer o recall paraatroca do mecanismo de rebatimento do banco
traseiro dos model os Fox, CrossFox e SpacefFox. Pelo menos, oito pessoas tiveram os dedos decepados e
14 ficaram feridos apds manusear peca instalada no banco traseiro para ampliar ou diminuir o espaco do
porta-malas.

Em reuni&o, nesta segunda-feira (2/6), no Ministério Publico de S&o Paulo, a empresa apresentou laudo
do Inmetro e do Instituto de Pesquisa Tecnolgica (IPT), que aprova a solucéo adotada para evitar
acidentes no momento em gue o banco € movimentado.

O aviso para que os donos do modelo Fox fagam o recall comega a ser veiculado a partir destaterca-feira
(3/6), em anunciosde TV, radio e jornais e ficardo no ar por 15 dias. A montadora ja vendeu 293.199
unidades do veiculo com esse problema. No entanto, a VVolkswagen vai convocar todos os donos de
model os Fox produzidos no Brasil, um total de 511.116 unidades.

Estavam presentes na reunido representantes do Departamento de Protecéo e Defesa do Consumidor do
Ministério da Justica, do Procon, do Ministério Publico Federal em S&o Paulo e dos Ministérios Publicos
de S0 Paulo e Bahia. A apresentacdo do estudo estava previstaem Termo de Ajustamento de Conduta,
assinado em abril.

Pelo estudo, devem ser instalados componentes adicionais no mecanismo, fixadas novas etiquetas de
orientacdo e de aerta e fornecidos complementos informativos ao manual. Os paises da América Latina
e Africa para onde os model os sio exportados serdo comunicados e definirdo a aco a ser tomada de
acordo com sua legislagéo. No total, 119.392 unidades com o banco especificado circulam nesses
mercados.

A empresa enviara cartas aos clientes, sugerindo gue marquem data e horério para comparecer ao
concessionario. Também vai manter um telefone (0800 019 8866) e um site.

Lelaa atado acordo.
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