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Quem oferece brinde eresponsavel por ele, diz TJ-RS

Se a editora disponibiliza um brinde para o assinante darevista, passa a ser responsavel ndo apenas pela
qualidade e prestacdo do servico como também pela oferta. O entendimento é da 9% Camara Civel do
Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul, que condenou a Editora Globo a pagar R$ 5 mil de danos
morais a um assi nante que N&o conseguiu a viagem de brinde que a editora prometeu a quem assinasse a
revista Epoca. Mas ndo levou a viagem porque a Transbrasil, empresa responsavel pelas passagens, teve
afaléncia decretada. Ainda cabe recurso.

Segundo o desembargador Odone Sanguiné, o cliente foi atraido pela promocéo e resta configurada a
situacao de risco do servico. “Deve, por isso, a editora, arcar com aindenizacdo, ainda que ausente sua
culpa, conforme previsto no artigo 14 do Codigo de Defesa do Consumidor”, afirmoul.

I sso porque, segundo o desembargador, a responsabilidade da empresa € objetiva. Motivo: foi elaquem
contratou o pacote de assinatura da revista. “No momento em que disponibilizou a viagem como brinde
na compra da assinatura, passou a responder pel os possivei s insucessos na concessao do brinde, que
funcionou como um chamariz para angariar clientes, independentemente de ter havido terceirizagdo”,
explicou.

O desembargador entendeu também que, em razdo do constrangimento e angustia provocados pela
frustracéo da viagem planejada, o assinante passou por um dano moral. Ja areparacdo material foi
negada. O assinante ndo apresentou 0s comprovantes das despesas materiais com a compra de passagem
para a mulher, que o acompanharia na viagem facilitada pela promocéo.

A editorando cumpriu a“Promocao assinou, vigou”, que ofertava passagem aérea de ida e volta gratis a
gualquer capital do Brasil. Como foi decretada a faléncia da empresa conveniada Transbrasil, o brinde
para a cidade de Manaus foi negado ao assinante da revista.

Segundo o assinante, a promogao abrangia assinatura da revista pelo periodo de um ano. Ele afirmou que
chegou a comprar passagem para a mulher, mas, no dia do embarque foi informado do cancelamento dos
voos pela Transbrasil, cujafaléncia havia sido decretada judicialmente. Em primeirainstancia, o pedido
por danos morais foi julgado procedente.

O assinante e a editorarecorreram. O primeiro pediu aumento da indenizacdo por danos moraise a
condenagao por danos materiais referentes ao valor da passagem para a esposa.

A editora Globo alegou a prescricéo trienal dos pedidos e no mérito pediu a extingéo da agéo. Sustentou
gue aimpossibilidade de troca de voucher pelas passagens aéreas deve ser atribuida a empresa de
transporte Transbrasil.

Segundo o desembargador Sanguiné, o Codigo de Defesa do Consumidor prevé a prescricao quinquenal
para reparagao por danos causados por fato do produto ou do servico. O caso ocorreu em novembro de
2001 e a acéo foi guizada em julho de 2006.
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