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TAM assinatermo de compromisso com Procon e MP

A TAM assinou, na quarta-feira (19/9), na sede Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania, termo de
compromisso com a Fundagdo Procon-SP, Defensoria Publica e Ministério Pablico estadual se
obrigando a adotar providéncias necessarias para dar suporte para os familiares das vitimas do acidente
com o voo 3054, ocorrido em julho.

Ass obrigactes assumidas pela empresa sdo relativas a informagéo, procedimentos de identificacéo,
registro de 6bito e inumacao, transporte, alimentacdo e acomodacéo dos familiares para
acompanhamento das investigactes, assisténcia médica, psicoldgica e psiquiatrica.

Em caso de descumprimento de quaisquer obrigagdes assumidas, os familiares poderdo ir a Defensoria,
ao MP ou ao Procon, que notificardo a empresa paraem 10 dias prestar esclarecimentos. Se néo for
justificado e sanado o descumprimento, a empresa fica sujeita a multa de 30 mil Ufir’s por dia.
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