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Justica manda Unimed autorizar cirurgia para paciente

Uma paciente conseguiu autorizacdo judicial pararealizar cirurgia negada por falta de prazo de caréncia
do plano de satide. O juiz Y ae Sabo Mendes, de Cuiaba, determinou que a Unimed autorize o
procedimento, além dos exames necessarios, sob pena de multa didria de R$ 500, mais sancfes civeis e
criminais. Cabe recurso.

Na defesa, a Unimed alegou que o contrato ndo previa cobertura para as chamadas doencgas
preexistentes. E que o contrato foi celebrado ha pouco mais de 8 meses.

O juiz aplicou as normas do Cadigo de Defesa do Consumidor para o caso. Segundo ele, nos contratos
de adesdo, cujas clausulas sdo estabel ecidas pelo fornecedor, sem gque o0 consumidor tenhaa
oportunidade de discutir o contetido, deve haver um destaque para as clausulas chamadas “limitativas ao
direito”.

Para o juiz, € controversa a clausula do contrato que exige o minimo de 50 usuarios para ndo se cobrar a
caréncia de 24 meses. Porém, o juiz entende que o prazo maximo de caréncia ndo pode ultrapassar 24
horas, em casos de urgéncia e emergéncia.

“O referido contrato nos mostra que a cirurgia de urgéncia € um procedimento previsto expressamente
para os planos da modalidade hospitalar, poistal dispositivo faz uma referéncia genérica e abrangente ao
mencionar a forma autbnoma da palavra‘urgéncia’ . Logo, ndo se pode ignorar que a situacdo em tela era
de risco, enquadrando-se, pois, como caso de urgéncialemergéncia’, entendeu o juiz.

Pr ocesso 939/06

Confira as técnicas de gerenciamento e marketing usadas pelos escritorios que se destacam no mercado
e pel os departamentos juridicos de sucesso no seminario Gerenciamento e Marketing: Escritorios de
Advocacia e Departamentos Juridicos, promovido pela ConJur.
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