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Quem registra dominio n&o responde por conteudo do site

Quem registraum dominio nainternet ndo € responsavel pelo contelido do site posteriormente
construido. O entendimento dajuiza Maria da Gléria Oliveira Bandeirade Mello, da 82 Vara Civel do
Rio de Janeiro, é o de que quando ndo administra o site, o titular do dominio ndo pode ser
responsabilizado por danos causados por ele.

De acordo com ajuiza, o registro do dominio serve apenas para proteger o nome e utilizé&-lo para
identificar sites nainternet: “ndo ha como se concluir que o simples registro de um nome de dominio
teria também o conddo de legitimar a pratica pelo titular, do servico de busca. E tanto € assim que
gualquer pessoa pode registrar um nome de dominio, independentemente de comprovacdo de como o
mesmo sera utilizado”.

O processo

A modelo fotogréafico Bianca Rothier entrou com agdo contra os escritorio de advocacia Vieira Rezende
Barbosa Guerreiro Advogados, titular do dominio do Google, e contra o Lobo e Ibeas Advogados, titular
do dominio do Altavista. Ela alegou que os sites de busca vinculam o seu nome a sites pornograficos
mesmo sem que elatenha feito qualquer trabalho que envolva nudez e sexo.

Bianca alega que enviou correspondéncia para os sites de busca pedindo que desvinculassem seu nome,
mas 0s portais nada fizeram para solucionar o problema. Por isso, entrou com acgéo alegando que os
mecani smos de busca sdo responsaveis pela divulgagéo do conteddo dos sites.

Também alegou que, como os buscadores aceitam a inclusdo de paginas em sua base de dados, deveriam
dispor de meios técnicos para assegurar a retirada das referidas paginas. E que os portais deveriam
responder pelos riscos da atividade, ja que os mecanismos de busca ofendem a sua honra ao associélaa
sites de contetido pornogréfico.

Com esses argumentos, Bianca pediu indenizagcdo por danos morais e que 0s portais ndo apresentassem
gualquer indexacéo com seu nome. Caso isso ndo fosse possivel, que seu nome ndo fosse vinculado aos
sites pornograficos.

Os escritorios de advocacia al egaram que ndo sdo partes legitimas parafigurar naagéo, ja que foram
apenas representantes para registrar o nome de dominio no Brasil e ndo se tornaram titulares do site por
causa disso. Também defenderam gue os sites de busca ndo tém como vigiar os atos dos mais de trés
bilhdes de sites que sdo abrigados por meio automatico.

Segundo os escritorios, a agdo deveriater sido ajuizada contra os sites que fizeram o ato que ela diz ser
ilicito, ja que os sites de busca apenas indicam onde o0 usuério encontrara ainformacdo desejada e ndo
produzem conteddo.

A juiza entendeu gque os escritérios de advocacia nada tém a ver com a atividade de busca dos portais.
No seu entendimento, quem deve responder por danos causados seria exclusivamente das empresas que
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administram o Google ou o Altavista. Por isso, julgou improcedente a agéo e condenou a autora a pagar
R$ 2 mil de custas processuais e honorarios advocaticios.

Fatos desconsider ados

Para o advogado Guilherme Alberto Almeida de Almeida socio do Kaminski, Cerdeira, Pesserl
Advogados Associados, a decisdo dajuizafoi sensata, embora tenha desconsiderado arelacéo contratual
inerente a contratacdo de um nome de dominio.

Segundo Almeida, existe uma clausula especifica na contragdo de dominios brasileiros (.br) quediz: “o
requerente do registro de dominio e usuério da base de dados do registro se obriga a assumir total
responsabilidade pelo nome do dominio escolhido para registro, pela criacdo e gerenciamento de novas
divisdes e subdominios, pela sua utilizacdo, pelo contelido existente no referido dominio e pelo
descumprimento deste contrato, eximindo o registro de quaisquer responsabilidades por danos
decorrentes desses atos’.

Por isso, de acordo com o advogado, “ embora seja apenas uma estipulagdo contratual entre as partes —
na qual a pessoa gue registra o nome de dominio estipula que isentara o registro.br de qualquer
responsabilidade —, o registrante também assume a responsabilidade pela utilizagdo do nome de
dominio”.

Ele também ressalta que existe regulamentac&o relativa a registro de nomes no Brasi| para empresas
estrangeiras, em que o registro é concedido em carater provisorio. “As empresas precisam homear um
procurador no pais, com poderes para representa-1o judicialmente, inclusive.” Mas, segundo Almeida,
este fato foi desconsiderado na decis&o.

Lelaaintegra da sentenca

JUiZO DE DIREITO DA 8VARA CiVEL DA COMARCA DA CAPITAL
Processo n° 2003.001.010.885-8

SENTENCA

BIANCA CRISTINA NILSSON ROTHIER gjuizou agdo medida cautelar posteriormente convertida
paraordinaria, asfls. 241/267 em face de VIEIRA REZENDE BARBOSA GUERREIRO
ADVOGADOS S/IC e LOBO E IBEAS ADVOGADOS, aegando em sintese: que a autora a partir de
1993 iniciou trabalhos profissionais como model o fotogréfico, fazendo varios antincios publicitarios;
gue é conhecida no meio como Bianca Rothier; que nuncafez trabal hos ligados a nudez ou préticas
sexuais; que a partir de 2002 passou a se dedicar a carreira de jornalismo; que no final de 2002 ao
realizar busca nos web sites www.google.com.br e www.altavista.com.br usando como parametro as
palavras "Bianca e Rothier” verificou que seu nome estaria sendo indevidamente veiculado em sites
pornograficos; que verificou que o principal fomentador desses web sites eraum portal localizado na
Espanha de nome Y a.com, tendo conseguido, através de correspondéncia para o mesmo, que estes
fossem retirados; que posteriormente, ja em 2003 fez nova busca através dos sites retro mencionados,
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verificando que os sites retirados haviam migrado para outro portal e que continuavam sendo indexados
pel os mecanismos de busca; que a autora chegou a notificar esse novo portal sem éxito; que foi entéo
enviada correspondéncia aos réus solicitando providéncias para sustar aleséo sofrida pela autora,
guedando-se estes inertes; que n&o se pode excluir a responsabilidade dos sites de busca sob penade
violagdo ao principio constitucional da dignidade da pessoas humana;

gue 0s mecanismos de busca possuem um valor comercial extraordinario ja que é praticamente
impossivel, hoje, encontrar-se um usuéario da internet que néo faga uso deste servico; que 0s mecaniSmos
de busca sdo responsaveis pela divulgacéo e massificagdo do contetido dos web sites;

gue os web sites que fazem uso indevido do nome da requerente sdo mantidos por empresas estrangeiras
e, isoladamente, carecem de maior potencial lesivo; que a violagéo dos direitos da requerente se
intensifica quando os mecanismos de busca fornecem e facilitam o acesso de usuarios brasileiros atais
web sites; que os sistemas de busca ‘atavista e ‘google’ ndo apenas admitem ainclusdo de paginas por
interessados, mas incentivam tal pratica;

gue arequerente através de seu proprio esforco conseguiu que diversas paginas da internet fossem
retiradas; que passados mais de trés meses 0os mecanismos de busca continuam referenciando algumas
dessas paginas; que tal fato é da responsabilidade exclusiva dos referidos sistemas de busca; que da
mesma forma que os buscadores aceitam ainclusdo de paginas em sua base de dados a partir de sugestéo
de terceiros, é certo gue os mesmos dispdem, ou deveriam dispor de mei os técnicos para assegurar a
retirada das referidas paginas;

gue ha também gue se enquadrar a conduta dos requeridos nateoria do risco da atividade; que as paginas
em questdo, referenciadas pel os mecanismos de busca ofendem a honra da requerente eis que de
contetido pornogréfico, apresentando mulheres de forma degradante e humilhante;

gue as rés sao partes legitimas para a presente acéo por serem titulares do nome de dominio, que é uma
representacdo alfa numeérica do endereco através da qual uma pagina nainternet pode ser localizada e
identificada, facilitando a memorizacéo de enderecos de computadores na internet;

gue a através deste nome de dominio que os servicos de busca operam no Brasil, com foco nos
internautas brasileiros;

que de acordo com o Comité Gestor da Internet, qualquer pessoa fisica ou juridica que desgje se tornar
titular de um nome de dominio com terminacdo "Br” devera submeter seu pedido a Fapesp, de acordo
com as regras estipuladas pela mesma, aderindo el etronicamente a um acordo com relacéo a
responsabilidade pela escolha utilizagdo do nome;

gue os réus realizaram os registros em nome préprio e ndo na qualidade de mandatarios de terceiros; que
de acordo com a hormatizacéo aventada, as empresas estrangeiras que nao possuem representacaéo no
Brasil poderdo registrar seu nome de dominio desde que nomeiem um procurador para representa-la no
Brasil e assine um termo de compromisso que estabel ecera suas atividades definitivamente no Brasil, no
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prazo de 12 meses.

Requer: que os réeus adotem medidas técnicas para que os mecanismos de busca fornecidos atraves dos
web sites www.google.com.br e www.altavista.com.br ndo apresentem mais qualquer indexagdo ao
nome “Bianca Rothier”; que caso ndo se entenda possivel, requer, sucessivamente, que os réus adotem as
medidas técnicas necessarias para que 0os mecanismos de busca fornecidos através dos web sites supra
referidos ndo apresentem mais qualquer indexagcdo do nome ‘ Bianca Rothier’ aos web sites de conteido
adulto e/ou pornogréfico, listados nos documentos 21 e 22 e, especialmente aquel es retirados, listados no
documento 19, como resultado de buscas;

gue sgjam os réus condenados a indenizarem a autora pel os danos morais experimentados. Juntou
documentos de fls. 30/230.

Contestac&o do primeiro réu as fls. 293/329 aegando em sintese: que 0s escritorios de advocacia réus
nao sdo partes legitimas eis que foram apenas representantes, somente parafins de registro de nome de
dominio no Brasil, dos sites de busca; que o primeiro réu assistiu a Google e 0 segundo a Altavista, ndo
se tornando por isso, titulares dos sites; que além disso os sites de busca ndo tém como se responsabilizar
por atos dos demais sites, cuja existéncia el es apenas catal ogam; que os sites de busca ndo tem condigdes
de vigiar o conteido de bilhdes de enderecos €l etronicos,

gue acdo deveriater sido gjuizada contra os sites que realizaram o ato que elareputailicito; que os sites
de busca apenas indicam onde o usuério encontrara ainformagéo desejada, ndo produzindo o contetido
do endereco eletronico;

gue a busca € feita em um universo de mais de trés bilhdes de sites, por meio automatico, determinado
por um programa el etrdnico, sem possibilidade de ingeréncia ou aferi¢do do contelido dos sites; que a
providéncia pretendida ndo pode ser oponivel ao escritdrio réu eis que ndo tem nenhumaingerénciana
administracéo de sua cliente; que ndo ha que se falar em teoria do risco eis que em nenhum momento a
contestante assumiu este risco em seu negdocio; que se encontra ausente, ainda, 0 nexo causal;

gue arelacdo em tela ndo esta incluida nas hipoteses taxativas de responsabilidade por fato de terceiro do
art. 932 do Cédigo Civil. Contestacdo do 2° réu as fls. 380/418, opondo em sintese, as mesmas razdes da
contestacdo do primeiro réu. Juntou documentos de fls. 420/211.

Decisdo de fls. 813/814 indeferindo a tutela antecipada.
Réplica as fls.818/848, com documentos de f1s.849/860. Audiéncia de Conciliaco as f1s.968.

Decisdo saneadora as fls. 920/921, rejeitando-se a preliminar de ilegitimidade passiva e deferindo prova
documental e pericial. A autoradesistiu da prova pericial. Peticdo de acordo entre a autora e o segundo
réu as f1s.1058/1060, homol ogado consoante decisdo de fls.1061.

E o RELATORIO.

Page 4
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 10/09/2006



& CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

DECIDO:

A solucéo dalide implicaria, a principio, no desate de dois pontos controvertidos. O primeiro diz
respeito a responsabilidade do titular do nome de dominio por eventuais danos causados por sites de
busca, quando ndo € aquele que realiza a operacdo. O segundo trata da efetiva responsabilidade do site
de busca por referenciar, através de sua utilizacéo, paginas pornograficas com mencdo do nome da
autora.

O primeiro tépico retro aludido, todavia, se coloca como prejudicial do segundo eis que, se afastada a
responsabilidade do réu por ato praticado pela empresa Google que desenvolve efetivamente o servigo
de busca oraimpugnado, ndo tera pertinéncia, neste feito, o eventual cometimento deiilicito no
desempenho da atividade, por agente que ndo figura no polo passivo. Impde-se, assim, para o deslinde
do primeiro tépico retro aventado, perquirir quanto a exata abrangéncia da responsabilidade do réu em
decorréncia de ser o titular do nome de dominio www.google.com.br, utilizado pela empresa antes
referida para sua operacdo de sistema de busca.

Afasta-se de plano os casos de responsabilidade por fato de outrem, previstos no art. 932 do Cédigo
Civil, os quais se assentam na culpa presumida. Ali, é alcancada pessoa que ndo concorreu diretamente
para a producéo do dano, por estar ligada ao autor do ilicito em face de algum vinculo juridico, do qual
decorre um dever de guarda, vigilancia ou custddia. Na espécie ndo se vislumbratal vinculagdo, restando
inquestionavel que entre o escritério de advocacia réu e a empresa Google inexiste relacéo de
preposicdo. O que impende verificar € se ha culpa pessoal do réu, vale dizer, se tornou possivel, através
da utilizag&o, por terceiro, do nome de dominio de que é titular, arealizacdo de um servico que este
terceiro ndo estaria apto a prestar, o que caracterizaria conduta negligente e imprudente. Ndo se
visumbra, todavia, tal situacdo na hipotese ora analisada. Sendo, vejamos; Através da Portaria
Interministerial n® 147 foi criado o Comité Gestor da Internet que possui afuncéo de coordenar a
atribuicéo de enderegos IP (Internet Protocol) e o registro de nomes de dominio.

Este Comité, por suavez, delegou a Fapesp (Fundacéo de Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paul o),
através da Resolucéo n° 002/98, competéncia para realizar as atividades de registro de nomes de
dominio, distribuicéo de enderecos | Ps e sua manutencdo na rede eletronica Internet.

No exercicio de tais atribuicdes a Fapesp expediu instrucdes para o registro de nome de dominio por
entidades estrangeiras que ndo possuem representacéo no Brasil. Dessas instrucdes integralmente
reproduzidas as fls. 228, extrai-se que a empresa estrangeira podera registrar dominio em seu nome
desde que:

1) nomeie um procurador pararepresentéd-lano Brasil e
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2) assine um termo de compromisso, assumindo que estabel ecera suas atividades definitivamente no
Brasil, no prazo de 12 meses. Verifica-se que as mencionadas disposi ¢coes se referem estritamente ao
registro do nome. O que se pretende ali resguardar, como nitidamente exsurge, sao os direitos aos signos
distintivos, mais especificamente a propriedade intelectual do nome de dominio, impedindo-se 0 uso
indevido por terceiro, do nome regularmente registrado.

Defato, para uma pagina da I nternet ser localizada e identificada se faz necessaria uma representacéo
alfanumeérica do enderego, que € o nome de dominio. Por isso avulta-se indispensavel a obtencéo de um,
através do registro em objeto. N&o ha como se concluir, todavia, que o simples registro de um nome de
dominio teriatambém o condéo de legitimar a prética pelo titular, do servigo de buscaretro definido. Em
outras palavras, que conferiria ao titular o reconhecimento de aptidéo paratal fim.

E tanto € assim que qualquer pessoa pode registrar um nome de dominio, independentemente de
comprovagdo de como 0 mesmo sera utilizado. Inexiste, de fato, na regulamentacgéo pertinente, exigéncia
neste sentido. O caréter personalissimo, no caso, diz respeito atitularidade do nome em si, enquanto
signo distintivo protegido como propriedade intelectual, e ndo a atividade, seja comercial ou ndo,
desenvolvida através daquele. E neste enfoque que deve se entender as exigéncias supra referidas com
relacdo as empresas estrangeiras para registro do nome de dominio. O escritério réu, indubitavel mente,
passou a ser titular, em nome proprio, do nome de dominio www.google.com.br, ndo se cogitando aqui,
de mandato, como aduzido na defesa.

Tornou-se, assim, responsavel pela utilizacdo do nome no que tange a possiveis conflitos quanto a
propriedade deste. N&o pode ser responsabilizado, entretanto, por eventuais danos causados pela
empresa Google na operacdo de site de busca, ainda que esta esteja utilizando o nome de dominio de
titularidade do réu. E isto porgue, a partir do momento gque qual quer pessoa, repita-se, pode ser titular de
um nome de dominio, sem que precise sequer declinar junto ao registro a finalidade desejada, ndo se
pode dizer que o réu quedou-se negligente ao permitir 0 uso deste pela empresa Google. A situacéo, de
fato é exatamente ainversa. O réu, um escritério de advocacia é que, apesar de titular do nome, jamais
teria condicdes de realizar 0 servico em questéo ja que nada tem aver com sua atividade.

Quem poderiafazé-lo € exatamente o utente do nome, que € uma das empresas mais conhecidas como
provedora de mecanismo de busca na Internet. Isto vem a corroborar que o registro do nome nadatem a
ver com a atividade através dele desenvolvida. Ademais, a utilizagdo pela empresa Google do nome de
dominio www.google.com.br € notéria, ndo se tendo noticia de qualquer questionamento ou providéncia
repressiva por parte do Comité Gestor da Internet, Fapesp, ou quem encarregado da fiscalizacéo da
regularidade do registro no pais. Afigura-se improéprio, destarte, o entendimento de que o réu obrou de
formatemeraria e, portanto, culposa, ao permitir o uso pela empresa Google do nome de dominio de sua
propriedade. A responsabilidade que se pretende imputar ao réu se faria presente se, ao contrario do que
ocorre, restasse atribuido ao registro o controle quanto ao exercicio da atividade.

Imaginemos, por exemplo, que fossem estabel ecidas regras proprias para obtencéo de um nome de
dominio que tivesse por finalidade a operacdo do servico de site de busca, exigindo-se requisitos
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especificos relacionados a habilitagdo para 0 desempenho do mesmo.

Assim, so obteria o nome de dominio para este fim, aquele que atendesse as exigéncias que, em tese,
dotaria o0 servigco de maior seguranga. O nome, neste caso, credenciaria o seu titular para o servigco em
questdo. Por isso mesmo, permitindo este a utilizaco por terceiro, que ndo demonstrasse, pela via habil,
asua habilitacdo, estaria praticando efetivo ato ilicito, impondo-se a sua responsabilizacdo por danos que
viessem a ser causados na atividade. N&o é esta, como visto, a hipdtese dos autos, razéo pela qual ndo se
pode conceber a responsabilidade civil com a abrangéncia amejada nainicial. Se o registro, por todo o
demonstrado, visa tdo somente a protecdo ao nome, néo se pode concebé-lo como forma de controle do
desempenho dos servicos prestados por aqueles que utilizem o referido nome de dominio.

Responde, assim, exclusivamente, aguele que praticou ato que teria dado causa ao resultado
supostamente danoso e ndo o titular do nome de dominio que sequer precisater relacdo com a atividade
em foco. A pretensdo indenizatoria da autora, assim, devera ser formulada em agdo direcionada a
empresa Google para que entéo, naquela, seja analisada a efetiva responsabilidade dos sites de busca ao
indexar determinado assunto ou nome a paginas que possam ferir direitos da personalidade.

Face ao exposto, julgo IMPROCEDENTE o pedido, condenando a autora na custas processuais e
honorérios advocaticios que fixo em R$2.000,00 (dois mil reais) (CPC, art. 20, paragrafo 4°).

P.R.I.

Rio de Janeiro, 21 de agosto de 2006.

MARIA DA GLORIA OLIVEIRA BANDEIRA DE MELLO
Juizade Direito

Date Created
10/09/2006

Page 7
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 10/09/2006



