
Procon paulista terá setor para atender endividados

O Procon de São Paulo está concluindo a criação de um núcleo destinado a atender quem está muito
endividado – pessoa com mais de 70% de sua renda comprometida com compromissos financeiros
diversos.

Técnicos do serviço paulista, em recente viagem ao Rio de Janeiro, conheceram como funciona unidade
semelhante criada na Defensoria Pública fluminense. Depois de adquirirem know-how, estimaram em
1,7 milhão de consumidores o potencial de “clientes” que poderão se beneficiar da iniciativa, em solo
paulista, nos próximos meses.

No Rio de Janeiro, as financeiras e bancos têm sido apontados como os maiores responsáveis pelo
elevado endividamento das pessoas, ao oferecerem crédito farto a taxas salgadas. A crise econômica, que
reduz o poder de compra e provoca desemprego, e os problemas do dia-a-dia contribuem de forma
significativa para aumentar a temperatura no caldeirão das dívidas.
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