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Juizado Especial pode ser um risco paraoleigo

O procedimento nos Juizados Especiais Civeis impde ao leigo uma opcdo desguarnecida de cautela e,
por fim, Justica.

Quando o cidadéo esta convencido de que foi lesado por outra parte e pensa que o fato €téo claro e
seguro, busca, sozinho, o balcdo do Juizado. Em casos como o da Telefonica, por exemplo, em que
houve grande divulgacéo na midia de que a cobranca da “assinatura mensal” erairregular, quase todos
buscaram o balcao do Juizado para verem devolvidos os val ores pagos indevidamente. Sabemos que
houve até orientacdo para que, em determinados Juizados da Capital, fossem postados os dados para o
pedido, em outros filas imensas para 0 preenchimento do formulério etc.

Ignorou-se, contudo, tanto a midia como os atendentes dos Juizados, o dever de orientar aos cidaddos
gue aoutra parte € e eramuito mais preparada tecnicamente para o embate, e que o melhor erabuscar o
auxilio de um técnico — Advogado. Isto porque, aformulacéo do pedido vincula a acéo e a alegacéo
singela de que a dita cobranca era indevida deixa incélume aspectos de il egalidade deveras importante.

Assim, guando a negativa vem e o0 autor sente-se ofendido uma vez mais — agora pela negativa do
Judiciério naguilo que ele cria certo e justo —, busca o auxilio do técnico que tem pouco ou quase nada a
fazer. Por isto, ha de haver mudanca na sistematica dos Juizados, quicana L ei processual especifica—
Lei 9.099/95.

Sugerimos, entdo, gue o mérito do recurso mantenha-se nos limites dos fatos apontados (ilegalidade,
indevido, abusivo etc — para 0 exemplo elucidado), abordando-se a necessidade do Recurso poder
apreciar argumentos proprios para o restauro da decisdo profligada.

O cotgjo dos artigos 14 e 42 da Lei 9.099/95, especialmente, ndo veda, na sistemética dos juizados
especiais, a possibilidade do Advogado, em razdes de recurso, reforcar afundamentagdo com
apreciagles legais e pertinentes.

O que temos como supedaneo do ordenamento € a proibicéo da ateracdo da causa petendi. Se, contudo,
ampliarmos o alcance do artigo 517, in fine, do CPC, poderemos concluir pela possibilidade do reforco
da tese albergada pela parte com questdes de ordem publica, por exemplo, como a tratada neste exemplo
de recurso ordinério dos Juizados ser a cobrancailegal por setratar de umataxa e néo tarifa

Em apreciacéo aos excelentes trabal hos el aborados por Rogério Lauria Tucci , Roberto Portugal Bacellar
, José Rogeério Cruz e Tucci , Jorge Alberto Quadros de Carvalho Silva, nadafoi encontrado que
obstasse o pleito. Porém, no trabalho do i. Ricardo Cunha Chimenti , encontramos a assertivade que“ ...
este recurso ndo sofre limitagdo no que se refere a possibilidade de se pleitear o reexame tanto da
matéria de fato como aquela de direito”.

Mas é na dissertacéo de mestrado de Marco Anténio Garcia Lopes Lorencini que encontramos a
necessaria reflexdo sobre aimportancia da revisdo de conceitos processuais para o sistema dos juizados.
Assim temos que o “transportar mecani camente os conceitos forjados na ciéncia processual ao modelo
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do juizado, sem adaptacdes, € decretar sua morte, € operar este novo modo de fazer justica de forma
atécnica’ (pag. 182).

Sublinha que “ a desigualdade técnica faz com que passe a existir uma grande divisio nas causas
cuidadas pelo juizado especia: causas que contam com a assisténcia do advogado desde o inicio e
causas sem advogado, pelo menos na apresentacéo da demanda. E aigualdade é um apanégio do Estado
de Direito.” (pag. 183)

Isto para enfatizar que o autor de demandas contra réus sabidamente mais competentes (Bancos,
Autarquias, Empresas Publicas ou néo etc), por si s, ndo tem, necessariamente, condicdes de |utar
eficazmente por seus direitos, carecendo de uma orientacio e/ou apoio técnico mais preparado. E dizer:
“O autor fica a mercé daguele que eventual mente domine a técnica processual, seja porgue rabula sgja
porque € coincidentemente bacharel de direito. (...) Hafatos que resultam em nada por ndo ter sido
formulado o necessario pedido, tampouco exposto o necessario fundamento. (...) Osfatos sdo a Unica
Coisa segura que o autor sabe com minucias e que Nao requerem maiores requintes técnicos na
exposicdo. O outro elemento da causa de pedir e o pedido reclamam um conhecimento.” (pég. 185)

Aduz que “ 0 juizado especial assumiu 0 compromisso de ser a justica do cidaddo com o intuito de mudar
arealidade, isto €, os seus idealizadores partiram da constatacdo de que existe uma incapacidade do
sistemaideal posto nalei do processo tradicional de dar resposta as causas de pequeno valor e
complexidade. (...) o cenario que se descortina & simplicidade, informalidade e oralidade ao propor a
demanda e autorizacao de que e€la possa ser apresentada sem advogado. Mas sera isento de rigor quando
do julgamento? Exige-se, em regra, que o pedido, os fatos e fundamento estejam perfeitos, ou pelo
Menos compreensivels, sgja para propiciar a defesa do réu, sga para que o julgador possa estabel ecer os
limites do que se discute.” (pag. 186).

Acerta novamente quando esclarece que “ E bem verdade que o parégrafo segundo do artigo 9° dalei
impde ao julgador o dever de alertar as partes quando a causa recomendar o patrocinio do advogado.
Sucede que a primeira oportunidade em que o julgador pode vir atomar contato com o autor e sua
pretensdo é na audiéncia de instrucéo e julgamento (que ndo ocorre neste caso especial do exemplo)
naquelas comarcas em que existe afigura do conciliador paratentar a concili a(;éo(l). Este momento,
processua mente, ndo autoriza modificacdo ou aditamento ao histérico inicial apresentado, a ndo ser que
conte com a concordancia do pélo passivo.”

E conclui, em termos, que “Em caso de auséncia ou deficiéncia do pedido, atarefaintegrativa deve ser
exercida por um técnico. Diante de uma impossibilidade deste fazé-lo, e de forma excepcional e com a
anuéncia do réu, o julgador podera melhor esclarecer a pretensdo do autor*.” (pag. 201)

Quanto ao recurso assevera que “ Este recurso, assimilavel afigurado recurso de apelacédo do processo
tradicional, se diferenciaria deste Ultimo por se revestir de um caréter de juizo de retratacdo* , embora na
prética este tragco possa ser pouco notado.” (pag. 268)

Assim, para 0 exemplo em apreco em que tivemos a divulgagdo pelos meios de comunicacdo que as
acoes contraa “assinaturamensal” poderiam ser propostas diretamente nos bal cdes dos juizados desta
Capital, com procedimentos que contaram até com o auxilio dos Correios, e com julgamento, em boa
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parte, independente de audiéncia, pois matéria de direito, o autor sentir-se-a seguro e, pelo seu
raciocinio, convencido dailegalidade da cobranca, confiante no éxito da demanda e naretidéo do
Judiciério.

Apbs a negativa, sentenca desfavoravel, deve o autor procurar os servi¢os técnicos de um profissional, e
o faz justamente por se sentir traido nesta confianca e no sistema disposto, mas com raros poderes de
alteracéo do resultado.

A ilegalidade da cobranca da “assinatura mensal”, dentre tantas outras questdes graves contra réus
“poderosos’, deve ser melhor argumentada nas razdes de recurso e a aceitacdo, da possibilidade deste
estratagema (reforcar a fundamentagdo com apreciagoes legais e pertinentes), assegura a ampla defesa
(art. 5°, LV, CF) agueles que se viram ignorantes da complexidade — para el es, autores — da questéo
proposta em juizo.

Destarte, deve ser pleiteada a acolhida das razdes do recurso com refor¢o na argumentagéo como forma
de melhor demonstracgao do fato ilegal da cobranca da “assinaturamensal”, no exemplo, realizada pela
concessiondria dos servicgos de telefonia fixa deste Estado.

Agir de outraforma é prestar um desservico para a populacdo que deve continuar confiando na busca
perene da Justica como forma de paz social e contar com o auxilio daguele que é indispensavel a Justica
— 0 Advogado.
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