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Ordem queinfringe contrato nao precisa ser obedecida

Empregado que se recusa a cumprir determinacéo que infringi as condigdes do seu contrato de trabal ho,
n&o pode ser punido. Com esse entendimento, a 92 Turmado Tribunal Regional do Trabalho da 22
Regi&o configurou demisséo sem justa causa de trabal hador acusado de desobediéncia pela empresa
FolhadaManha S.A.

Por unanimidade, a 92 Turma condenou a empresa a pagar ao telefonista todas as verbas trabal histas
devidas pela demissdo sem justa causa, somadas em R$ 50 mil.

De acordo com o juiz relator do caso, Luiz Edgar Ferraz de Oliveira, “atransferéncia de local ou de setor
é licita— poisfaz parte do jus variandi — mas 0 empregador deve comunicar ao empregado de modo
formal aateracdo que pretende introduzir. Se néo o fizer, o empregado ndo esta obrigado air a outro
local ou a outro setor de trabalho, sobretudo se se tratar de ordem de pessoa estranha ao seu
relacionamento habitual”.

Caso concreto

O ex-empregado, que trabalhava como telefonista, ingressou com acdo na 782 Vara do Trabaho de Séo
Paulo, questionando sua demissdo por justa causa. De acordo com o processo, o reclamante ficou
afastado muitos anos exercendo funcdes de dirigente sindical. Asinformacgdes séo do TRT-SP.

Em 1997, o reclamante negociou com a empresa jornalistica o retorno ao trabalho, desde que aceitasse
retomar seu cargo e fungdes normais. O jornal, entdo, convocou o empregado areiniciar suas atividades
laborais, no horério contratual, das 23h as 5h15, sob pena de abandono de emprego.

No dia e horario marcados, o telefonista dirigiu-se ao Centro Telefonico, local onde, anteriormente, dava
expediente. Como o setor fechou a meia-noite, o trabalhador foi informado pela seguranca de que, a
partir dagquele horario, seu novo local de trabalho seria a portaria do prédio. O reclamante ndo aceitou a
ordem, alegando que suas fungdes sempre foram exercidas no setor de telefonia.

A empresa entendeu que o telefonista havia praticado ato de insubordinacéo, demitindo-o por justa
causa. Inconformado com a sentenca da 782 Vara do Trabalho, que manteve a justa causa, o trabalhador
recorreu a segundainstancia. De acordo com o relator do Recurso Ordinério no tribunal, “a ateracéo
unilateral das condicdes pode representar um ilicito do empregador”.

Para o relator, “arecusa do empregado em tai's casos ndo constitui necessariamente justa causa, salvo se
estava a par da nova situacéo ou da necessidade de sua transferéncia de um local para outro”.

“O servico de telefonia é regido por normas especiais e 0s porteiros e guardas ndo tém obrigacéo de
exercer tais funcdes, nem os telefonistas tém obrigacéo de trabalhar em portarias, se a empresa possui
um setor especifico paraatelefonia’, observou o relator.
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RO 02010.1997.078.02.00-2

Leia aintegrado voto dorelator

P TURMA

PROCESSO N° 02010.1997.078.02.00-2
RECORRENTES: 1. GUALTER FERREIRA DANTAS
2. EMPRESA FOLHA DA MANHA SA

ORIGEM: 782Varade S&o Paulo

Insubordinagdo. CLT, art. 482, h. N&o se caracteriza quando a ordem vem de pessoa estranha ao
relacionamento juridico entre empregado e empregador. Para que haja insubordinacéo é necessario que o
empregado receba ordens diretas da pessoa a quem se subordina, ou de alguém acima na hierarquia da
empresa, ordens essas que ndo podem ser manifestamente ilegais, nem podem infringir as condic¢oes
originais do contrato. A alteracéo unilateral das condicdes pode representar um ilicito do empregador.

A recusa do empregado em tais casos ndo constitui necessariamente justa causa, salvo se estava a par da
nova situagao ou da necessidade de sua transferéncia de um local para outro. A transferéncia de local ou
de setor é licita— poisfaz parte do jus variandi — mas o0 empregador deve comunicar ao empregado de
modo formal a alteracéo que pretende introduzir. Se ndo o fizer, 0 empregado ndo esta obrigado air a
outro local ou a outro setor de trabalho, sobretudo se se tratar de ordem de pessoa estranha ao seu
relacionamento habitual.

RELATORIO

RECURSO ORDINARIO de ambas as partes (fls. 428 e 439). O reclamante pede reforma da decisio a
fim de que Ihe sgjam reconhecidas as verbas decorrentes da dispensa injusta, apontando violagdo ao art.
493 da CLT; nega a ocorréncia dos fatos que justificaram arescisdo do contrato sem direito as

indeni zagcOes postuladas no processo e renovadas no recurso. A reclamada pede, inicialmente, a nulidade
da decisdo que rejeitou seus embargos de declaracdo, alegando falta de prestagdo jurisdicional, com
ofensa ao art. 93, 1X, da CF, no que diz respeito aos depositos do FGTS; também pede reforma quanto
aos reflexos do saldo salarial em férias, 13° sal&rio e FGTS, sob 0 seu entender “indevidos neste tipo de
rescisdo”; por fim, pede reforma quanto a condenacéo em FGTS, pois comprovou os recol himentos.
Contra-razdes (fls. 448 e 457) e Parecer do Ministério Publico (fls. 464).

VOTO

RECURSO DA RECLAMADA (fls. 439)
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1. Em ordem (fls. 9, 91, 427), conhego. Examina-se em primeiro lugar este recurso por conter preliminar
de nulidade da sentenca.

1.1. Preliminar de nulidade. Rejeita-se, pois o erro de julgamento, quando diz respeito ao mérito, pode
ser suprido pelo Tribunal sem necessidade de anulagéo, conforme art. 796 da CLT.

1.2. Dos reflexos do saldo de salério. A juiza, embora reconhecendo a prética de falta grave pelo
reclamante, condenou a recorrente a pagar “o saldo de saério de julho de 1997 até a data da dispensa do
autor, com reflexos nos 13° salérios, férias, acrescidas do terco constitucional, depésitos do FGTS'.
Sustenta a recorrente gque essas verbas (13° salério, férias e FGTS) sdo “indevidas neste tipo de rescisdo”.
Um esclarecimento precisa ser feito no caso sub judice. Este processo se iniciou como inquérito, cujo
procedimento, por 6bvio, é distinto da reclamacéo comum, como se Vé do recolhimento antecipado das
custas (fls. 11) e da carta de suspensao do reclamante datada de 8/7/97 (fls. 22). De acordo com o art.
494 da CLT, uma vez suspenso 0 empregado para a apuracdo dafalta grave, “ sua despedida so se tornara
efetiva apos o0 inquérito em que se verifigue a procedéncia da acusacdo”. Dispde o0 § Unico do artigo que
a suspensao do contrato, ou do empregado, “ perdurara até a decisdo final do processo”. Por fim, dispde o
art. 495 da CLT que, reconhecida a inexisténcia da falta grave objeto do inquérito, “fica o empregador
obrigado a readmiti-lo no servico e a pagar-1he os salarios a que teria direito no periodo da suspensao”.
Este seria 0 procedimento normal do inquérito.

1.3. Continuagdo do item anterior. Ocorre que arecorrente desistiu do inquérito as fls. 101/102 e ao
reclamante, na ocasido requerido, foi dado prazo para manifestar-se, conforme ata de fls. 188. Em
principio, cabia ao juiz extinguir o feito, por ndo mais presentes as condic¢des dos arts. 493, 494 e 495 da
CLT. Mas o reclamante, na ocasido requerido, apresentou as fls. 56/63 reconvencéo (juridicamente
desnecesséria, face aletra expressa dos artigos acima mencionados), objetivando reintegracéo, bem
como pagamento de salérios, 13° salarios, férias vencidas, FGTS, multa por litigancia de méa-fé e multa
do art. 729 daCLT, para o caso de néo ser obedecida a reintegracdo. Com a desisténcia do inquérito, e
chamado afalar sobre 0 assunto, sublinhou o reclamante no item 5 de sua peti¢ao que “abre méo de sua
estabilidade e, de consequéncia, concorda que aMM. aprecie e julgue a presente controvérsia, como se 0
empregado requerido fosse tdo somente um trabalhador comum e ndo um dirigente sindical.
Conseguentemente, ...se afalta grave imputada ao demandado n&o for reconhecida pela MM. Junta, a
empresa reguerente devera, entdo, ser condenada no pagamento das chamadas verbas indenizatorias’
(fls. 192). A reclamada, na ocasi&o requerente, concordou “com a alteracao do objeto da agdo” (fls.
198/199) e o reclamante, assumindo esta posi¢céo, aditou sua reconvencao (fls. 209/220) formulando o
pedido de pagamento das verbas indenizatorias, ficando transformada a reconvencéo numa reclamacéo
comum.

1.4. Continuagdo do item anterior. Até o momento da conversao do procedimento ndo foi noticiada a
efetiva rescisdo do contrato, valendo lembrar gue o contrato ficou suspenso durante o curso do inquérito
até a data em que areconvencdo foi convertidaem reclamacgdo. A reclamada manifestou-se quanto ao
aditamento impugnando o pedido, sob o fundamento de que o reclamante, ao ser convocado para
retornar ao servico em 6/7/97, apos um longo periodo afastado como dirigente sindical, recusou-se a
trabalhar na portaria do prédio da Alameda Bardo de Limeira, argumentando que o seu local de trabalho
ndo eraali e em seguidafoi embora, deixando caracterizadas duas infragdes trabal histas, quais sgjam,
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insubordinagdo e indisciplina (fls. 238/242). Ouvidas as partes (ainda chamadas de “requerente”’ e
“requerida’) e as respectivas testemunhas (fls. 314/317), ajuiza considerou provada a justa causa e
declarou rescindido o contrato por justa causa em 8/7/99, data esta ndo impugnada pela reclamada e
aceita expressamente pel o reclamante, como pode ser visto no item 3 dos embargos de declaragéo (fls.
338). A anulagdo da sentenca e o retorno dos autos a origem, por falta de prestacéo jurisdicional
(acordaos de fls. 382 e 396), ndo alteram areferida data, pois as partes a aceitaram. Narealidade o
término da rescisdo do contrato deveria coincidir com a data em que a reclamada desistiu do inquérito
(24/7/99, cf. fls. 101), mas assim néo foi decidido, por isso foi feita esta digressdo para esclarecimento
da matériafética

1.5. Dos reflexos do saldo de salario. Retornando a matéria objeto do recurso, ndo tem fundamento
juridico mandar pagar salarios “com reflexos em 13° salério, fériase FGTS'. Isto sO seriapossivel sea
empresa estivesse sendo condenada a pagar diferencas de salério por algum motivo, caso em gue essas
diferencas necessariamente refletiriam no calculo de 13°, férias e FGTS. Como a condenacédo abrange
tdo-somente salarios, os “reflexos determinados ndo tém amparo legal, pois necessariamente tais verbas
devem ser pagas com base no salario do empregado, por isso hdo pertine ao juiz mandar refletir salario
sobre verbas que ndo fazem parte da condenacéo (no caso, ndo ha condenacdo em férias e 13° salario, e 0
FGTSfoi acolhido na sentenca a apurar-se, o que torna desnecessario mandar refletir salario no FGTS).
N&o tem pertinéncia a alegacéo da recorrente de que essas verbas (13°, férias, FGTS) sdo “indevidas
neste tipo de rescisdo”. S&o devidas em qual quer tipo de resciséo, exceto quando as parcel as séo
indenizatorias, 0 que ndo € o caso da sentenca. Dou provimento para excluir os reflexos do saldo de
sdéario.

1.6. Das diferencas de FGTS. A condenac&o esté correta, mesmo porqgue o término darelagcdo de
emprego foi declarada parajulho de 1999 e ndo houve depdsitos no periodo posterior a suspensao do
contrato. De todo modo, por se tratar de diferencas a serem apurados por artigo, nenhum prejuizo sofrera
arecorrente, pois os depdsitos jé existentes em conta serdo naturalmente excluidos da apuracéo,
conforme determinado na sentenca (fls. 405). Mantenho a decis&o.

RECURSO DO RECLAMANTE (fls. 429)
2. Conhecido por atendidos os pressupostos legais (fls. 37, 427).

2.1. A matéria discutida diz respeito a existéncia ou ndo de justa causa, da qual resultard ou ndo o direito
as verbas indenizatoérias postuladas as fls. 219/220.

2.2. Entendeu a juiza que o recorrente se insubordinou e considerou justa a dispensa. Entretanto, ndo ha
como concordar com essa conclusdo. O recorrente sequer chegou a receber aviso de dispensa sobre 0
motivo previsto no art. 482 da CLT. O historico do processo nos remete a outra conclusdo. O recorrente
ficou afastado muitos anos exercendo funcdes de dirigente sindical, segundo o preposto “desde a década
de 1960" e, de acordo com suas palavras, foi “numamesaredonda na DRT que ficou decidido aforma
pela qual o requerido reassumiriaas funcdes’ — fls 314. Ocorre que essa declaracdo do preposto éfalsae
nado recebeu o devido tratamento pelas juizas sentenciantes. A realidade processual é outra totalmente
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distinta. O documento de fls. 13 mostra que o recorrente, em 7/3/94, portanto mais de 3 anos antes dos
atuai s acontecimentos, ja encontrava problemas para ingressar na sede da empresa, tendo encaminhado
correspondéncia para denunciar que seu cracha ndo estava sendo aceito, ou sgja, segundo suas palavras,
“guando passo o cracha a catraca acusa erro”. O documento de fls. 18 registra outra carta do recorrente,
datada de 27/1/97, no sentido de que no dia 15 do referido més, ao tentar passar pela catraca “amesma
recusou 0 meu crachd’. Em 8/5/97 as partes estiveram na DRT e discutiram a oferta da empresa de
devolver o cracha magnetizado ao recorrente “ desde que 0 mesmo aceite retomar seu cargo e funcdes
normais’. Em nenhum momento ali foi informado ao recorrente que deveria retornar ao servigo em setor
diverso do seu setor contratua (fls. 26).

No documento de fls. 19 — notificacdo da empresa ao recorrente datada de 6/6/97 — a reclamada
comunica ao recorrente a necessidade “do seu retorno ao trabalho, em seu cargo, funcéo e horario
contratual”, mas nenhuma referéncia faz a eventual mudanca do local de trabalho. No documento de fls.
20, datado de 3/7/97, areclamada convoca o recorrente “areiniciar suas atividades laborais, no horéario
contratual — das 23:00 as 5:15 — a partir do dia 07.07.97”, sob pena de abandono de emprego. No dia
8/7/97 o recorrente informou gque, em atencdo a ordem de convocagdo, havia retornado ao servico no dia
7/7/97, mas, segundo suas palavras, “para minha surpresa, o Centro Telefénico fechou as 00:00 horas,
por este motivo fiquei impedido de cumprir o horério estabelecido”.

No documento defls. 24, datado de 7/7/97, o setor de seguranca informa que o recorrente compareceu
paratrabahar e lhe foi informado que 0 seu novo local de trabalho seria na portaria do prédio 425 (andar
térreo) e o recorrente teria respondido que seu local de trabalho ndo era ali e sim no 3° andar do prédio
320 nasaladetelefonia. O segurancalevou o recorrente até o local onde estava a tel efonista de plantéo
(senhora Benedita) e informou que apés a saida da referida senhora, a meia-noite, as ligacdes passariam
a ser recebidas no prédio 425, no andar térreo.

O recorrente ndo aceitou essa ordem, pois suas fun¢des sempre foram exercidas no setor de telefonia,
onde estava a colega Benedita, no 3° andar do prédio 320, por isso ndo aceitou trabalhar na portaria do
outro prédio e se retirou para casa depois que o seu setor foi fechado a meia-noite. Este ato — ir para casa
ameia-noite — constituiu, ao ver dajuiza, o ato de insubordinac&o que retirou o direito as indenizactes.

2.3. Data venia, para que hajainsubordinacdo € necessario que o empregado receba ordens diretas da
pessoa a quem se subordina, ou de alguém acima na hierarquia da empresa, ordens essas que nao podem
ser manifestamente ilegais, nem podem infringir as condigdes originais do contrato. A alteracao
unilateral das condicdes pode representar umilicito do empregador. A recusa do empregado em tais
casos ndo constitui necessariamente justa causa, salvo se estava a par da nova situagdo ou da necessidade
de suatransferéncia de um local paraoutro.

A transferéncia de local ou de setor € licita— pois faz parte do jus variandi — mas o empregador deve
comunicar ao empregado de modo formal a alteragdo que pretende introduzir. Se n&o o fizer, o
empregado ndo esta obrigado air aoutro local ou a outro setor de trabalho, sobretudo se se tratar de
ordem de pessoa estranha ao seu relacionamento habitual. No caso, quem transmitiu ordens sobre 0 seu
local de trabalho foi o guarda da portaria, sem nenhuma ascendéncia sobre o recorrente.
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Por outro lado, o recorrente foi levado ao seu setor de trabalho — o setor de telefonia, ja que o mesmo era
telefonista— e |4 permaneceu até meia-noite, ocasido em que o setor foi fechado, sem que o recorrente
tivesse prévio conhecimento de que o setor estava funcionando apenas até meia-noite. O preposto
afirmou que isso ja vinha acontecendo desde “meados de 1990” (fls. 314). Logo, o reclamante néo
podia, em 1997, saber dessa alteragdo. Tinha a reclamada de comunicar que o setor de telefonia estava
funcionando somente até meia-noite e que a partir da meia-noite o trabalho continuaria em outro prédio,
no térreo, junto a portaria. Tal comunicagao era necessaria, porque, de acordo com o preposto, por falta
de telefonista “ as ligagdes do centro telefonico foram transferidas para a recepcao a partir da meia-noite”
e o porteiro “ficava ‘ quebrando o galho'” (fls. 315).

Com o retorno do recorrente — cuja funcéo é telefonista— ndo haviarazéo plausivel para o setor de
telefonia continuar a ser fechado a meia-noite e as ligagdes transferidas para outro prédio, onde ficavam
0s porteiros. Essa situacéo era naturalmente provisoria— ja que o servico de telefonia é regido por
normas especiais e os porteiros e guardas ndo tém obrigacdo de exercer tais funcdes, nem os telefonistas
tém obrigacao de trabalhar em portarias, se a empresa possui um setor especifico para atelefonia

2.4. Portanto, conclui-se que a reclamada ndo cumpriu 0 compromisso de reconduzir o recorrente “em
seu cargo, funcdo e horério contratual”, conforme escreveu na correspondéncia de fls. 19 e 25. Diferente
seria se a reclamada tivesse demonstrado ao juiz, ou ao menos tivesse alegado na defesa, a necessidade
técnica ou operacional de transferir as ligacdes do seu setor de telefonia para a portaria de um outro
prédio, entre meia-noite e cinco da manha.

Como néo existe nenhuma alegacdo que possa ser ratificada pela Justica, € de se entender que realmente
aordem foi abusiva e anti-contratual. Vale considerar, por fim, que o recorrente foi empregado da
empresa de marco de 1952 até julho de 1999 (47 anos!).

Mesmo que se considere o periodo em que ficou afastado como dirigente sindical (de 1968, segundo o
preposto, até 1997), ndo consta que o recorrente tenha recebido qualquer tipo de punicao por indisciplina
ou insubordinagéo no periodo anterior a dispensa. Logo, tem o recorrente direito de ser indenizado na
formadalei, qual sgja, aviso prévio e sua contagem para efeito de férias, 13° salario e FGTS; 13° sal&rio
de 1997 (a contar do retorno em 7/7/97), 1998 e proporcional mente de 1999; férias de 97/98 (a contar do
retorno) e 98/99, com o respectivo acréscimo de 1/3; indenizacdo em dobro do periodo anterior a opcéo
pelo FGTS (15 anos), ja que na época da opcao retroativa a 1967 o recorrente ja era detentor de
estabilidade decena (art. 14 daLe 8.036/90); liberac&o dos depésitos do FGTS e multa de 40%,
conforme se apurar com atualizagcdo monetaria a contar da data da dispensa e juros desde ainicial, na
formadale. Dou provimento ao recurso paraincluir as indenizagdes acima.

2.5. As contribuicdes previdenciérias constituem obrigacéo de empregado e empregador, o primeiro
sobre o seu salério de contribuic¢éo e 0 segundo sobre afolha de pagamento, conforme artigos 20, 22, 28
e43 dale 8.212. N&o existe preceito de lel que isente o trabalhador ou transfira responsabilidade
exclusiva ao empregador, sendo matéria superada pelas OJ 32 e 228 da SDI-1 do C. TST, ficando
rejeitada a pretensdo do recorrente neste particular. Das parcelas acima, apenas 13° salario sera
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considerado para o calculo das contribuicdes das partes.

2.6. O imposto de renda, conforme jurisprudéncia acima, incidira apenas sobre as verbas tributaveis. Nao
estdo sujeitas ao imposto aindenizacdo de antiguidade, 0 FGTS, 0 aviso prévio e as férias indenizadas,
conforme art. 39 do Decreto n. 3.000 e Simula 125 do STJ.

2.7. O beneficio dajustica gratuita é€ reconhecido ao recorrente, tendo em vista a declaracéo contida no
item 18 da peticéo inicia (fls. 220) e face ao disposto na Orientagéo Jurisprudencial n. 331 da SDI-1 do
C.TST.

CONCLUSAO

3. Rgjeita-se apreliminar de nulidade arguida pela reclamada e da-se provimento parcial ao seu recurso a
fim de se excluir da condenac&o os reflexos dos salérios sobre 13° salario, fériase FGTS, por falta de
amparo legal, mantida a sentenca quanto ao mais; e da-se provimento ao recurso do reclamante afim de
incluir na condenacdo a indenizacdo de antiguidade (15 anos), em dobro; aviso prévio e reflexos em
férias, 13° salério e FGTS; férias de 97/98 e 98/99 com acréscimo de 1/3, nos termos do voto; 13° salério
de 1997, 1998 e 1999, nos termos do voto; liberacdo dos depdsitos do FGTS e pagamento da multa de
40%, conforme se apurar com atualizagdo monetaria e juros. Imposto de renda e contribuices
previdencidrias com as restricdes do voto. Justica gratuita deferida ao reclamante, por atender aos
pressupostos legais. Arbitra-se em R$ 50.000,00 o acréscimo condenatorio, importando as custas
suplementares em R$ 1.000,00, pela reclamada. Nada mais.

LUIZ EDGAR FERRAZ DE OLIVEIRA
Juiz Relator

Date Created
24/05/2005
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