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L oja € condenada por negar venda a cliente negra

A loja Athletic Shoes— Ac Koller foi condenada a pagar indenizacdo de R$ 5,2 mil por danos morais a
umacliente. Motivo: a vendedora se negou a vender um par de ténis para a cliente, que é negra. Para
justificar arecusa, a empresa afirmou que os cheques of erecidos para a compra parcel ada seriam fal sos.

A decisdo de condenar aloja é da 92 Camara Civel do Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul. Os
desembargadores avaliaram as provas e concluiram ter havido flagrante discriminacéo racial. Eles
mantiveram o valor da indenizacdo fixado na sentenca de primeirainstancia, acrescido de corregdo
monetaria e juros legais. Cabe recurso.

No TJ galcho, a cliente ressaltou que a funciondria da loja se negou a vender o ténis sob o0 argumento de
que os dois cheques no valor de R$ 34,92 eram falsos. Segundo a cliente, a afirmagéo foi feita de forma
ofensiva e constrangedora. Disse ter sido vitima de discriminag&o racia e pediu que a indenizagéo fosse
fixada em 150 salarios minimos, equivalente a R$ 45 mil. Asinformagdes sdo do TJ-RS.

Sustentou também que os cheques foram preenchidos pela maquina da empresa e nenhum registro foi
encontrado nos 0rgaos de protecéo ao crédito. A compradora também néo teve a oportunidade de
oferecer outra forma de pagamento como dinheiro ou cartéo de crédito.

Uma testemunha relatou ter tomado conhecimento do ocorrido pela propriafuncionaria daloja. Ouviu
gue haveriauma“rata’ (termo usado no sentido de ladra) tentando passar cheques roubados.

A Athletic Shoes alegou que 0 nome que constava no cheque ndo era 0 mesmo dos documentos da
cliente e que, por ndo estarem com numeracao em sequéncia, ndo teriam sido retirados do mesmo taléo.

A relatora da agdo, desembargadora Marilene Bonzanini Bernardi, entendeu que houve comportamento
discriminatério e injurioso “ pois a segregacao racista fere o niicleo da humanidade do homem, a sua
identidade social como pessoa, eliminando sua dignidade, por consideré-1o diverso e inferior”.

No arbitramento do valor daindenizacéo foi considerado que se trata de uma microempresa com médio
porte econdmico. “Tenho como razoavel a quantia fixada, que certamente satisfaz ao carater reparatorio”.

Acompanharam o voto da relatora os desembargadores Iris Helena M edeiros Nogueira e Odone
Sanguiné.
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