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Divida discutida na Justica ndo podeir paraa Serasa

A 7*Vara Civel de Sdo Bernardo do Campo, Grande Sdo Paulo, determinou que a Serasa, 6rgéao de
restricdo ao crédito, exclua de seus registros 0 nome de uma consumidora, inscrito por umadivida que
ainda é discutida judicialmente. A deciséo é dajuiza Luciane Cristina da Silva. Cabe recurso.

De acordo com a defesa da consumidora, elateve seus documentos furtados e usados por um falséario
para abrir contas bancérias e emitir cheques em estabel ecimentos comerciais.

De acordo com a juiza, a manutencdo do nome da consumidora na lista dos maus pagadores “ certamente
Ihe trar& graves consequiéncias, expondo-arisco de dano de dificil reparacdo”. Segundo ela, ndo harazéo
“para que 0 nome da autora permaneca del eteriamente constando no cadastro negativo” da Serasa
“enquanto se processa a agcao”.

A consumidorafoi representada pelo advogado Pablo Dotto, do escritério Monteiro Dotto e Monteiro
Advogados. De acordo com a decisdo, a Serasa devera excluir o nome da consumidora dos 6rgdos de
restricdo ao crédito em 48 horas assim que for citada, sob pena de multa diaria de R$ 500.

Leia aintegra da decisdo
Processo n° 1.044/05

Em atencdo ao disposto no art. 4°daLei 1.060/50 c.c. art. 1°daLei n°7.115/83, defiro a autora os
beneficios da assisténcia gratuita.

Anote-se.

Por forca do disposto no art. 273 do Cadigo de Processo Civil, com aredacdo dada pelaLei n° 8.951/94,
podera o juiz antecipar total ou parcialmente os efeitos da tutela pretendida pelo autor, desde que
presentes os requisitos ali evidenciados.

No caso em tela, a negativacdo do nome da autora nos 6rgéos de restricdo de crédito, enquanto pende
discusséo judicial arespeito de divida, categoricamente negada, certamente Ihe trard graves
consequéncias, expondo- arisco de dano de dificil reparacéo.

Embora se reconheca a atividade de protecdo do sistema crediticio por parte dos respectivos 0rgaos, néo
ha razéo para que 0 nome da autora permaneca del eteriamente constando no cadastro negativo daguele
Orgédo, enquanto se processa a acao (cf. Al 558.759, 2° TACivSP, 102 Cam. Rel. Juiz Souza Moreira, |.
101.12.98).

A propésito, em recente decisdo, assim manifestou-se o Ministro Ruy Rosado de Aguiar, em situacéo
semel hante:

“SERASA. Dano moral. A inscri¢céo do nome da contratante na Serasa depois de proposta acéo para
revisar o modo irregular pelo qual o banco estava cumprindo o contrato de financiamento, agéo que
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acabou sendo julgada procedente, constitui exercicio indevido do direito e enseja indenizacéo pelo grave
dano moral que decorre dainscri¢céo em cadastro de inadimplente. Recurso conhecido e provido” (REsp
Nn.c 219784-RJ, J. 26/10/99).

Nesses termos, defiro aliminar pleiteada, determinar ao réu se abstenha de incluir o nome da autora nos
orgéaos de restricéo ao crédito, ou que promova a respectiva excluséo, no prazo de 48 horas, caso 0s
registros negativos tenham sido efetivados, sob pena de imposi¢éo de multa diaria no importe de R$
500,00

Cite-se 0 réu com as adverténcias legais.
Expeca-se cartacom “A.R".
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S.B.Campo, 20 de julho de 2005.
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