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Procurador pede que Telemar distribua lista telefonica

O Ministério Publico Federal na Paraiba gjuizou Acéo Civil Pablica contraa Telemar Norte Leste SA.
porgue a empresa ndo distribuiu aos assinantes a lista telefonicaimpressa. A falta de distribuicdo de
listas € apurada pela Procuradoria da Republica da Paraiba desde outubro de 2003.

Segundo a acdo, a prestadora apresentou a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel) um projeto
experimental que em pedia a autorizacdo para adotar, provisoriamente, 0 servico alista de assinantes
pelo telefone, como uma das formas de substituir a versao impressa.

A Anatel autorizou o projeto, mas apés consideracOes feitas pela 32 Camara de Coordenacdo e Revisao
do Ministério Publico Federal sobre abusos realizados pela prestadora, exigiu da Telemar e outras
prestadoras que 0 assinante pudesse opinar quanto ao interesse pela substituicdo dalistaimpressa pelo
servico. A agénciatambém proibiu a cobranca de consulta por par@metros de enderego ou classe de
assinante.

Para a Procuradoria da Republica na Paraiba, a Telemar ndo esta atendendo recomendacéo do MPF. Os
promotores afirmam que alistafoi completamente suprimida, sem qualquer manifestacéo do usuério ou
direito de opcéo. Além disso, de acordo com a acdo, a empresa, sem qual quer base legal ou autorizacdo
administrativa, ainda cobra por informagdes que vinham gratuitamente na lista.
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