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Banco paga indenizacédo por furto dejoias em cofre alugado

Cabe ao banco indenizar o dano material e moral do usuério de cofre de aluguel em razdo de seu
arrombamento. Este foi 0 entendimento do Tribunal de Justica de S&o Paulo para condenar o Banespa—
atualmente controlado pelo banco Santander — a pagar a autora de uma agdo ordinéria, indenizacéo por
danos materiais, no valor de R$ 904.787,28 e, por danos morais, correspondente a 200 sal&rios minimos.
A decisdo € da 92 Camara de Direito Privado, que manteve, integralmente, decisdo de primeirainstancia

A cliente mantinha contrato de aluguel de cofre com o banco desde 1992. No cofre da agéncia da
Avenida Brasil, em Sdo Paulo, guardou toda a colegdo de j6ias, bem como documentos comerciais.
Tratava-se de j6ias de familia, antigas e algumas vindas da Siria. Em junho de 2001 a agénciafoi
assaltada, o cofre arrombado e as jGias levadas.

A autora entrou com agdo pedindo indenizac&o por danos morais e materiais. Alegou que assinou com o
banco um contrato de depésito e ndo de locacdo. Segundo seu advogado, ndo ocorreu o contrato usual de
aluguel do cofre de locador para o locatério. Ao invés disso foi realizado um contrato de adesdo.

Em primeirainstancia, o juiz Nilson Wilfred Ivanhoé Pinheiro, da 352 Vara Civel Central da Capital,
condenou o Banespa a pagar como indenizagao, por danos materiais, o valor reclamado nainicial,
corrigido monetariamente a partir do ajuizamento da acéo, acrescido de juros de 0,5% ao més. Por danos
morais fixou valor equivalente a 200 sal&rios minimos.

Inconformado, o Banespa apelou reclamando a reforma da sentenca, alegando que o contrato realizado
entre as partes € um contrato de locagéo, e ndo de deposito e pleiteando a validade da clausula que
desobriga aindenizacdo. Alegou, ainda, que estdo ausentes 0s pressupostos da responsabilidade civil —
dano e culpa— porgue a autora ndo fez prova de que as j6ias declaradas encontravam-se no interior do
cofre, nem de que era proprietéria de tais j6ias no momento do furto.

O relator do recurso, desembargador Eduardo Braga, entendeu que ficou provado que o furto dos bens
da autora aconteceu no interior da agéncia bancaria e em seu cofre de aluguel, ndo tendo o banco se
desincumbido, com eficiéncia, do dever de guarda.

Entendeu também que n&o pode prevalecer a clausula de ndo indenizar firmada pelas partes e invocada
pelo banco. Na opini&o do relator, a clausula “ atenta contra o principio da boa-fé e dos bons costumes,
além de conflitar com diplomas que obrigam os bancos a adotarem medidas de seguranca pertinentes”.

Em outra contestacdo aos argumentos dos advogados do apelante, o TJ entendeu “ que a natureza do
contrato firmado entre as parte, onde prevalece o sigilo, desobriga a autora a provar a culpa do banco e
tornairrelevante o desconhecimento da institui¢do bancéria quanto ao conteido do cofre violado”.

Osfatos

No dia 21 de junho de 2001, uma quadrilha furtou dolares, j6ias, ouro e documentos de 224 cofres de
aluguel da agéncia do Banespa da avenida Brasil, na capital. Na época, o valor furtado ndo foi divulgado
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e 0s responsaveis pela agéncia ndo quiseram falar sobre o assunto. Disseram apenas que a seguranca do
banco estava realizando um levantamento dos contratos dos clientes.

Policiais da Delegacia de Roubo a Bancos conversaram com vizinhos do Banespa. Eles disseram ter
percebido movimento no banco depois das 22 horas, mas pensaram que fossem vigias.

Dias depois, a policia divulgou que os ladrfes so encontraram val ores em pouco mais de 60 cofres e que
0S outros estavam vazios. Entre os cofres com objetos de valor estava o da autora da agéo.
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