Nei magedound unknown CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

CEF éobrigada a aceitar inscricao de aluna no Fies

A Caixa Econbmica Federal esta obrigada a aceitar ainscricéo de uma aluna do curso de Enfermagem da
faculdade Uninove no processo seletivo do Financiamento Estudantil (Fies). A determinacéo, valida até
gue sgja julgado se houve indevida discriminacdo da estudante, € dajuizaLouise Vilela Filgueiras Borer,
do Juizado Especial Federal de Sao Paulo.

De acordo com o0 advogado Raimundo Audalécio Oliveira, Antonia Anaclecia Fama Oliveira
inscreveu-se no Fies dentro do prazo estabelecido e teve o registro confirmado pelo Instituto
Educacional (IES) trés dias depois. No entanto, ao consultar o resultado do processo seletivo viu que a
inscricdo ndo “havia sido, sequer, processada’.

Na definicdo para “inscri¢do ndo processada’ do beneficio, diz Audalécio Oliveira, o Fies-Caixa
relaciona os seguintes impeditivos: se 0 curso obtiver avaliagdo negativa no Provao (trés conceitos D ou
E consecutivos), inscricéo ndo confirmada pelo |ES e restric¢des regulamentares como ser beneficiario do
antigo Creduc ou ter contrato ativo ou liquidado ao Fies.

Segundo o advogado, no entanto, a baixa nota do Provéo néo € culpa da estudante; ainscricéo foi, sim,
confirmada pelo |ES; e Antonia nunca participou de outro programa de financiamento, jaque é a
primeira vez que € matriculada em um curso superior.

Leiaaintegradainicial

EXCELENTISSIMO(A) SENHOR(A) DOUTOR(A) JUIZ(A) DO JUIZADO ESPECIAL CiVEL
FEDERAL DA CAPITAL DA SECAO JUDICIARIA DE SAO PAULO.

“A justica é qual uma Deusa

que somente aparece para

0s que nela acreditam”

(Piero Calamandrei, Eles os Juizes, Vistos por um Advogado — Ed. Martins Fontes, 2000)
PEDIDO DE LIMINAR

ANTONIA ANACLECIA FAMA OLIVEIRA, brasileira, solteira, auxiliar de enfermagem, portadora da
Cédula de Identidade RG n° 25.370.328-1- SSP/SP e CPF/MF n° 163.264.048-19, residente e
domiciliada na Rua Dendezeiro n° 223 — Ermelino Matarazzo — Séo Paulo — SP — CEP: 03813-130, por
seu advogado infra-assinado (Doc. 1), vem, mui respeitosamente, a presenca de V ossa Exceléncia,
propor a presente

ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER
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COM PEDIDO DE LIMINAR
em face da:

CAIXA ECONOMICA FEDERAL — CAIXA, instituico financeira pablica, inscritano CNPJ (MF) sob
0 n° 00.360.305/0235-89, sito a Praca da Sé, n° 111, — Centro, S&o Paulo, SP, CEP: 01001-001 (Doc. 2);
pel os fundamentos féticos e de direito abaixo expostos:

DOSFATOS, FUNDAMENTACAO E DO DIREITO

I. Ab initio, é de se consignar, que o0 caso em epigrafe, trata-se de umarelagdo de consumo, artigos 2° e
3° ambos do Cadigo de Defesa do Consumidor.

I1. Nesse sentido o Colendo Superior Tribunal de Justi¢a, consolidou o tema em apreco, ao editar
recentemente a Simula n® 297 (DJU, de 09.09.2004, pags. 148/149):

“O Caodigo de Defesa do Consumidor € aplicavel as instituicoes financeira’

[11. Também atitulo preliminar, é de se esclarecer, que alegitimacao do pdlo passivo, se extrai, umavez
gue, é aré— Caixa Econdémica Federal — CAIXA, ainstituicéo financeira e publica, que administrae
concede o FIES — Financiamento Estudantil, conforme se confere pel os documentos acostados, que traz
seu timbre e/ou nomecl atura.

IV. A requerente é matriculada regularmente no CURSO SUPERIOR DE ENFERMAGEM, periodo
matutino, junto a UNINOVE — Centro Universitario Nove de Julho — SP, Campos Memorial da América
Latina, mantida pela AENJ— Associacéo Educacional Nove de Julho, em para o 2° semestre de 2004, em
27 de maio de 2004, com o RA 904200108, conforme os inclusos documentos (Doc. 3).

V. A estudante-requerente, efetuou inscricdo no FIES— FINANCIAMENTO ESTUDANTIL, em 29 de
agosto de 2004, dentro do prazo estabelecido, via Internet, forma exclusiva de inscri¢éo, obtendo o
Codigo FIES 005.126.491. A inscricéo foi confirmada, pelainstituicdo educacional ora epigrafada, em
01/09/2004, conforme o incluso comprovante (Doc. 4).

V1. Ocorre que, em 01 de outubro do corrente, ao consultar o resultado do processo seletivo, também
pela Internet, constatava-se, que areferidainscricéo ndo havia sido, sequer, processada (Doc. 5).

VII. A legenda situaciona do FIES-CAIXA, descreve o que significa: “Inscri¢cao ndo processada’ (Doc.
6), in verbis:

1. Curso com avaliagéo negativa (trés conceitos consecutivos “D” ou “E”) no Exame Nacional de Cursos
—~PROVAO;

2. Inscricdo ndo confirmada pela I nstituicdo de Ensino Superior — IES;

3. Outras restric¢des regulamentares (ser beneficiario do antigo CREDUC, ter contrato ativo ou liquidado
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do FIES, etc.)

VI11I. N&o se pode querer por em desvantagem a requerente, em virtude de situacéo que ndo € cul pa sua,
vale dizer, que no que tange aos itens: 2 e 3, ndo subsistem; umavez que, conforme se verifica, a
inscri¢do foi confirmada pelainstituicéo de ensino (item 2), e em referéncia ao item 3, ndo haincidéncia,
haja vista, que cursa pela primeira vez curso superior, tendo iniciado o curso no segundo semestre do
corrente ano, portando, ndo se beneficiou e nunca teve qualquer beneficio do FIES, diga-se, também,
nem da Caixa.

I X. Pois, em caso de eventual aplicagdo do item 1, avaliacdo negativa conceitual no Provao (Exame
Nacional de Cursos) dainstituicdo de ensino ora em comento, paranéo processar a inscri¢do no referido
processo seletivo, de longe ndo é cul pa da estudante-requerente. Razéo, mais umavez, ndo ha, em téo
desiderato aplicado pelaré.

X. Dai porque, ndo ha, qualquer razéo plausivel, para excluir do processo seletivo, muito menos, de
negativa de processamento da requerente junto ao FIES.

X1. A proposito o Codigo de Defesa do Consumidor, Lei n° 8.078/90, amparou 0 consumidor-
requerente, de tais abusos, se hdo vejamos.

“ Art. 6°. S50 direitos basicos do consumidor:

(...)

I11- ainformagdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com especificacdo correta de
guantidade, caracteristicas, composi¢do, qualidade e preco, bem como sobre 0s riscos que apresentem.

IV —aprotecdo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais coercitivos ou desleais,
bem como contra praticas e clausulas abusivas ou impostas no fornecimento de produtos e servicos.”

XII. Traduz de ilegalidade a referida atitude da ré, em ndo processar suainscricdo parafins de
financiamento no FIES.

XI1I1. A presente pretensdo encontra-se legalmente amparo no Cédigo de Defesa e Protecéo do
Consumidor, como anteriormente exposto, norma congente, todavia, mesmo se tratasse de direitos e
obrigagdes, na 6rbita do novo Cadigo Civil, viadvel o pedido, certo que o art. 421 traz em seu bojo
inovacao arespeito da autonomia da vontade, introduzindo o principio da socialidade, como limitagdo a
liberdade contratual .

XI1V. Ainda, nesse contexto, o art. 423 do mesmo Estatuto Civil, inovou, ainda, a matéria quanto ao
contrato por adesdo, sendo que as clausulas ambiguas ou contraditorias deverdo ser interpretadas de
modo mais favoravel ao aderente, resguardando-o, por estar numa situacdo menos vantajosa do que a do
ofertante, a exemplo do que ja dispunha, desde 1990, o art. 47 do Codigo do Consumidor.
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XV. No que tange, as cldusulas iniquas e abusivas, estd em legal amparo, consubstancia-se, em sentido
especia, o art. 51, 1V, combinado com o § 19, I11, e 4° do mesmo dispositivo, do estatuto consumerista
(Lei n°8.078/90), in verbis:

“ Art. 51. S0 nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas contratuais relativas ao fornecimento de
produtos e servigos que:

(...)

IV — estabel ecam obrigaces consideradas iniquas, abusivas, que cologuem o consumidor em
desvantagem exagerada, ou sejam incompativeis com a boa-fé ou a eqliidade;

(...)

§ 1° Presume-se exagerada, entre outros casos, a vantagem que:

(..)

Il — se mostra excessivamente onerosa para 0 consumidor, considerando-se a natureza e contetido do
contrato, o interesse das partes e outras circunstancias peculiares ao caso.

(..)

§ 4° E facultado, a qualquer consumidor ou entidade que o represente, requerer ao Ministério Publico
gue gjuize a competente acdo para ser declarada a nulidade de clausula contratual que contrarie o
disposto neste Codigo, ou de qualquer forma ndo assegure o justo equilibrio entre direitos e obrigactes
das partes. ”

XVI. Tudo, sob a 6tica protetiva do consumidor, e com a coeréncia de propésito de tutela efetiva, os
parégrafos 3° e 5° do artigo 84 do Codigo de Defesa do Consumidor, também oferecem exemplificacéo
do exercicio do poder geral de cautela do Juiz.

XVII. Cristalizado esta, que, cabe ao Poder Judiciério, o exercicio dajurisdicdo. A Ultimae mais
importante garantia de reconhecimento e satisfagdo dos direitos fundamentais. E a jurisdi¢céo n&o
implica, apenas, o poder-dever de dizer o direito, mas, também e principalmente, o de fazer cumprir o
decidido.

XVIII. E bem verdade que, o Poder Judiciério ndo pode deixar de lado a hierarquia das normas. A parte
cabe a exposicdo dos fatos e ao juiz a sua definicdo juridica e normativa. Porém o complexo de
autorizacfes normativas, que se inicia na Constituicéo, passa pelaLei Complementar e chegaa L el
ordinéria. Decerto resolucdes, portarias, ndo podem contrariar lei ordinéria e muito menos norma
constitucional.
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XIX. O respeitavel jurista, prof. Fabio Konder Comparato, in Direito Publico, estudos e pareceres, Ed.
Saraiva, 1996, p.139, comenta que:

“ Ora, dentre os principios constitucionais especificos deve-se salientar, pela sua novidade, o da defesa
do consumidor (...) o interprete, notadamente o Poder Judiciério, tem o dever constitucional de aplicar a
legislacdo ordinaria vigente — sgja elafederal, estadual ou municipal — no sentido mais favoravel a
protecéo do consumidor de bens e servigos, atendendo portanto, como se determinanalLe de Introducéo
ao Cadigo Civil (art. 5°), aos fins sociais aos quais se destinaalei. Esse fim social de protecéo ao
consumidor, desde a promulgacdo da Constituicao de 1988, passou a fazer parte das finalidades
obrigatérias da ordem juridica brasileira e deve ser posto em foco pelo aplicador dalei, ainda que esta
segja obscura ou silente arespeito. De outro lado, o legislador ficatambém obrigado a dar cumprimento
positivo a esse mandamento constitucional, editando as leis necessérias a suaimplantagéo. A
Constituicéo Federal, de resto, foi muito explicita nesse particular, pois determinou, no art. 48 de suas
disposi¢des transitorias, que 0 Congresso Nacional editasse um Cédigo de Defesa do Consumidor, 0 que
acabou sendo feito com a promulgacdo da Lei n. 8.708, de 11-9-1990. No gue tange a eficacia negativa
do principio constitucional de defesa do consumidor, a despeito da generalidade de seu enunciado, ela se
realiza pelo controle judicia da constitucionalidade das leis e atos do Poder Publico. As finalidades
desse juizo de constitucionalidade, no caso, residem no fato de que o julgador ndo se depara, como nas
hipbteses classicas, com simples contrariedades normativas quanto a competéncia ou aforma dos atos €,
sim, com incompatibilidades de mérito entre anorma ordinaria e o principio constitucional. E
incompatibilidade de mérito é representada pela ndo-conformidade dos efeitos sociais da norma
ordinaria com as finalidades ou o programa do principio constitucional. O julgador €, portanto, obrigado
aproceder auma andlise mais substancial, e menos formal, dalei ou ato administrativo cuja
constitucionalidade esta sendo discutida.”

DA MEDIDA LIMINAR

XX. Ademais, € evidente que em ndo ocorrendo aintervencdo desse Juizo, o procedimento ilegal
adotado pela ré evidentemente néo cessarg, e portanto além dos atos ja cometidos, ja requer que sgja
determinado liminarmente a que DETERMINE que aré proceda o processamento dainscric¢éo do fies-
caixa da autora e em conseqliéncia o regular processo seletivo.

XXI. Estando comprovado a existéncia dos requisitos objetivos ditados pelo Codigo de Processo Civil,
guais sejam, a presenca do fumus boni iuris e do periculum in mora, deferidaa medida liminar pleiteada,
pondo imediato fim aos abusos cometidos contra o direito do consumidor, ora autor, prestados pela Ré,
inequivocos estao:

FUMUSBONI IURIS

XXI1. Decorre o fumus boni iuris, claramente, isto porque com a verossimilhancga das al egacOes da
requerente, e diante, da documentacao e da proprialegislacdo que a ampara.
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XXII1. Também, nesse interregno, o fumus boni iuris, reside, na prépria motivacao do legislador ao
inserir 0 art. 4° do CDC, que reconhece a vulnerabilidade do consumidor, bem como garante o
fornecimento de produtos e servigos com padrdes de qualidade, seguranga e desempenho.

PERICULUM IN MORA

XXI1V. Evidente estd, tal requisito, umavez que, é€ urgente a necessidade dajurisdicional, umavez que,
poderatrazer graves prejuizos arequerente, de ver processada e consequentemente a regular selecdo para
fins de concesséo do referido financiamento. Além da necessidade de inibir, quanto antes, tal pratica
abusiva; bem como, o risco da demora, 0 que decorre para o transito em julgado da agao.

DA INVERSAO DO ONUS DA PROVA

XXV. E cedigo que, segundo ainteligénciado Art. 6°, inciso V111, do Codigo de Defesa do Consumidor,
INVERTER-SE-A O ONUS DA PROVA, em favor do consumidor prejudicado:

“ Art. 6°— S30 direitos basicos do consumidor:

(...)

VIl —afacilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive com ainversao do 6nus da prova, a seu favor, no
processo civil ...” (sic.)

XXVI. Desnecessario falar no presente caso da vulnerabilidade do consumidor umavez que ela é
legalmente reconhecida: art. 4°, inciso | do C.D.C.

DOS PEDIDOS
XXVII. Por todo o exposto, requer o Autor aV ossa Exceléncia:

A. A Concessdo da LIMINAR, inaudita altera parte, a fim de determinar aré que, in continenti, processe
suainscri¢ao e consequentemente o regular processo seletivo do referido financiamento estudantil —
FIES, sob penade multadiériaa ser estipulada.

B. A inversdo do 6nus da prova previstano inciso |11 do art. 6° do C.D.C.

C. Que Declare, ex vi, do Codigo de Defesa e Protecdo do Consumidor, a nulidade da clausula contratual
gue condicione o processamento de inscri¢do confirmada pela Institui¢éo, a situagdes que ndo
representam culpa da aluno-requerenre e/ou a situagdes ndo amparada pelo codex consumerista e
legislacOes aplicaveis ao caso.

D. Determinar a citacdo dare, jaqualificada, para, querendo, contestar, no prazo legal, sob penade
confissdo erevelia

E. Protesta por todos os meios de provas em direito admitidas, especialmente por depoimentos pessoais,
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pena de confesso, juntada de documentos.

F. Roga, outrossim, os beneficios da Justica Gratuita, tendo em vista que o autor esta impossibilitado de
arcar com as despesas e custas processuais, sem prejuizo do sustento préprio e dafamilia, nos termos das
Leisn®5.584/70 e 1.060/50, com aredagdo que |he deu aLei n° 7.510/86, conforme ainclusa
Declaracéo (Doc. 7).

G. Como medida da mais lidima Justica, ser a acéo presente julgada total mente procedente, tornando-se,
assim, definitivaaliminar concedida, também, ser aré condenada no pagamento das custas processuais
e honoré&rios advocaticios a serem arbitrados.

Dar-se acausa o vaor de R$ 1.000,00 (um mil reais), parafins de alcada.
Termos em que,

Pede-se e aguarda deferimento.

Séo Paulo, 06 de outubro de 2004

RAIMUNDO AUDALECIO OLIVEIRA

OAB/SP 179.031

Date Created
13/10/2004
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