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Consumidor a consegue indenizacao de R$ 3 mil da Bauducco

Dor, nojo, repulsdo, repugnancia e desgosto. Isso foi, em palavras literais, o que a estudante de
Farmécia, VeraLucia Tierling, disse ter sendido ao deparar-se com restos de inseto em uma bolacha que
Se preparava para comer.

O fato esta no pedido de uma acdo indenizatoria que o advogado Ari Darci Wachholz gjuizou em nome
da consumidora contra a fabricante Bauducco & Cia. Ltda. O processo foi acolhido em primeira
instancia e foi determinada indenizacdo de 10 salarios minimos (R$ 2,4 mil).

A consumidora recorreu da decisdo, pedindo aumento da indenizacdo para 50 salarios.

A 102 Camara Civel do Tribunal de Justicado Rio Grande do Sul aumentou a reparacéo para R$ 3 mil,
“como caréter repressivo de modo a fixar um valor que também sirva parainibir a repeticdo de condutas
semel hantes”.

Voto vencido do desembargador Paulo Antonio Kretzmann mantinha aindenizagdo nos moldes da
sentenca, negando o pedido de majoracdo. O magistrado levou em consideracéo gque “aconsumidora
estava em sua propria casa, em companhia do namorado, ndo estava em casa aheia, ou mesmo em
algum restaurante”. Ele também avaliou que, como estudante de Farmacia, “aautoraaindavai ver, em
seus estudos, muitas espéecies diferentes de matérias’.

Essa divergéncia ensgjou embargos infringentes interpostos pela Bauducco. O 5° Grupo Civel, por 6x1
votos, manteve o julgado.

Foi condutor da maioria o relator Nereu Giacomoalli, cujo voto ressalta a funcdo inibitéria da
indenizacdo, ndo se confundindo com punic¢do, “ para concitar as industrias a desenvolverem, cada vez
mai's, técnicas para proteger aquel es que consomem seus produtos’. A Bauducco ainda pode recorrer ao
STJ. (Espago Vital)
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