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M ar itima € condenada a indenizar por danos morais

A juizaMariellaFerraz de Arruda P. Nogueira, da 92 Vara Civel de Campinas, condenou a Maritima
Seguros ao pagamento de 30 salarios minimos (R$ 7,2 mil) por danos morais pelo ndo cumprimento de
um seguro residencial.

A decisdo também determina gue a seguradora reponha o0s bens estragados em estado novo até o valor da
apolice, de R$ 10 mil, ao segurado Carlos Eduardo Monteiro, morador de Campinas, S&o Paulo. A
Maritimaja apelou da sentenca.

Em outubro de 2000, uma forte chuva que caiu sobre aregido danificou um guarda-sol e quebrou os
tampos de vidro de duas mesas que encontravam a beira da piscina da casa de Monteiro. Acionada, em
razdo do seguro residencial, a Maritima reembol sou aimportancia de R$2.176,60, mas se recusou a
ressarcir as mesas, sob 0 argumento de que poderiam ser reparadas, ndo sendo necessaria sua
substituicéo.

Monteiro, entéo, gjuizou a agdo. Seu advogado pediu para que a seguradora cumprisse com as
obrigactes contratuai s e arcasse com 0S prejuizos decorrentes do sinistro, na quantidade e qualidade dos
bens segurados. Pediu também a indenizagdo por danos morais.

A juizaMariella acolheu os argumentos do autor, que foi representado pelo advogado M ar cos Eduardo
Pimenta. A Maritimafoi também condenada a arcar com custas processuais e honorérios advocaticios,
fixados em 15% sobre o valor da condenagao.

Leia os principaistrechos da sentenca

PODER JUDICIARIO

SAO PAULO

9°VARA CIVEL — COMARCA DE CAMPINAS
PROC. N. 4.426/02

VISTOS

CARLOSEDUARDO MONTEIRO gjuizou acdo de INDENIZACAO em face de MARITIMA
SEGUROS S/A. Afirma que celebrou contrato de seguro residencial em 9 de marco de 2.000,
assumindo a seguradora a obrigac&o de indenizar riscos decorrentes de vendaval /fumaga, em
importancia ndo superior a R$10.000,00.

Na vigéncia do contrato, em 23 de outubro de 2.000 houve tempestade com forte chuva na cidade de
Campinas, com avarias naresidéncia do autor, danificando um guarda-sol e sua base, da marca
“Tropitone” e duas mesas com tampo de vidro. Foram feitos or¢camentos e postulada a seguradora, que
reembol sou apenas aimportancia de R$2.176,60, recusando-se aressarcir as mesas, sob 0 argumento de
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gue poderiam ser reparadas, ndo sendo necesséria sua substitui ¢ao.

Diante da condutairregular dafé, com recusa a indenizacdo e cumprimento das obrigacdes contratuais
gue assumiu, busca seja condenada a indenizar os prejuizos decorrentes do sinistro, na quantidade e
gualidade dos bens segurados, bem como danos morais causados ao autor pelo desconforto e dor que seu
comportamento acarretara, acrescidos de custas processuais e honorarios advocaticios. Juntou
documentos.

Citada aré, ofereceu contestacdo. Afirma que a recusa a indenizacéo pleiteada pelo segurado se deu pela
pretensdo de reposicdo de produtos de qualidade superior as existentes no riso e outros ndo incluidos na
vistorialocal, sendo realizada a indenizacdo apurada nos termos do relatério de sinistro e apolice
contratada. Insurge-se, ainda, contra a pretenséo de indenizacéo dos danos morais, invocando o disposto
no artigo 1.061 do CC/ 1.916 e aduzindo que se traduz em abuso de direito e busca de enriguecimento
indevido. Busca aimprocedéncia da agéo.

Nova manifestacdo do autor afls. 85/94, com ciéncia a parte contraria dos documentos que anexou.
EORELATORIO.DECIDO

Desnecessaria a dilacdo probatoria, pois a matéria versada nestes autos é exclusivamente de direito,
autorizando o julgamento antecipado dalide.

As partes celebram contrato de seguro residencial, cobertos os riscos causados por vendaval/fumaca, até
o limite de R$10.000,00. Em razéo de forte chuvas e vendaval ocorridos em Campinas em outubro/2.000
0 autor sofreu danos em objetos instalados em sua residéncia, buscando a indenizacdo correspondente.

Esses fatos sdo incontroversos, residindo a discussao no cumprimento ou ndo do contrato pelaré ao
disponibilizar ao autor aimportanciade R$ 2.174,60, apontada pelo segurado como insuficiente a
reparar 0s danos que sofreu.

O laudo de vistoriarealizado pela seguradora descreveu os bens sinistrados: um toldo, duas mesas da
marca “ Tropitone” com vidros, um guarda-sol e sua base de ago. A controveérsia se da quanto as mesas e
tampo de vidro, sustentando a seguradora que seria possivel arealizacdo de reparos na estrutura metélica
das mesas, estimado o custo do conserto em R$300,00, com a aquisicdo em separado dos vidros, ao
preco de R$760,00.

N&o assiste raz8o a seguradora ao pretender aindenizagdo pelo valor suficiente arealizagdo de reparos, o
gue se extral daleiturado contrato, em especia aclausula | X:

Inverbis: “ Para Prédios’ e “contelidos’ a Seguradora indenizaras os prejuizos cobertos pelo Valor
Novo (V.N.), ou sga, o0 custo da reposi¢cao nas mesmas condicdes a pregos correntes no dia e local do
sinistro.

Mais a frente descreve o que seria o Valor de Novo: “ Representa o valor do bem no estado de novo. E o
valor de aquisicao acrescido de custos de instalacao, frete, tributaces, armazenagens, etc”. (fls. 76).
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Diante desse quadro, forgoso reconhecer que ao oferecer ao autor indenizagdo que ndo correspondia ao
valor suficiente a aquisicéo de novos bens, a substituir os danificados, pretendendo compeli-lo a aceitar
montante suficiente ao reparo quanto a alguns deles, e ndo a reposi¢cdo das pegas, ndo atentou para o
cumprimento das obrigagdes assumidas no contrato de seguro.

(...)

O valor daindenizacdo devera ser apurado ao tempo da execucdo da sentenca, mediante a apresentacéo
de novo orcamento ou nota fiscal dos produtos adquiridos pelo autor. Néo € possivel definir o valor da
indenizacdo pelo valor do orgcamento jé exibido, umavez que os produtos sdo objetos de importacdo e
portanto seu preco é variavel segundo a moeda americana.

No que diz respeito aos danos morais, inegavel o constrangimento e dissabor causados ao autor pela
conduta abusiva daré. N&o se ignora que o objetivo da contratacdo de um seguro € justamente obter
tranquilidade, assegurando-se que fatos do cotidiano — sejam eles de ordem natural, como chuvas,
terremotos, vendavais, ou humana, como furtos e roubos, n&o se transformem em grandes transtornos e
prejuizos a seus titulares. Ou seja, paga-se por um risco possivel para que em havendo sua ocorréncia
haja garantia de reposi¢céo “ stato quo ante”.

Contudo, sistematicamente tem-se observado gue as facilidades encontradas para a contratagdo de um
Seguro ndo se repetem ao tempo do cumprimento das obrigagdes pel as seguradoras, que se apegam a
pequenos detal hes para recusar indenizagao, ignorando o bom senso e as regras contratuals que
estabel eceram, j& que todos os contratos de seguro sdo de adeso.

Esse procedimento pode ser identificado no caso concreto, onde se constata que contra clausula
contratual expressa quanto a obrigacdo de reposicéo de bem em iguais condigdes e em estado de novo,
procuraareé se liberar da obrigacéo oferecendo quantia que ndo se mostra suficiente aressarcir 0os
prejuizos sofridos, fazendo com que o autor, passados quase trés anos desde 0 sinistro, ainda ndo tenha
logrado éxito na reparagéo dos danos objeto do contrato de seguro.

Evidente o0 menoscabo com que é tratado o autor, com frustragdo quanto a expectativa do objeto do
contrato, em atitude suficiente a violar sua moral. Forgoso reconhecer que o descumprimento de
obrigacdo contratual extrapola os danos meramente patrimoniais, lesionando o fim de satisfacdo e gozo
gue eram esperados do gjuste, frustrando o animo que justificou a propria contratacéo — -comodidade,
seguranca, tranquilidade de espirito, paz.

Assim, verificada a conduta culposa daré, e estabelecida arelacdo de causa e efeito entre ela e os danos
causados ao autor, devida a reparacdo pretendida.

A indenizac&o por dano moral ndo guarda relacdo com acréscimos impostos a obrigacdo principal em
razéo do ndo cumprimento no tempo e modo especificados no contrato, como é o caso dos juros e multa.

Considerando a capacidade financeira da vitima e ofensor, a repercusséo dalesdo, e que o propdésito da
indenizacdo, além de reparar o dano, é também o didético, incutir temos ao responsavel pela préticade
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novo ato e evitar novo tentado, fixo aindenizagcdo em 30 (trinta) salarios minimos.

Ante 0 exposto, JUL GO PROCEDENTE aagso, para condenar MARITIMA SEGUROS apagar ao
autor aindenizagao:

a— contratada na apdlice, apurada segundo a qualidade e quantidade dos bens sinistrados em estado de
novo (guarda-sol, base e duas mesas com tampos de vidro, da marca “ Tropitone”), o que sera apurado
pela exibicdo de orcamento vigente ao tempo da execucdo da sentenca, quando passara aincidir
atualizacdo monetéria. Devera também ocorrer o reembolso ao valor da apdlice, com deducdo da
franquia

b — pelos danos morais, arbitrados em 30(trinta) sal&rios minimos, vigente aso tempo da sentenca, a
partir de quando incidira atualizacdo monetaria.

Osjuros de moralegais sdo devidos da citacdo. Respondera aré por custas processuais e honorarios
advocaticios, que fixo em 15%sobre o valor da condenacdo ora estabelecida.

P.R.I.C.

Campinas, 28 de outubro de 2.003.
Mariella Ferraz de Arruda P. Nogueira
Juizade Direito
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