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Mattos Filho Advogados moder niza atendimento ao cliente

Os funcionérios do Mattos Filho, Veiga Filho, Marrey Jr e Quiroga Advogados passaram a utilizar um
mesmo software para acompanhamento processual, créditos e débitos nos escritorios localizados em Séo
Paulo, Rio de Janeiro, Brasilia e Salvador. A tecnologia serve para unificar a estrutura organizacional da
banca e modernizar o atendimento e a comunicagcdo com os clientes por meio do software Tedesco
Juridico.

O programa, que faz o gerenciamento completo do escritério, foi escolhido apds pesquisa de mercado
feita por uma consultoria de gestdo. Ao contrario da maioria das empresas que adquirem produtos sem
estudo prévio, o Mattos Filho acionou a Terco Auditoria com amisséo de selecionar um sistema que
dispusesse de plangjamento completo na érea de tecnologiajuridica.

Durante trés meses, 15 softwares foram avaliados de acordo com varios critérios como facilidade na
utilizacdo, eficiéncia na consulta de processos e seguranca. O resultado desta pesguisa apontou a
Tedesco Informatica, empresa pioneira nas consultas via Internet que possibilita aos clientes acompanhar
0 andamento dos processos.

O Mattos Filho, Veiga Filho, Marrey Jr. e Quiroga Advogados foi fundado em 1992 e atua,
principalmente, nas areas de direito societério, comercial, financeiro, tributario e mercado de capitais. O
escritorio possui também equipes com solida experiéncia em direito contencioso civel, concorrencial,
imobiliario, ambiental, trabal hista, telecomunicagdes, administrativo e o recém criado China Desk: um
departamento que atende os clientes chineses com exclusividade. (Andreoli / Manning Selvage & Lee)
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