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HSBC, Unibanco e Itau sdo condenados por falhas no Parana.

Os bancos HSBC, Unibanco e Ital foram condenados a indenizar por falhas em suas agéncias. Astrés
decisdes, em casos diferentes, foram da 6% Camara Civel do Parand. Ainda cabem recursos.

O HSBC Bank Brasil SA teraque pagar R$ 1 mil aum cliente, que teve dois cheques devolvidos por
falha na compensacdo. O consumidor, por suavez, insatisfeito com o valor daindenizagao, g uizou agéo
de reparacéo de danos. O pedido foi negado pelo juiz da4?Vara Civel de Curitiba. Motivo: o cliente
possui um histérico desabonador por emisséo de cheques sem fundos. Assim, jateve a credibilidade
atingida.

O Unibanco tera que pagar R$ 9.600 ao ex-funcionério, Paulo Eduardo Carvalho da Silveira, por danos
morais. Silveirafoi refém durante assalto ocorrido na agéncia onde trabal hava, em Ponta Grossa. A
defesa do banco alegou caso fortuito ou de forgamaior. O relator, desembargador Airvaldo Stela Alves,
afirmou que o banco tem uma falha no sistema porque néo possuia porta giratéria ou filmadora e
disponibilizava apenas um vigilante.

No ultimo caso, o banco Itad foi condenado a pagar R$ 6 mil a uma cliente pelo uso indevido do nimero
do CPF. Patricia Gomes Balbino teve seu CPF inscrito no servico de protecdo ao crédito por umafaha
no sistema de cadastro do banco. (TJ}PR)
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